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Obchodni podminky

Uvodni ustanoveni

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*“) podnikajici fyzické osoby Milan Hruby, bydlistém Jar. Jezka 384/65, 37006
Ceské Budsjovice, Ceska republika, identifikadni &islo: 03897681, (dale jen ,prodavajici) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®“) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod
je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese gixpix.com, nebo www.gixpix.com (dale jen
L~webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

Kupni smlouva je uzavirana na Uzemi Ceské republiky a pravni vztahy z ni vzniklé se Fidi vyhradné pravnim fadem Ceské
republiky.

Smluvni komunikace mezi prodavajicim a kupujicim, zejména komunikace tykajici se reklamaci, odstoupeni od smlouvy,
uplathovani prav z vadného plnéni a dalSich prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, probiha v ¢eském jazyce nebo v anglickém
jazyce. Automatické systémové e-mailové zpravy souvisejici s vytvorenim, potvrzenim a Uhradou objednavky mohou byt zasilany v
jazyce odpovidajicim jazykovému nastaveni uzivatelského rozhrani kupujiciho. V pfipadé jakékoliv odchylky nebo nejasnosti je
rozhodujici komunikace vedena v Ceském jazyce.

Obchodni podminky tvofi nedilnou sou¢ast smlouvy. Tyto obchodni podminky mohou byt zpfistupnény ve vice jazykovych verzich,
pficemz jednotlivé cizojazy¢né verze predstavuiji pouze informativni strojovy preklad pavodniho ¢eského znéni. Smlouva se uzavira
v Ceském jazyce a rozhodujici je Geské znéni obchodnich podminek. V pfFipadé jakychkoli rozport &i nesrovnalosti mezi
jednotlivymi jazykovymi verzemi ma vzdy pfednost ¢eska verze.

Kupujici maze byt spotrebitel nebo podnikatel. Podnikatelem se rozumi podnikajici fyzicka osoba, nebo pravnicka osoba. Definice
podnikajici fyzické osoby a pravnické osoby je uvedena v zakoné 89/2012 Sb. (dale jen ,oblansky zakonik®). Kupujici, ktery neni
podnikatel je vzdy spotfebitel. Na kupujiciho mlze byt v souvislosti se smlouvou nahlizeno jako na spotfebitele i v pfipadé, Ze sice
vykonava podnikatelskou ¢innost, ale smlouvu na zakladé téchto obchodnich podminek s prodavajicim uzavirda mimo svdij
podnikatelsky ramec.

Kupuijici a prodavajici mohou uzavfit individualni kupni smlouvu, ktera rozsifuje ustanoveni téchto obchodnich podminek. Odchylna
ujednani v takové individualni kupni smlouvé maji vzdy pfednost pfed ujednanimi v obchodnich podminkach.

Ceny zbozi a veskeré platby dle smlouvy mohou byt uvedeny a hrazeny v jedné z mén nabizenych prodavajicim, zejména v CZK,
EUR, USD a dalSich ménach dostupnych ve webovém rozhrani obchodu (dale jen ,zvolena ména“). Zvolena ména je uréena
kupujicim pfi vytvafeni objednavky a je zavazna pro danou smlouvu. Veskeré ¢astky uvadéné v souvislosti se smlouvou (zejména
ceny zbozi, naklady na dopravu a pfipadné vratky) jsou uvadény a hrazeny ve zvolené méné, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Pfi
zobrazeni cen v raznych ménach mlze prodavajici pouzivat vlastni prepoctové kurzy. Informativni prepocty mezi ménami se
mohou liSit od aktualnich kurz( finan¢nich instituci a nemaji vliv na kone€nou cenu ve zvolené méné.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a u€innosti dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach prodavajiciho a vztahuji se
na smlouvy uzaviené ode dne jejich ucinnosti.

Prodavajici je opravnén obchodni podminky jednostranné ménit ¢i doplfiovat, pfi€emz pro konkrétni smluvni vztah jsou vzdy
rozhodné obchodni podminky ucinné ke dni uzavieni smlouvy.

Kupuijici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze webova stranka ani jeji provozovatel nejsou nijak spojeni se spolecnosti Polaroid IP
B.V., jejimi pfidruzenymi osobami ani se znackou Polaroid. Na webové strance se mohou vyskytovat vyrazy ,polaroidka“ ¢i jejich
odvozené tvary; tyto vyrazy jsou pouzivany vyhradné jako obecné oznaceni stylu fotografie s bilym rameckem, ktery vzhledové
pfipomina retro snimky z instantnich fotoaparat(. Tyto vyrazy nepfedstavuji oznageni pldvodu zbozi, ochrannou znamku ani
oznaceni vyrobku spolecnosti Polaroid. VeSkeré zminky o znacce Polaroid jsou pouzity vyhradné pro popisné nebo srovnavaci
ucely. Uzavienim kupni smlouvy kupujici potvrzuje, Ze byl s vySe uvedenym vykladem seznamen a Ze s nim souhlasi.

Predmét smlouvy

2.1

Na zakladé téchto obchodnich podminek je pfedmétem smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim zakazkovéa vyroba magnetickych
a/nebo nemagnetickych fotografii a jejich doru€eni prodavajicim kupujicimu za podminek stanovenych v téchto obchodnich
podminkach za stanovenou cenu (dale jen ,pfedmét smlouvy®, nebo ,produkt).

Registrace a uzivatelsky ucet

3.1
3.2

3.3

Webové rozhrani umoznuje kupujicimu vytvofit uzivatelsky ucet na naSem webu (déle jen ,uzivatelsky ucet).

Registrace kupujiciho probiha bud vyplnénim e-mailové adresy a vytvofenim hesla v uzivatelském rozhrani pfistupném po kliknuti
na ikonu uzivatele v horni li§té, a naslednym potvrzenim registrace prostfednictvim ovéfovaciho odkazu zaslaného na e-mailovou
adresu uvedenou kupujicim pfi registraci, nebo prostfednictvim tlacitka ,pokracovat pfes Google“, kdy je totoznost kupujiciho
ovéfena prostrednictvim sluzby poskytované spolecnosti Google.

Po pfihlaseni ma kupujici moznost pfistupovat do svého uzivatelského Uc¢tu, jehoz prostfednictvim mulze nahlizet do svych
objednavek a spravovat své osobni udaje.
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Registrovany kupujici neni opravnén sdélovat své pfihlaSovaci Udaje tfetim osobam ani jim jinym zplsobem umoznit pfistup ke
svému uzivatelskému Gctu. V pfipadé poruSeni této povinnosti nese registrovany kupujici plnou odpovédnost za Skodu vzniklou v
souvislosti s neopravnénym pouzitim jeho pfihlasovacich tdaju.

Zru$eni uzivatelského Uc¢tu kupujicim neni mozné prostfednictvim webového rozhrani obchodu. O zru$eni uzivatelského uctu mize
kupujici pozadat provozovatele prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané na e-mailovou adresu uvedenou na webové strance v
sekci Kontakty, a to za pfedpokladu, Ze tato zadost bude odeslana z e-mailové adresy, pod kterou je dany uzivatelsky ucet veden.

Prodavajici si vyhrazuje pravo kupujicimu uzivatelsky u¢et bez varovani a bez udani divodu zrusit.

Uzavfeni smlouvy
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VesSkera prezentace nabizenych produktd na webovych strankach ma informativni charakter a prodavajici neni ohledné téchto
produktd povinen uzavfit s kupujicim smlouvu. Vystaveni nasich produkt( na webové stranky neni nabidkou na uzavieni smlouvy a
§ 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

Webova stranka obsahuje cenik jednotlivych produktd a zplsobl dopravy v zavislosti na zemi doruceni. Ceny jednotlivych
fotoproduktd mohou byt zavislé na celkovém mnozstvi fotoproduktli v koSiku; v takovém pfipadé se zpravidla jedna o klesajici cenu
za jeden produkt s rostoucim poctem polozek v koSiku. Cenik je pfistupny z hlavni nabidky v horni listé webové stranky.

Uvedené ceny jsou kone¢né, tj. zahrnuji dan z pfidané hodnoty (je-li prodavajici v okamziku uzavieni smlouvy jejim platcem), jakoz
i veSkeré dalSi poplatky, v€etné pfipadného cla.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem splnéni nasledujicich dvou na sebe navazujicich kroku:
« Navrh na uzavieni smlouvy kupujicim: Kupujici vyjadfi svoji vili objednat produkt/y, a to tak, Ze nahraje svoje obrazky ze
svého zafizeni (napf.. pocitac, chytry telefon atd.), které pravé pouZiva k interakci s webovou strankou do editoru
objednavanych polozek ve webovém rozhrani obchodu, projde vSemi procesy koSiku a odesle objednavku.

« Prijeti navrhu na uzavieni smlouvy prodavajicim: Prodavajici informuje kupujiciho o akceptaci navrhu na uzavieni smlouvy
zpravou zaslanou na e-mailovou adresu kupujiciho, kterou uved! v koSiku.

Odeslanim potvrzeni o pfijeti objednavky prodavajicim dochazi k uzavfeni kupni smlouvy.
Prodavajici povazuje vSechny udaje vyplnéné kupujicim v objednavce za spravné a zamérnée.

Uzavienim smlouvy vznika zavazkovy vztah mezi prodavajicim a kupujicim, pfi€emz povinnost prodavajiciho dodat pfedmét pinéni
je odlozena do okamziku fadného uhrazeni kupni ceny. Prodavajici je povinen plnit (zejména odeslat nebo zpfistupnit objednany
produkt) az poté, co je platba kupni ceny v pIné vysi Uspésné zpracovana prostiednictvim platebni brany a tato c¢astka je pfipsana
na ucet prodavajiciho. Pfipsani celé kupni ceny na ucet prodavajiciho predstavuje odkladaci podminku pro pinéni smlouvy ze
strany prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky, a to zejména prostfednictvim e-mailové zpravy
nebo telefonicky, pokud vzniknou divodné pochybnosti o pravosti, Uplnosti nebo spravnosti objednavky, pfipadné o totoZnosti
kupujiciho. V takovém pfipadé je prodavajici opravnén pozastavit zpracovani objednavky az do jejiho Fadného potvrzeni kupujicim.

Kupujici souhlasi s tim, Ze smlouva bude uzaviena prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku. Naklady vzniklé kupujicimu
pfi pouziti prostfedkG komunikace na dalku v souvislosti s uzavfenim smlouvy si hradi kupujici sam, zejména naklady na
internetové pfipojeni, telefonni sluzby nebo jiné obdobné poplatky.

Pokud nastane situace, kdy prodavajici neni z objektivnich divodid schopen splnit pfedmét smlouvy (napfiklad z dlvodu
nedostupnosti materialu pro vyrobu produktd nebo dlouhodobé technické zavady na vyrobnim zafizeni), neni prodavajici povinen
plnit. VV takovém pfipadé bude kupujici bez zbyte¢ného odkladu informovan a ma pravo na vraceni celé uhrazené ¢astky. Vraceni
platby bude provedeno stejnym platebnim prostfedkem, ktery byl pouzit pfi Uhradé objednavky, pfipadné bankovnim pfevodem na
Ucet sdéleny kupujicim. Prodavajici vrati pfisluSnou ¢astku do sedmi (7) kalendarnich dnG ode dne, kdy mu kupujici poskytne
nezbytné Udaje pro provedeni vraceni platby, zejména &islo bankovniho U¢tu, pokud neni mozné provést refundaci plvodnim
platebnim prostfedkem.

Prodavajici se zavazuje dokongit plnéni pfedmétu smlouvy do dvaceti (20) kalendafnich dnd ode dne vzniku povinnosti pinit, kterym
se rozumi pfipsani celé kupni ceny na Ucet prodavajiciho nebo jeji Uspé&sné zpracovani prostrednictvim platebni brany.

Kupujici se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost pfi prevzeti objednavky, zejména prevzit objednavku ve vydejnim misté
dopravce, v pfipadé doruceni prostfednictvim dopravce ji pfevzit pfi doruceni na zvolenou adresu, pfipadné zajistit jeji prevzeti
jinou opravnénou osobou. Neprevzeti zasilky bez pravniho divodu mlze byt povaZzovano za poruseni povinnosti kupujiciho
poskytnout soucinnost pfi plnéni smlouvy.

Povinnost prodavajiciho pinit pfedmét smlouvy je splnéna okamzikem jejiho fadného doru€eni kupujicimu nebo jim povéfené
osobé pfi doru€eni prostfednictvim dopravce, pfipadné do okamziku, kdy je objednavka pfipravena k vyzvednuti ve vydejnim
misté dopravce a kupujici je o této skuteCnosti vyrozumén. Kupujici se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost k prevzeti
objednavky. Neposkytnuti soucinnosti, zejména odmitnuti prevzeti zasilky nebo jeji nevyzvednuti bez pravniho divodu, mize byt
povazovano za poruseni smluvnich povinnosti kupujiciho. V pfipadé, ze kupujici neposkytne soucinnost k prevzeti objednavky,
zejména ji nepfevezme nebo nevyzvedne, nevznikaji mu z tohoto divodu prava z vadného plnéni v rozsahu, v jakém nebylo
mozné zbozi Fadné prevzit z pfi€in na strané kupujiciho.

V pfipadé, Ze kupujici nebo jakakoli tfeti osoba jednala v rozporu s provoznimi podminkami webovych stranek nebo pravnimi
pfedpisy (napfiklad neopravnénym zasahem do zdrojového kédu nebo technického feSeni webovych stranek), je provozovatel
opravnén prerusit nebo odmitnout plnéni dle smlouvy a od smlouvy odstoupit. Zaroven je provozovatel opravnén pozadovat po
kupujicim nahradu Skody, ktera mu v disledku takového jednani vznikla.
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Kupujici se zavazuje, Ze do editoru nebude nahravat obrazky, ke kterym nema prisluSna autorska prava nebo jina opravnéni k
jejich uziti, zejména Ze je jejich autorem nebo disponuje souhlasem nositele autorskych prav s jejich pouzitim. Kupujici se dale
zavazuje, Ze nebude nahravat ani pouzivat obrazky, jejichz obsah je v rozporu s pravnimi predpisy Ceské republiky, nebo které
zachycuji protipravni jednani (dale jen ,zavadny obsah“). Za zavadny obsah se povazuji zejména, nikoli vSak vylu¢né, materialy
propagujici extremismus ¢i hnuti sméfujici k potlaceni prav a svobod ¢lovéka, obsah s détskou pornografii, nasilim &i krutym nebo
nelidskym zachazenim vuici osobam ¢i zvifatim. Za zavadny obsah muze byt povazovan rovnéz obsah, ktery sice neporusuje
pravni predpisy, avSak je v rozporu s opravnénym zajmem provozovatele, zejména obsah zobrazujici Sikanu, ponizovani nebo
obdobné jednani. Posouzeni, zda nahrany obsah je zavadny, nalezZi vyluéné provozovateli. Provozovatel je opravnén kupujiciho o
takovém posouzeni informovat, neni vSak povinen své rozhodnuti odlvodnovat. V pfipadé nahrani zavadného obsahu je
provozovatel opravnén takovy obsah nezpracovat, odstranit jej z vyroby, pfipadné odmitnout nebo zrusit realizaci celé objednavky.
V takovém pfipadé tim neni dot€ena povinnost kupujiciho uhradit kupni cenu v pIné vysi, a to s ohledem na jiz vynaloZzené naklady
na zpracovani objednavky.

5  Ceny a platebni podminky

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Kupujici mize cenu za zboZi a sluzby, které jsou pfedmétem smlouvy, uhradit prostfednictvim platebni brany GoPay provozované
spole€nosti GOPAY s.r.o., ICO: 26046768. Dostupné platebni metody se zobrazuji kupujicimu v ramci druhého kroku
objednavkového procesu v kosiku a mohou zahrnovat zejména tyto zpusoby platby:

« online platba platebni kartou,
« Google Pay,

« Apple Pay

Prodavajici si vyhrazuje pravo kdykoli ménit dostupnost jednotlivych platebnich metod, a to zejména jejich rozSifeni nebo omezeni.
Aktualné dostupné platebni metody jsou vzdy ty, které jsou kupujicimu zobrazeny v ramci objednavkového procesu v koSiku.

Celkova kupni cena predstavuje konecnou a Uplnou ¢astku za pfedmét smlouvy. Zahrnuje cenu vSech objednanych produktl a
sluzeb, pfipadné uplatnéné slevy, naklady na dopravu, naklady na baleni a pfipadné poplatky spojené se zvolenou platebni
metodou.

Kupuijici je povinen uhradit celkovou kupni cenu v pIné vysi pfed dodanim pfedmétu smlouvy, a to prostfednictvim platebni metody
zvolené v ramci objednavkového procesu v koSiku.

Fakturacni udaje nelze po odeslani objednavky kupujicim ménit, a to jak na strané kupujiciho, tak na strané prodavajiciho, s
vyjimkou pfipadl, kdy se na takové zméné smluvni strany vyslovné dohodnou. Toto omezeni se vztahuje na Udaje uvedené v
objednavce v okamZiku jejiho odeslani.

Neurci-li prodavajici jinak, slevy nelze vzajemné kombinovat.

Prodavajici vystavuje k objednavce fakturu nebo dariovy doklad, a to v souladu s aktualnim dariovym rezimem prodavajiciho (tj.
jako fakturu v pfipadé, Zze prodavajici neni platcem DPH, nebo jako dafiovy doklad v pfipadé, Ze prodavajici je platcem DPH). Tento
doklad je zasilan v elektronické podobé na e-mailovou adresu kupujiciho uvedenou v objednavce, a to po Uplném uhrazeni celkové
kupni ceny.

6  Doprava a dodani

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Je-li prodavajici podle smlouvy povinen dodat zbozi nebo sluzbu na misto uréené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen pfi
dodani pInéni toto pInéni prevzit.

V ptipadé, Ze je z dlvodl na strané kupujiciho nutné plnéni prodavajiciho doru¢ovat opakované nebo jinym zpisobem, nez bylo
uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit vesSkeré naklady s tim spojené, zejména naklady na opakované doruéeni nebo
naklady na zvoleny nahradni zplsob doruceni.

PFi prevzeti plnéni od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zasilky. V pfipadé zjisténi jakéhokoli
poskozeni nebo jiné vady obalu je kupujici povinen tuto skuteCnost bez zbyteCného odkladu oznamit pfepravci a soucasné
prodavajicimu. V pfipadé zjevného poskozeni obalu, které nasvédcuje neopravnénému zasahu do zasilky, je kupujici opravnén
zasilku od prepravce neprevzit. Pokud se kupujici rozhodne takto poskozenou zasilku prevzit, je povinen rozsah a povahu
poskozeni uvést v predavacim protokolu pfepravce.

DalSi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim
vydany.

Zpusoby dopravy zbozZi jsou kupujicimu nabizeny v ramci objednavkového procesu (kosiku) a jejich aktualni dostupnost se mize
liSit v zavislosti na charakteru objednavky a zemi doruceni. Konkrétni dostupné zplsoby dopravy jsou vzdy zobrazeny kupujicimu
pfed dokon&enim objednavky a kupuijici si z nich voli pfi jejim odeslani.

Prodavajici nenese odpovédnost za prodleni s dodanim zbozi nebo sluzby, pokud je toto prodleni zpisobeno okolnostmi vy$si moci
nebo jinymi objektivnimi pfekazkami, které prodavajici nemohl pfedvidat ani jim zabranit. Za okolnosti vy$Si moci se povazuji
zejména mimoradné, nepredvidatelné a nezavislé udalosti, které brani splnéni povinnosti prodavajiciho, jako jsou napfiklad
vypadky informacnich systému, dodavek energii, sluzeb tfetich stran nebo obdobné udalosti. Za takové prekazky se povazuji
rovnéz zavazné zdravotni divody na strané prodavajiciho, které mu objektivné znemozriuji plnéni jeho povinnosti.

V8echny aktualné nabizené a poskytované zpusoby dopravy a dodani a jejich ceny naleznete na webové strance v sekci Cenik.
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PFi pfevzeti plnéni mize prodavajici nebo jim povéfend osoba pozadovat po kupujicim nebo osobé prebirajici objednavku
predlozeni priikazu totoZnosti za Ucelem oveéreni totoZznosti a predchazeni vzniku $kod. Bez predloZeni prikazu totoZznosti muze
prodavajici nebo jim povéfena osoba odmitnout plnéni vydat. Kupujici se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost k fadnému
predani objednavky, véetné soucinnosti pfi ovéreni totoznosti.

V pfipadég, Ze si kupujici zvoli osobni odbér prostfednictvim vydejniho mista nebo vydejniho boxu, ktery neni v okamziku doruéeni
zasilky schopen pfijimat dal$i zasilky z davodu naplnéné kapacity, bude kupujici dopravcem kontaktovan za UGéelem zajisténi
nahradniho zpUsobu doru¢eni nebo vybéru jiného vydejniho mista.

Odstoupeni od smlouvy

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Kupuijici, ktery je spotfebitelem, bere na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 1837 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
nelze odstoupit od smlouvy mimo jiné v pfipadech smluv o dodavce zbozi upraveného podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu,
zbozi podléhajiciho rychlé zkaze, zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, zbozi dodaného v uzavieném
obalu, které bylo kupujicim z obalu vyrato a z hygienickych ddvodu jej nelze vratit, ani zbozi ve formé zvukové ¢i obrazové
nahravky nebo pocitacového programu, pokud byl porusen jejich plvodni obal.

Nejedna-li se o néktery z pfipadd uvedenych v minulém bodé nebo jiny pfipad, kdy odstoupeni od smlouvy neni mozné, ma
kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského zakoniku pravo odstoupit od smlouvy ve Ihaté étrnacti (14) dnll. Tato
IhGta pocinad bézet ode dne uzavreni smlouvy, pfi¢emz v pfipadé kupni smlouvy bézi ode dne prevzeti zbozi, v pfipadé smlouvy,
jejimz pfedmétem je dodani nékolika druht zbozi nebo nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, a v pfipadé
smlouvy o pravidelné opakované dodavce zbozi ode dne prevzeti prvni dodavky.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt kupujicim odeslano prodavajicimu ve IhGté stanovené témito obchodnimi podminkami, a to
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané na adresu info@gixpix.com. Lhita pro odstoupeni je zachovana, pokud je oznameni o
odstoupeni odeslano prodavajicimu nejpozdéji posledni den této Ihlty.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy podle tohoto ¢lanku se smlouva od poc¢atku rusi. Kupujici je povinen vratit zbozi prodavajicimu
nejpozdéji do Etrnacti (14) dnd ode dne odstoupeni od smlouvy. Kupujici nese naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu,
atoiv pfipadé, kdy zbozi nemUze byt vraceno obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy podle téchto obchodnich podminek vrati prodavajici kupujicimu penézni prostfedky, které od néj
pfijal, a to nejpozdéji do &trnacti (14) dnli ode dne odstoupeni od smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak (napfiklad na
poskytnuti slevového kuponu). Prodavajici vrati penézni prostfedky stejnym zplsobem, jakym je od kupujiciho pfijal, pfipadné na
bankovni ucet, ktery kupujici sdéli. Prodavajici neni povinen vratit penézni prostfedky dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal. V pfipad€, Ze vraceni penéznich prostfedkl na ucet sdéleny kupujicim vyvola dodate¢né
néklady (napfiklad z ddvodu vedeni Gétu mimo Ceskou republiku), nese tyto naklady kupujici. Prodavajici je opravnén vratit
penézni prostfedky kupujicimu jiz pfi pfevzeti vraceného zbozi nebo i jinym zplsobem, zejména bezhotovostnim pfevodem na
bankovni ucet kupujiciho. Kupujici by mél vratit zbozi uplné, tj. v€etné veSkerého dodaného pfisluSenstvi a dokumentace,
neposkozené a Cisté, pokud mozno véetné originalniho obalu, ve stavu odpovidajicim béznému vyzkouseni zbozi.

Vznikne-li na vraceném zbozi $koda, je prodavajici opravnén svllj narok na jeji nahradu jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, pravo od smlouvy
odstoupit, je prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit az do okamziku prevzeti zboZi kupujicim, a to zejména v pfipadé
nemoznosti plnéni, podstatného poruseni smlouvy ze strany kupujiciho nebo jiného obdobného duvodu. V takovém pfipadé vrati
prodavajici kupujicimu bez zbyte€ného odkladu pfijaté penézni prostfedky, a to bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet uréeny
kupujicim, nedohodnou-li se smluvni strany jinak (napfiklad na poskytnuti slevového kupénu).

Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, uzavira se darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim s rozvazovaci
podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy ze strany kupujiciho, darovaci smlouva ohledné tohoto darku zanika. V
takovém pfipadé je kupujici povinen spolu se zbozim vratit prodavajicimu také poskytnuty darek.

Kupuijici, ktery neni spotfebitelem, nema pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu, pokud takové pravo nevyplyva z vyslovné
dohody mezi kupujicim a prodavajicim. Prodavajici mize kupujicimu, ktery neni spotfebitelem, umoznit vraceni zbozi nad rdamec
zakonnych povinnosti, a to vyhradné na zakladé predchozi individualni dohody. V takovém pfipadé mlze prodavajici stanovit
podminky vraceni zbozi, zejména Ihatu pro vraceni, vysi pfipadného storno poplatku nebo omezeni pfijimaného stavu vraceného
zbozi. Neni-li mezi smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak, vraceni zbozi kupujicim, ktery neni spotfebitelem, se neumoznuje.

Prava z vadného pInéni

8.1

Prava a povinnosti smluvnich stran z vadného plnéni se Fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisl. V pfipadé, Ze je kupujici spotfebitelem, se dale pouziji ustanoveni zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisu.
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Prodavajici odpovida kupujicimu, Zze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména odpovida za to, ze v dobé pfevzeti zbozi kupujicim:

« zbozi ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a neni-li takové ujednani, pak vlastnosti, které prodavajici popsal, pfipadné které
kupujici mohl davodné ocekavat s ohledem na povahu zbozi,

« zbozi se hodi k ucelu, ktery prodavajici uvadi, nebo k Ucelu, ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

« zbozi odpovida jakosti nebo provedenim sjednanému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur€eno podle
vzorku &i pfedlohy,

« zbozi je dodano v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti,

« zbozi vyhovuje pozadavkdm pravnich predpis(.

Ustanoveni uvedena v pfedchozim ¢lanku obchodnich podminek se nepouziji v pfipadé zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu,
pro kterou byla niz8i cena sjednana, dale na opotfebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, ani u pouzitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo pokud to vyplyva z povahy zbozi.

Prava z vadného pInéni uplatiiuje kupujici distanénim zplsobem, a to telefonicky na Cisle +420 739 638 966, e-mailem na adrese
info@gixpix.com, prostfednictvim kontaktniho formulafe dostupného na webovych strankach v sekci Kontakt, nebo osobné v sidle
prodavajiciho. V pfipadé, Ze je uplatnéné pravo z vadného plnéni shledano jako opravnéné, zajisti prodavajici na své naklady
dopravu reklamovaného zbozi od kupujiciho. V pfipadé, ze reklamace nebude uznana jako opravnéna, je kupujici povinen uhradit
prodavajicimu veskeré naklady vzniklé v souvislosti s dopravou reklamovaného zbozi.

Prodavajici je povinen vyfidit reklamaci, v€etné odstranéni vady nebo zamitnuti reklamace, bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do
ticeti (30) dnt ode dne jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim nedohodne na delsi Ih(té. Marnym uplynutim této IhGty se reklamace
povazuje za uznanou.

Odpovédnost z vadného pInéni se nevztahuje na opotfebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim a nelze ji zaménovat se
zivotnosti, trvanlivosti ani dobou pouzitelnosti vyrobku. Pravo uplatnit vady v zakonné ¢i smluvné poskytnuté lhuté tim neni dotéeno;
je v8ak tfeba pfihlizet k tomu, Ze odpovédnost z vadného pInéni se nevztahuje na bézné opotfebeni zpisobené obvyklym uzivanim
véci. Pokud je zbozi pouzivano, je pravdépodobné, Ze vznikla vada muze byt disledkem bézného opotfebeni, av§ak nelze vyloucit,
Ze se jedna o vadu plnéni nebo zaru¢ni vadu.

Odpovédnost z vadného pInéni se nevztahuje na poskozeni vznikla mechanickym pudsobenim na vyrobek, zejména v dusledku
pomackani, roztrzeni, pfekladani, ohybani, rolovani nebo jiného obdobného zachazeni, ani na vady vzniklé v disledku takového
zachazeni. Odpovédnost z vadného plnéni se dale nevztahuje na vlastnosti a zmény vyrobku vyplyvajici z jeho povahy, materialu
nebo zplsobu zpracovani, které nepredstavuji vadu, ale pfirozeny dasledek jeho charakteru.

Papirové produkty, zejména fotografie (dale jen ,fotoprodukt‘), dodané prodavajicim kupujicimu nesmi byt po dobu zakonné
zaruéni lhuty od jejich prevzeti kupujicim vystaveny nasledujicim podminkam:

« prostredi s teplotou nizsi nez 18 °C nebo vys$si nez 22 °C

« prostredi s relativni vihkosti vzduchu nizsi nez 45 % nebo vy$Si nez 55 %,

(pomér vihkosti a teploty ovliviiuje fyzikalni vlastnosti papiru, vcetné jeho tvaru, objemu a hmotnosti; pfi nevhodnych podminkach
mize dojit ke zvinéni nebo zkrouceni papiru, coz je pfirozeny fyzikalni jev, ktery neni povaZzovan za vadu plnéni)

« pusobeni ciziho magnetického pole
(tento bod se vztahuje pouze na fotoprodukty opatfené magnetickym prvkem; kazdy permanentni magnet postupné ztraci své
magnetické vlastnosti v dusledku pfirozeného naruSovani usporadani magnetickych dipdlti na tGrovni atomu; pusobeni jiného
magnetického pole tento proces urychluje, a ztrata magnetickych viastnosti v disledku vystaveni cizimu magnetickému poli se
proto nepovaZzuje za vadu plnéni)

o pFfimému slune¢nimu zafeni

(pfimé slunecni zafeni mize u barev s obsahem organickych pigmentu zptsobovat jejich blednuti a ztratu sytosti; v pripadé
vyblednuti nebo zmény barev v dusledku vystaveni slunecnimu zareni se nejedna o vadu pinéni, ale o prirozeny fyzikalni jev)

Pokud budou fotoprodukty vystaveny vySe uvedenym vliviim, nevztahuje se odpovédnost z vadného pInéni na vady vzniklé v jejich
dasledku ani na jejich kombinace. To plati i v pfipadé, kdy kombinace téchto vlivi vede k omezeni funkénosti nebo vzhledu
produktu (napfiklad u magnetickych fotoproduktu, které se vlivem zkrouceni papiru v disledku nevhodné vlhkosti nemusi udrzet na
rovné kovoveé ploSe, coz neni povazovano za vadu pinéni).

Tisk fotoproduktd probiha na inkoustové tiskarné. U tiskovych hlav inkoustovych tiskaren muze vyjimeéné dojit k situaci, kdy v
nékteré z trysek dojde k zaschnuti inkoustu, v disledku ¢ehoz se na ploSe tisku ve sméru pohybu tiskového média objevi tenka
netisténa linka (dale jen ,vadny nozzle®). Prodavajici vynaklada pfiméfené usili k pravidelné udrzbé a servisu tiskového zafizeni s
cilem vyskyt téchto vad minimalizovat. Pfesto je stanovena technicka tolerance vyskytu vadnych nozzle, ktera vychéazi z obvyklych
toleranci vyrobce tiskarny, a to maximalné 1 vadny nozzle o Sifce do 1 mm na kterémkoliv fotoproduktu (dale jen ,tolerance
nozzld“). Vyskyt vadného nozzle v ramci tolerance nozzl(i se nepovazuje za vadu plnéni.

Fotoprodukty nejsou pfi vyrobé tistény jednotlivé, ale jsou umistovany v ramci vétSiho tiskového archu, na ktery jsou nasledné
aplikovana tiskova data. Po vytisténi jsou tyto archy opatfeny UV lakem a nasledné rozfezany na jednotlivé fotoprodukty. Pfi
procesu fezani fotoproduktl je stanovena vyrobni tolerance, a to do 2 mm v ramci deklarované $itky a/nebo vysky fotoproduktu
a/nebo pozice fezu (dale jen ,tolerance fezu“). Odchylkou se rozumi rozdil mezi deklarovanym rozmérem fotoproduktu a jeho
skute¢nym rozmérem zplsobeny nepresnosti fezu, pfipadné posun motivu v ramci tiskového archu zpusobeny odchylenim fezu
od idealni pozice. Odchylky v ramci tolerance Ffezu se nepovazuji za vadu pInéni (dale jen ,odchylka v toleranci®). V pfipadé, ze se
u fotoproduktu vyskytne odchylka v toleranci, nevznikaji kupujicimu z tohoto divodu prava z vadného plnéni a pfipadna reklamace
takové odchylky bude zamitnuta.
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Slevové kody a vouchery

9.1

9.2

9.3
9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

Slevovym kédem (dale jen ,voucher®) se rozumi alfanumericky fetézec, ktery Ize zadat do pFisluSného pole v editoru fotoproduktli v
ramci objednavkového procesu. Po jeho zadani mlze byt kupujicimu poskytnuta sleva z celkové ceny objednavky. Zadani
slevového kodu se povazuje za jeho pouziti.

Kupuijici je opravnén pouzit pouze slevovy kod, ktery mu byl poskytnut prodavajicim nebo jeho obchodnim partnerem. Pouziti jinych
slevovych kodu, zejména neopravnéné ziskanych nebo uréenych tfetim osobam, se povazuje za neopravnéné pouziti slevového
kodu (dale jen ,neopravnéné pouziti®).

V pfipadé neopravnéného pouziti slevového kédu je prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé se smlouva od
pocatku rusi a prodavajici vrati kupujicimu veskeré jiz uhrazené finanéni prostfedky, pokud k jejich ihradé doslo.

Prodavajici si vyhrazuje pravo urcit, zda byl slevovy kéd pouzit opravnéné, a posoudit spinéni podminek jeho pouziti.

Kazdy slevovy kéd mlize mit stanovené individualni podminky pouZiti, zejména vysi slevy, typ slevy (pevna ¢astka nebo procento),
dobu platnosti, poc¢et pouziti, okruh produktd, na které se sleva vztahuje, ¢i to, zda se sleva vztahuje i na dopravu (dale jen
»podminky slevového kédu®). Tyto podminky jsou stanoveny prodavajicim nebo jeho obchodnim partnerem.

Sleva se uplatfiuje odec¢tenim jeji hodnoty od celkové ceny objednavky. V pfipadé procentni slevy se sleva vypocte z hodnoty
produktd, na které se slevovy kdd vztahuje. V pfipadé slevy v pevné ¢astce se tato ¢astka odecte od ceny odpovidajici podminkam
slevového kdédu. Sleva se nikdy neuplatni v zaporné hodnoté a nemuze prevysit cenu, na kterou se vztahuje.

Celkova cena objednavky po uplatnéni slevového kédu nesmi nabyt zaporné hodnoty.

NevyuZitd hodnota slevového kédu po dokoncéeni objednavky propada bez nahrady.

Uplatnéna sleva je vzdy zobrazena v ramci objednavky jako samostatna polozka s minusovou hodnotou.

DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi okamzikem uplného zaplaceni kupni ceny. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu
vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. €) ob&anského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotiebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické posty. Informaci o vyfizeni stiznosti zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

K mimosoudnimu Fedeni spotfebitelskych sport z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.

Platformu pro feSeni sporu online, dostupnou na adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr/, je mozné vyuzit pfi feSeni spord
mezi prodavajicim a kupujicim.

Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
https://evropskyspotrebitel.cz/, je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 o feSeni
spotrebitelskych sport online.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Dozor nad Zivnostenskym podnikanim vykonava
pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor nad ochranou osobnich Udajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdaji. Dozor nad
dodrzovanim zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, vykonava v zakonem stanoveném rozsahu Ceska obchodni
inspekce.

Kupujici timto prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku.

Ochrana osobnich udaju

1.1

1.2

Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, se fidi zejména nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR) a souvisejicimi
pravnimi pfedpisy.

Kupuijici bere na védomi, ze prodavajicimu poskytuje osobni Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy, zejména jméno a pfijmeni,
adresu, identifikacni Cislo, darnové identifikacni Cislo, e-mailovou adresu, telefonni &islo, jakoz i data nahrana do editoru (zejména
fotografie, tiskové soubory a nahledy), dale jen spole¢né ,osobni udaje“.
Osobni udaje jsou zpracovavany za ucelem:

« uzavfeni a pIlnéni smlouvy,

« vedeni uzivatelského uctu,

« pInéni pravnich povinnosti prodavajiciho.

Nezvoli-li kupujici jinak, mUze prodavajici zpracovavat osobni Udaje také za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni. Tento souhlas je
dobrovolny a neni podminkou uzavieni smlouvy.

Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen uvadét své osobni Udaje spravné a pravdivé a v pfipadé jejich zmény je bez zbyte¢ného
odkladu aktualizovat. Prodavajici mlze povéfit zpracovanim osobnich Gdaju tfeti osobu (zpracovatele). Osobni Gdaje mohou byt
dale pfedany dopravcim a smluvnim partnerim prodavajiciho v rozsahu nezbytném pro plnéni smiouvy.
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Osobni udaje jsou zpracovavany po dobu nezbytnou pro splnéni Gc€elu jejich zpracovani, zejména po dobu trvani smluvniho
vztahu a nasledné po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Zpracovani probiha automatizované i manuainé.

Kupuijici potvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a Ze byl informovan o jejich dobrovolném poskytnuti v rozsahu, v
jakém nejsou nezbytné pro pInéni smlouvy.

Domniva-li se kupuijici, Ze doslo k neopravnénému zpracovani jeho osobnich udaju, mlze:
« pozadat prodavajiciho o vysvétleni,

« pozadovat odstranéni vzniklého stavu, zejména opravu, doplnéni nebo vymaz osobnich udaju, pokud to neodporuje pravnim
povinnostem prodavajiciho.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaju, je mu prodavajici povinen tuto informaci poskytnout.
Prodavajici je opravnén v souladu s pravnimi pfedpisy pozadovat pfiméfenou Uhradu pouze v pfipadé, Ze je zadost zjevné
neddvodnd, nepfiméfend nebo se opakuje, a to v rozsahu nezbytném k pokryti administrativnich nakladi spojenych s jejim
vyfizenim.

Zavérecéna ustanoveni
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Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami, akcemi a nabidkami prodavajiciho na elektronickou
adresu kupujiciho, a dale muze souhlasit se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na tuto adresu. Souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni muze byt kdykoliv odvolan.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na své zafizeni. Pokud je mozné vyuzivat webové rozhrani obchodu a plInit zavazky
prodavajiciho i bez ukladani cookies, mize kupujici tento souhlas kdykoliv odvolat.

Veskera oznameni souvisejici se smlouvou mohou byt doru¢ovana na elektronickou adresu kupujiciho.

Pokud vztah zaloZzeny smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, sjednavaji smluvni strany, Ze se fidi pravnim Fadem Ceskeé
republiky a pfipadné spory budou feSeny pFisluSnymi soudy Ceské republiky. Tim nejsou dotena prava spotrebitele vyplyvajici z
obecné zavaznych pravnich predpisu.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, nastupuje namisto néj
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotena platnost ostatnich ustanoveni.

Smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni verejné pfistupna.

Kontaktni Gidaje prodavajiciho: adresa pro dorugovani: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Ceska republika e-
mail: info@gqixpix.com



O6wn ycrnosus

1 BctbnutenHu pasnopeadu

1.1 HacToswunTe TbProBCkn yCnoBums (HapnyaHu no-HaTaTbK ,TbProBCKN YCNoBMA®) Ha hmn3nyeckoTo nuue-npeanpuemayd Munax Xpy6ow,
C agpec Ha npebuBaBaHe Jar. Jezka 384/65, 37006 Yecke Bynenosuue, Yewwka penybnuka, naeHtndukaumoHeH Homep: 03897681,
(HapuyaH no-HaTaTbK ,MNpoAdaBay’) ypexaaT B CbOTBETCTBME C pasnopenbute Ha § 1751, an. 1 ot 3akoH Ne 89/2012 CG6.,
MpaxkpaHckust Kogekce, B pedakuusita Ha No-kbCHUTe pasnopenbu (HapuyaH no-HataTbk [paxagaHcku kogekc”), B3auMHWUTE npasa u
3a4bIDKEHNS Ha JOroBapsLLMUTE Ce CTPaHW, Bb3HWKHANN BbB Bpb3ka C UM Bb3 OCHOBA Ha [0OroBOp 3a Nokynko-npofaxba (HapuyaH
no-HaTaTbKk ,JOrOBOp 3a MOKynko-npofjax6a“), cknuveH Mexay npogaBava W Apyro guauyecko nuue (HapuyaHo no-HaTaTbk
LKynyBay“) ype3 WHTEpPHET MarasuHa Ha npojaBaya. VIHTepHeT MarasuHbT ce ynpaensiBa OT npofdaBada Ha yeb cTpaHuua,
Hamupalla ce Ha MHTEePHET agpeca gixpix.com unm www.qixpix.com (HapuyaHa no-Hatarbk ,yeb cTpaHuua“), Ypes nHTepdenca Ha
yeb cTpaHuuaTa (HapuyaH no-Hatartbk ,.yeb uHTepdenc Ha marasuHa®).

1.2 [oroBopbT 3a MOKynKo-mpodax6a ce ckrouBa Ha Teputopusita Ha Yewkata penybrnvka M Bb3HWKHANWTe OT HEro NpaBHU
OTHOLLIEHUS Ce ypexaaT U3KMoYUTENHO OT NPaBoBMS peq Ha YelukaTa peny6nuka.

1.3 [loroBopHaTa KOMYHMKaLMa Mexay npoAaBaya M Kynysada, no-cneumanHo KOMyHMKauuaTa, CBbp3aHa C peknamauuu, oTkas oT
Jorosopa, ynpaxHsiBaHe Ha npasa MpW HeM3npaBHO U3MbMHEHWE W ApYrn npaBa W 3agbibKeHusl, NpoM3TuyalLmM oT [orosopa, ce
OCbLLECTBABA HA YELKW WM aHMMWMICKN €3MK. ABTOMaTUYHWUTE CUCTEMHW MMENN CbOOLUEHUsi, CBbP3aHN CbC Cb3[aBaHeTo,
noTBbPXJaBaHETO M MNallaHeTo Ha nopbukaTa, MoraT [a ce u3npalaT Ha e3uka, CbOTBETCTBAll Ha €3MKOBUTE HacTPOMKM Ha
notpebuTtenckns uHTepdenc Ha KynyBava. B cryvaih Ha kakBuTO M Aa OGUMO pa3MUHaBAHWA WM HESICHOTM, peluaBalia e
KOMYHUWKaLMsATa, BOAEHA Ha YELLKU e3uK.

1.4  O6wuTe ycrnoeus ca HepasaenHa vacT oT Jorosopa. HacToawmTte obwm ycnosusi MoraTt aa 6baaT AOCTLMAHU B HAKOMKO €3UKOBU
BEPCUW, KaTO OTAENHUTE YYXKA0E3UYHU BepcuM MpefcTaBnssaT camMo WHGOPMATMBEH MalUMHEH MPEeBOA Ha OpWUTMHAMHUS YeLuKu
TekcT. [JoroBOpbT Ce CKIMoYBA Ha YeLLKU e3ViK U peluaBallla e yellkaTta Bepcus Ha obLimte ycrnosus. B cnyyan Ha npoTueopeums
WM HECLOTBETCTBUSA MEXAY OTAENHUTE e3MKOBM BepCum, Yellkarta Bepcus BUHaru uMa npeamMmcTso.

1.5 KynyBaubT mMoxe Aa 6bae notpebuTten mnu Tbprosel. Mo Tbprosew ce pa3bupa u3nYecko nvue, KOeTo U3BbPLLBA CTOMaHCKa
OEeNHOCT, nnu topuaunyecko nuue. OnpegeneHneTo 3a hranyecko nuue, KOeTo U3BbPLUBA CTONaHCKa AENHOCT, U Iopuanyecko nuue
e papeHo B 3akoH 89/2012 C6. (HapwyaH no-HataTbk ,[paxaaHcku kogekc®). Kynyeay, KOWTO He e npegnpuemad, BUHarn e
notpebuten. KynyeBaubT Moxe Aa 6bae pasrnexgaH kaTo notpebuTten BbB Bpb3ka C [OroBopa AOpW B Crlyyan, Ye M3BbpLuBa
cTonaHcKa AerHOCT, HO CKNioyBa AO0roBop € NpoAaBada Bb3 OCHOBA Ha HACTOSALLMTE TbProBCKW YCIIOBUS U3BLH paMKUTE Ha CBOSTa
CTOMaHCcKa OEeNHOCT.

1.6 KynyBaybT ¥ npodaBaybT MoraT [a CKriovaT MHAMBUAYyareH OOroBop 3a Mokynko-npofaxba, KoWTo pasupsiBa pasnopeadute Ha
HacTosILUMTe TbProBCkU ycrnosusl. PasnuyaBalluTe ce yroBOpkM B TakbB MHAMBUAYyarieH AOroBOP 3a MOKyrko-npodaxba BuHaru
uMaT nNpeguMCTBO Npes YroBOPKUTE B TbPTrOBCKMTE YCIOBUS.

1.7 LleHuTe Ha CTOKUTE M BCUYKM MralLaHus No JoroBopa MoraT ga 6baaTr NocodeHu U ypeoeHu B eqHa OT BanyTute, npeanaraHu ot
npogasaya, no-cneumanHo B CZK, EUR, USD v gpyrn BanyTu, 4OCTbMHN B yeb nHTepderica Ha marasnHa (HapvyaHa no-Hatatbk
,M3bpaHa BanyTta“). N3bpaHata BamyTa ce onpedens OT KynyBada Mpy Cb3daBaHETO Ha Mopbykata M e 3adbipkuTenHa 3a
CbOTBETHUS1 A0roBop. Bcuyku cymu, nocoveHn BbB Bpb3ka C oroBopa (Mo-CreLmnanHto LeHUTe Ha CTOKUTe, pasxoauTe 3a AocTaBka
W eBeHTyarH1 Bb3CTaHOBSABAHMSA), Ce NOCOYBAT U 3annaiwaTt B usbpaHarta BanyTa, OCBEH ako M3pUYHO He e nocoyeHo Apyro. Mpu
nokasBaHe Ha LieHWUTe B pasnuyHu BanyTu nNpodaBaybT MOXe [a M3Mon3sa CBou coOCTBEHUM OOMEHHM KypcoBse. MHopmaTnBHUTE
npensyncrieHnss Mexay BanyTute mMorat Aa ce pasnuyaBaT OT akTyanHuTe KypcoBe Ha (OMHAHCOBUTE WHCTUTYLMWM M He oKassaTt
BMUSIHNE BbPXY KpalriHaTa ueHa B u3bpaHarta BanyTa.

1.8 HacTosiumTe TbProBCKkM YCNOBKS BNMU3aT B CUMa U cTaBaT e(heKTUBHM OT AaTtata Ha nybnukyBaHeTo UM Ha yebcaliTa Ha npogaBaya
N Ce OTHACAT 3a A4OrOBOPU, CKIOYEHU OT AaTaTa Ha BNM3aHeTo UM B cuna.

I'Ipo,u,aBaqu MMa npaBo €AOHOCTpPpaHHO Aa MNPOMeHA Unn gonbiiBa TbProBCKUTE YCIOBUA, KaTto 3a KOHKPETHOTO [A0roBOpHO
OTHOLUEeHNEe BUHarun ca onpenenswin TbproBCKNTe yCrioBud, KOUTO Ca B CUJla KbM aTaTa Ha CKIKYBaHe Ha 4OoroBopa.

1.9  KynyBauybT B3ema Nof BHUMaHWE U Ce cbrnacsiea, Yye yebcalTbT M HEroBMAT OMepaTop He ca CBbpP3aHU MO HUKAKbB HauuH C
komnaHusita Polaroid IP B.V., HeiHuTe cBbp3aHu nuua unn mapkata Polaroid. Ha yebcaiita morat ga ce cpeliar TEPMUHU KaTo
spolaroidka“ nnn npousBogHM OT TAX; TE3M TEPMUHU Ce WU3NON3BaT W3KIMHOYMTENHO Kato OOLO HauMeHOBaHWEe Ha CTun Ha
doTorpacmsa ¢ 6sna pamka, KOATO BU3yarniHO HAMOMHS PETPO CHUMKW OT hoToanapaTyt 3a MOMEHTANHN CHUMKX. Te3n TEpMUHU He
npencrtaensaesat obo3HadYeHne 3a Npou3xofda Ha CTOKWUTE, TbproBcka Mapka wunyv obo3HadeHue Ha NpogykTUTe Ha KoMMaHusiTa
Polaroid. Bcuykn cnomeHaBaHus Ha MapkaTta Polaroid ce v3nonsBaTt M3KMOYUTENHO 3@ ONUCATENHM UIM CPaBHUTENHU LIENW.
CkntouBarikm Joroeopa 3a Mokynko-npoaaxta, KynyBaybT NOTBbPXKAABA, Y€ € 3ano3HaT C FOPHOTO TbIIKyBaHE U Ye e CbInaceH C
Hero.

2 MpeomeTt Ha goroeopa
2.1 Bb3 ocHOBa Ha HacToSALMTE TbProOBCKW YCMOBMSA NpeaMeT Ha AOroBopa Mexay Kyrnysada v npogasada € NopbykoBOTO M3paboTBaHe
Ha MarHUTHW U/MNM HemMarHUTHKU coTorpacdum 1 TAXHOTO OOCTaBsiHE OT MpofdaBaya Ha KynyBaya Mnpuv ycnoBusTa, onpegeneHn B
HaCTOSALLMTE THProBCKWN YCNOBUS, CpeLLy onpeaeneHa LeHa (HapnyaHo no-HaTaTbK ,MpeaMeT Ha Jorosopa“ unm ,,npogykr®).

3 Peructpauus v notTpeduTencku akayHT

3.1 Yeb wuHTepcdbeicbT Mno3BonsiBa Ha KynyBada [da cCb3fdage MnoTpebuTenckM akayHT Ha Hawwma yebcalT (HapuyaH no-HaTaTbk
L,NoTpedbuTenckn akayHT").
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PernctpaumsTa Ha kynyBaya ce W3BbpLUBA WM Ype3 MOMbIiBaHE Ha MMEWN afpec M Cb3faBaHe Ha napona B noTpebutenckus
UHTepdenc, AOCTbMNEH cref KNWKBaHe BbpXy MKOHaTa Ha noTpebuTens B ropHaTta neHTa, M nocregpallo MnoTBbpXaaBaHe Ha
peructpaumsita Ypes BepumrKaLMoHHa Bpb3ka, u3npateHa Ha UMenn agpeca, NOCOYEH OT KynyBaya nNpu perucTpaumsaTa, unm 4ypes
6ytoHa ,[Mpombmkm upe3d Google, koraTo caMONMUYHOCTTa Ha KymyBaya ce YAOCTOBEpsiBa 4pe3 ycnyra, npefoctaBsHa OT
komnaHusita Google.

CJ'Ie,CI, Bnn3aHe B CuctemMmarta KynyBa4vybT MMa Bb3MOXHOCT Aa nony4yy O0CTbN 4O CBOA I'IOTpe6I/ITeJ'ICKI/| aKayHT, 4pe3 KONTO MOXe Aa
npernexana ceonTe Nopbvykn 1 Aa ynpaendasa NMYHNUTE CU AaHHWU.

PeructpupaHusT kynyBad HsMa NpaBo Aa pa3kpvBa CBOMTE [aHHWU 3a BXOA Ha TPETU nuua, HUTO [a UM NpedocTassl Mo Apyr HauuH
AOCTBbN A0 CBOSI NOTpPebuTencku akayHT. B crnyyan Ha HapylueHue Ha ToBa 3adbiDKEHWEe, PerucTpupaHuaT KyrnyBay HOCWU MbrHa
OTrOBOPHOCT 3a BpeauTe, Bb3HWKHANM BbB Bpb3ka C HEMNPaBOMEPHOTO M3MON3BaHe Ha HEroBUTE AaHHU 3@ BXOA.

MNpemaxBaHeTO Ha NOTPEOMTENCKUSA akayHT OT KyrnyBada He e Bb3MOXHO 4pe3 yeb uHtepdeiica Ha marasvHa. KynyBaubT Moxe aa
roucka npemaxesaHe Ha NoTpedbuTenckns akayHT OT onepartopa Ype3 uMenn cbobLueHre, n3npaTteHo Ha MMenn agpeca, NOCoYeH Ha
yeb cTpaHuuaTta B pa3gena ,KoHTakTu®, npu ycrnosume Ye ToBa UckaHe Gbe M3npaTeHo OT MMENn aapeca, Nof KOWTO € pernctpupaH
CbOTBETHUAT NOTPEBUTENCKM akayHT.

MpogaBaybT cu 3amasBa NpaBoTO Aa 3akpue noTpebuTenckusi akayHT Ha kynysada 6e3 npegynpexaeHue un 6e3 nocouBaHe Ha
npuyrHa.

CknouBaHe Ha 4oroBop
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Lisanata npeseHTauus Ha npegnaraHuTe MPOAyKTM Ha yebcanTa nMma MHOPMATMBEH XapaKTep W NpodaBayvybT He € ANbXeH Aa
CKIOYM JOrOBOP C KynyBaya OTHOCHO Te3u npoayktw. [y6GrnukyBaHeTo Ha HalwuTe NpoaykTh Ha yebcaiiTa He npeacTaBnsea odepTa
3a cknoyBaHe Ha goroeop 1 § 1732, an. 2 ot paxaaHcKkns Koaeke He ce npunara.

YebcaTbT CbabpXa LEHOPa3nUC Ha OTAENHWTE MPOAYKTM M HauMHUTE Ha [0CTaBka B 3aBMCMMOCT OT CTpaHaTta Ha [JocTaBka.
LleHnTe Ha oTgenHuTe OOTONPOAYKTU MoraT Aa 3aBUCAT OT O6LLOTO KONMYecTBO (hOTOMPOAYKTM B KOLWHMLATA; B TaKbB Cryyan
06VKHOBEHO CTaBa BbMPOC 3a HamarnsiBalla LieHa 3a eVH NpoAyKT ¢ HapacTeBalums Gpoi apTuKynu B KolwHMuaTa. LieHopasnucbT e
[OOCTbINEH OT [MaBHOTO MEHIO B ropHaTa feHTa Ha yebcaiTa.

MocoyeHnTe LEHW ca KpalHW, T.e. BKMOYBAT AaHbK AobGaBeHa CTOMHOCT (ako npogaBaqybT € HEroB nnartel, KbM MOMEHTa Ha
CKIIOYBAHE Ha [OroBOpa), KaKTo M BCUYKU APYrY TakCu, BKIIOYUTENHO €BEHTYanHW MuTa.

,D,OFOBOp'bT 3a n0KynKo-npo,qa>K6a Ce CKIn4Ba B MOMEHTa Ha U3NbJIHEHUETO Ha crneaHunTe ABe nocregoBaTtesiHy CTbNKU:

. MNpeanoxeHue 3a cKkrniovBaHe Ha AOroBop OT KynyBauva : KynyeauybT M3passsa xenaHueto cu Aa nopbya npoaykT/v, kaTto
Kauyn ceouTe M306paxeHUst OT YCTPOWCTBOTO CU (HampuMep: KOMMIOTLP, CMapTGOH U Ap.), KOETO M3Mon3sa B MOMeEHTa 3a
B3auMmopeiicTeue ¢ yeGcalita, B peaaktopa Ha nopbyaHuTe apTukynv B yeb nHTepdoeiica Ha marasuHa, npemMmHe npes BCUYKK
eTanu Ha KoLHULaTa 1 13npat nopbykara.

. ﬂpuemaHe Ha npeanoXxeHueto 3a CKr4YBaHe Ha AOOroBop OT npodaBayda ! I'Ipo,anaqu yBegomMsaBa KynyBada 3a
npuemMaHeTo Ha npeanoXeHWeTo 3a CKMiYBaHe Ha O0oroBop 4pes cbobLieHue, n3npaTteHo Ha enekTpoHHWA agpec Ha
KynyBa4a, NoCO4YeH B KOLUHMUAaTa.

C m3npawlaHeTo Ha NOTBbPXAEHMNETO 3a NpuemMaHe Ha nopbykaTa OT npogaBada ce CKrno4Ba 40roBop 3a noxynKo-npona>K6a.
I'IpouaBaqu CYMTa BCUYKU JaHHU, NONBbIHEHWU OT KynyBa4ya B NopbykaTta, 3a BepHU U YMULLNEHWN.

CkntouBaHeTo Ha A0roBopa cb3gaBa 3aAb/DKUTENTHO OTHOLLUEeHUe MexXxay npoaaBada U KynyBada, KaTo 3aAb/PKeHMEeTO Ha npogaBada
Oa OocCTaBu npegmMmeTa Ha M3NbJIHEHMETO Ce OTnara OO0 MOMEeHTa Ha HaAlleXXHOTO nnawlaHe Ha NokKynHaTta ueHa. MpogaBaybT €
ONbXeH Oa U3NBbIHU 3adbJDKeHUETo Cu (no-cneumanHo Oa ms3npatm unu npegocraBsu nopbvyYaHUA I'IpO,ElyKT) eaBa cnen Kato
nnawaHeTo Ha NbJIHUA pa3sMep Ha NOKynHaTa ueHa € yCnewHo 06pa60TeH0 4ypes nnaTtexHua noprtan u Ta3n cyma e npesegeHa no
cMmeTkaTa Ha npogaBava. [lpeBexgaHeTo Ha nbfiHaTa MOKyMHa LieHa Mo CMeTKaTa Ha npogaBada npeacTaBrnsiBa otnaraTteriHo
ycnoBue 3a nu3nbliHeHne Ha Oorosopa OT CTpaHa Ha npoaaBaya.

I'IpouaBaqu MMa npaBo Aa Noucka OT KynyBa4da OONMBbJIHUTENHO NOTBbPXXAEeHUE Ha nopbykaTta, no-cneyuanHo 4pes MMenn unu no
TenedoHa, ako Bb3HMKHAT OCHOBAaTEMHW CbMHEHUS OTHOCHO aBTEHTMYHOCTTa, MbfHOTATa WNKM BEPHOCTTa Ha MnopbykaTa, Wnu
OTHOCHO CaMOJTM4YHOCTTa Ha KynyBa4a. B TakbB cnyqaﬁl npoaasayvybT MMa npaBo Aa cnpe 06p860TKaTa Ha nopb4kaTta fo HEWHOTO
HaaneXXHo NOTBbPXXAEeHME OT KyrnyBada.

KynyeaybT faBa cbrnacueto cu [OroBopbT fda Gbhe CKMYeH 4pe3 cpefAcTBa 3a AUCTaHUMOHHA KoMyHukauusi. Pasxogute,
Bb3HVKHanNMW 3a Kynysada Mpu M3Mof3BaHETO Ha CPEACTBa 3a AMCTAHLMOHHA KOMYHVKaLMsi BbB BpPb3Ka CbC CKMIOYBAHETO Ha
[OoroBopa, ce noemar OT camusi KyryBad, No-CneumnanHo pasxoauTe 3a UHTEpHeT Bpb3ka, TenedoHHW YCnyrv unu Apyru nodobHm
TaKcu.

AKO Bb3HUKHE CUTyaLMs, NPU KOATO NpogaBaybT MO OGEKTUBHM MPUYMHM HE € B CbCTOSHWE Aa U3MbIIHW NpeaMeTa Ha [oroeopa
(Hanpumep nopaay HeQOCTLIMHOCT HA MaTepuany 3a NPOM3BOACTBO HA NPOAYKTUTE MIM ABITOCPOYHA TEXHWUYECKA HEW3NPaBHOCT
Ha MpPOM3BOACTBEHOTO 06OpyABaHe), NpoAaBaYbT He € AMbXeH Aa MU3MbIHW 3adbiHKeHMeTo cu. B TakbB cnyyai kynyBaybT Lie
6bae MHdopMupaH 6e3 HEHY)XHO 3abaBsiHe U MMa NPaBO Ha Bb3CTaHOBsIBAHE Ha LanaTta 3annaTteHa cyma. BbactaHoBsBaHETO Ha
nnaLlaHeTo e Ce U3BbPLUM Ype3 CbLUUS HAYMH Ha nnallaHe, KOMTo e 6un 1u3nonssaH Npy 3ansallaHeTo Ha nopbykaTa, Unmn Ypes
6aHKOB MpeBO4 NO CMeTKa, MocodeHa OT KynyBaya. [lpofaBaybT Lie Bb3CTaHOBM CbOTBETHaTa CymMa B CPok OT cegem (7)
KaneH4apHW OHW OT AaTtara, Ha KosiTo KynyBaybT My NpefocTaBu HeOOXOAMMUTE AaHHW 32 U3BbpLUBAHE HA Bb3CTAHOBABAHETO Ha
nnaLlaHeTo, no-crneumanHo Homep Ha 6aHKoBa CMeTKa, ako He € Bb3MOXHO [ja Ce U3BbPLUM Bb3CTaHOBSIBaHE Ype3 NbpBOHaYariHus
Ha4YMH Ha nnaluaHe.
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MpojaBaybT ce 3agbllkaBa [a WM3MbMHWM MpeaMeTa Ha [JoroBopa B cpok oT ABageceT (20) kaneHgapHW OHU OT Jatata Ha
Bb3HMKBaHE Ha 3aOb/HKEHNETO 3a U3NMbIIHEHWE, Nod KOETo ce pasbupa 3a4ncnsBaHeTo Ha uanarta nokynHa LeHa no cMeTkata Ha
npoaaeava Uy HeiiHOTO ycneLHo 06paboTBaHe Ypes3 NnaTexHUs nopTarn.

KynyBaubT ce 3aabikaBa [a OKaxe HeoOXOAMMOTO CbAeicTBME MpU MPUMEMAHETO Ha MopbykaTta, Mo-crieuuarnHo ga npueme
nopbykata B MyHKTa 3a MofyyaBaHe Ha NpeBo3Baya, B Cfy4yal Ha OOCTaBka 4pe3 MpeBo3Bay [da A npueme npu AocTaBka Ha
n3bpaHus agpec, Unu Aa ocUrypy HemHOTO MpuvemaHe OT APYro YMbiHOMOLLEHO nuue. HenpuemaHeTo Ha npaTkata 6e3 npaBHO
OCHOBaHNWE MOXe [a Ce CYMTa 3a HapylleHMe Ha 3aOb/DKEHMETO Ha KynyBada [a OKaxe CbAeWCTBUE MpU U3MbIHEHWETO Ha
Jorosopa.

3aabmKeHneTo Ha npoaaeaya a m3nbJ/HKM npeamMeTa Ha OoroBopa ce c4uTta 3a U3NbJIHEHO B MOMEHTa Ha HaAlleXHOTOo My
OOCTaBAHe Ha KyrnyBa4da MM Ha yNbJHOMOLLEHO OT Hero nuue npu goctaBka 4pe3 npeso3Bad, Unnv OO0 MOMEHTa, B KONTO
nopbYKaTa € rotoea 3a nosiydaBaHe B MyHKTa 3a nofiyd4aBaHe Ha npeBo3Baya U KynyBa4ybT € yBeJOMEH 3a TO3U dJaKT. KyI'IyBa‘-I'bT
ce 3agbikaBa da OKaxke HeobXOoAMMOTO CbAencTBue 3a nony4yaBaHe Ha nopb4KaTta. HeokasBaHeTo Ha cbpaencTeue, no-
cneunanHo OTKa3bT Ada ce npueme npartkata wunu HEMHOTO Henony4yaBaHe 6e3 npaBHO OCHOBaHME, MOXe Oa ce cyuTa 3a
HapyulwleHne Ha OOroBopHUTE 3aAdbiDKeHUA Ha KynyBada. B cnyqa|7| 4ye KynyBa4ybT He OKaxe CbAencTeme 3a nony4yaBaHe Ha
nopwbykaTta, No-cneumnanHo ako He S Npueme Unu He s B3eme, TOu He I'IpM,ElO6VIBa npaea 3a HeAbleXHU U3NbJIHEeHUA B CTENeHTa, B
KOSITO He € 61O Bb3MOXHO CcToKaTa Aa Obae HaanexHo nosy4yeHa no nNnpuynHn, Obrnkalin ce Ha Kynysada.

B cniyyaii ye kynyBaubT Unv KOETO 1 Aia € TPETO NuLe e AeCTBano B NPOTUBOPEYNe C yCroBuUsTa 3a nonasaHe Ha yebcavita unm ¢
npaBHWTe pa3nopenbu (Hanpumep 4pe3 HepaspelleHa Hameca B WM3XOAHWS KOA4 WM TEeXHUYECKOTO pelleHue Ha yebcanta),
ornepaTopbT MMa NpaBO Aa NPeycTaHOBM WM [a OTKaxe W3MbfHEeHWeTo Mo JAoroBopa M Aa ce OTTernuM OT [OoroBopa.
ChblUeBpeMEHHO onepaTopbT MMa NPaBo Aa M3UCKBA OT KynyBada obeslleTeHre 3a BpeamTe, KOMTO ca My Bb3HUKHaNM B pesynTar
Ha TakoBa JenCTBME.

KynyBaybT ce 3agb/ikaBa [a He KadyBa B pefakTopa M300pakeHusl, 3a KOMTO HsiMa CbOTBETHUTE aBTOPCKM MpaBa UNv ApYyru
pa3peLleHus 3a U3MOM3BaHETO UM, NO-CNeLumarnto Ye e TEXeH aBTop UM pasrnornara CbC CbIMAcMETO HAa HOCUTENS Ha aBTOPCKUTE
npaea 3a u3nonaeaHeTo MM. KynyBaybT ce 3agbihkaBa CbLUO Taka da He kayBa M [a He W3Monsea U30GpakeHusl, Yneto
CbAbpXaHue e B NPOTUBOpeYne C NpaBHUTE pasnopendu Ha Yelwlkata penybnuka unm KOUTO 3anedaTBaT HEe3aKOHHU [OeiCTBUs
(HapuyaHM No-HaTaTbK ,HeXenaHo CbabpxaHue"). 3a HexenaHo CbAbpXaHue ce CYWUTaT, NMo-crneumnanHo, HO He WU3KIHYMTENHO,
maTtepvanu, nponaraHauMpaliy ekCTpeMU3bM UIM OBWKEHUS!, HACOYEHU KbM MOTLIKBAHE Ha NpaeaTa M cBoGOAMTE Ha YOBeka,
CbAbpXKaHue ¢ AeTcKa NnopHorpadus, HaCUNMe UM XeCTOKO UM HEYOBELLKO OTHOLLEHME KbM XOpa UMW XMBOTHU. 3a HexenaHo
CbAbpXaHMe MOXe [a Cce cuuTa U CbAbp)KaHue, KOeTo Makap M Ja He HapyluaBa 3akoHOBWTE pasnopenbu, e B NpoTMBopeyne ¢
NerMTUMHUSE UHTEPEC Ha onepaTtopa, Mo-CneumanHo CbAbpXaHue, 1306pa3saBallo TOPMO3, YHUWKEHUE Wnu nogobHu AelcTBuUS.
MpeueHkaTa ganu KayeHoTO CbAbpXaHVWe € HeXenaHo NpPUHAANEXWU U3KIIYUTENHO Ha onepatopa. OnepaTopbT MMa NpaBo Aa
uHcopMMpa KyrnyBaya 3a TakaBa MNpeLeHKka, HO He e AnbxeH Aa obocHoBaBa CBOETO pelleHue. B crnyvyaii Ha kayBaHe Ha
HeXernaHo CbabpXXaHuWe onepaTopbT MMa Npaeo Aa He 0GpaboTea TakoBa CbAbpXaHue, Aa ro npeMaxHe OT NPOU3BOACTBOTO UK
€BEHTyaslHO [a OTKaXe UMM aHynvMpa M3MbIIHEHUETO Ha usanata nopbyka. B TakbB crnyyal ToBa He 3acsra 3aQb/DKEHUETO Ha
Kynysaya ga 3annati nbfiHaTa CTOMHOCT Ha MoKynHaTa LeHa, kaTo ce umarT npeasua Bede HanpaBeHuTe pasxoam 3a obpaboTka
Ha nopbukarta.

Llenn n ycnoeusa Ha nnawaxe

5.1

5.2

5.3

54

5.5
5.6

KynyBauybT MOxe da 3anmaTtu LeHaTta 3a CTOKWTe M ycryrute, KOMTo ca npeAameT Ha AoroBopa, ypes nnartexHusi noptan GoPay,
ynpasnsBaH oT koMmnaHuaTa GOPAY s.r.o., K: 26046768. HannyHuTe MeTogu Ha nnaijaHe ce NokaseaT Ha KyrnyBaya B pamKuTe Ha
BTOpaTta CTblKa OT MpoLeca Ha Nnopbyka B KOLIHMULATa U MoraT [a BKIo4BaT No-Crieuyarnio criegHUTe HauMHu Ha nnallaHe:

« OHIaWiH NnallaHe ¢ NnaTexHa KkapTa,
« Google Pay,

« Apple Pay
lMpopasaybT cu 3anasBa NPaBOTO MO BCAKO BpeMe Aa NPOMEHst HannyHOCTTa Ha OTAENHUTE MeToaM Ha nnaiwjaHe, no-cneuuanHo
TAXHOTO paswupsiBaHe UNW orpaHuvaBaHe. AKTyanHO HanUYHWTE HaYMHW Ha NnawjaHe ca BMHark Tesn, KOMTO ce NnokassaT Ha
KyrnyBaya B pamMKuUTe Ha npoueca Ha NopbYyKa B KOLIHULATA.

O6warta nokynHa ueHa NpeacTaensiBa KpalHata M MbfHa cymMa 3a npeAMeTa Ha Aorosopa. Ts BKIIOYBA LieHaTa Ha BCUYKM
nopbYaHu MPOOYKTU W YCNYri, EBEHTYarnHo NpUnoXeHn OTCTBIKW, PasXxoaMTe 3a OOoCTaBKa, pa3xoOuTe 3a onakoBaHe U eBeHTyarHu
TaKCW, CBbP3aHu ¢ U3bpaHna HauMH Ha nnatiaHe.

KynyeaubT e AnbxeH ga 3annarty obliara nokyrnHa LeHa B nbfieH pasmep npeau AocTaBkaTta Ha Npeamerta Ha 4oroeopa, U To Ypes
MeToAa Ha nnauiaHe, u3bpaH B paMK1Te Ha NpoLeca Ha Nnopbyka B KOLHMLATA.

OaHHuTe 3a (baKTprpaHe He moraT ga 6vpart NpoMeHAHn crneq usnpaliaHe Ha nopbykata OT KynyBada, KakTo OT CTpaHa Ha
KynyBa4a, Taka U OT CTpaHa Ha npoAaBada, C U3KI4YeHne Ha crnyyYyanTe, Korato CTpaHuTe no Aoroeopa n3pu4yHoO ce crnopasymedr 3a
TakaBa npomMsiHa. ToBa orpaHuMyeHne ce OTHacs 3a AaHHUTE, NMOCOYEHU B NopbykaTta B MOMEHTA Ha HEMHOTO M3npallaHe.

OcBeH ako npoaaeaYbT HE onpeaenu Apyro, OTCTbNKUTE HEe MoraTt Aa ce KOM6I/IHMpaT nomexnay cu.

MpogaBaybT u3gaBa akTypa unNuM AaHbyeH AOKYMEHT KbM MOpbYkaTa B CbOTBETCTBME C aKkTyanHuWs AaHbyeH pexvM Ha
npogasaya (T.e. kaTo dakTypa, B Cliydan 4e NnpofaBavybT He e AaHb4YHO 3aabimkeH no OOC, nnum kato gaHbYeH JOKYMEHT, B cryyan
Ye npogaBaybT € AaHbyHO 3aabikeH no AAC). To3n AOKYMEHT ce u3npalla B enekTpoHeH hopmaT Ha eneKkTPOHHWSA agpec Ha
KynyBa4a, NOCOYeH B MopbykaTa, cnea mbiHOTO NnalwaHe Ha obLiata noKynHa ueHa.

TpaHcnopT 1 gocTaska
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AKO cbrmacHo [oroBopa npodaBavybT € ANMbXEH Aa LOCTaBu cTokata wnm ycnyrata Ha MACTOTO, NOCOYEeHO OT KynyBa4da B
nopbYKaTa, KynyBavybT € ANbXXEeH a npuemMe aoctaBkaTa npu HEMHOTO n3BbpLUBaHe.

B cnyqaﬁ 4ye Nno NpuUYnHKU, CBbP3aHU C Kynyeaya, e HeobxoaMMO U3MBbIIHEHNETO Ha npoaaeaya ga Obae gocrtaBeHo NOBTOPHO unn
NO Ha4yuH, pasfnMyeH OT NOCOYEeHMA B NopbYKaTa, KynyBadbT € ANMbXeH Aa 3annatu BCUYKM CBbp3aHM C TOBa pasxoau, no-
cneunanHo pasxoauTte 3a NOBTOPHO AOCTaBAHE UK pa3xoauTe 3a M36paHMH antepHaTuBeH Ha4nH Ha JoCTaBKa.

Mpy npvemaHe Ha cTokaTa OT NpeBo3Baya KynyBaybT € AMbXeH 4a NpoBepy LienocTTa Ha ornakoBkaTta Ha npatkaTa. B crnydyan Ha
KOHCTaT/paHe Ha KakBaTo U Aa e noBpeda unv Apyr AedekT Ha onakoBkaTta, KynyBadybT € AnbXeH HezabaBHO Oa CbobLiy To3u
dhakT Ha mpeBo3BaYa M €QHOBPEMEHHO C ToBa Ha npodasada. B cnyyaii Ha sIBHO mMoBpexaaHe Ha OnakoBKaTa, KOETo couu 3a
HenpaBoMepHa Hameca B npaTkata, KynyBaybT MMa NpaBo [a He Npueme nparkata OT npeBo3Baya. AKO KynyBaybT pelu Aa
npueme Taka noBpeaeHaTa npatka, Toi € ANTbXEeH Aa Noco4M obxBaTa U eCTECTBOTO Ha NOBPEXAAHETO B NPOTOKONA 3a NpeaaBaHe
Ha nNpeso3Bava.

JonbnHutenHuTe npaea " 3agblhKeHUA Ha CTpaHuTe Npu TPpaHCNOPTUPAHETO Ha CTOKUTE Morat aa obpar ypeaeHn B cneunanHu
ycnoBuda 3a AOCTaBKa Ha npogaBada, ako TakuBa ca nsgageHu ot Hero.

HaunHnTe 3a gocTtaBka Ha CTOKMTE ce npegnarat Ha KynyBa4da B paMKUTe Ha npoueca Ha nopbyka (KOIJJHI/IU,aTa) N TAXHaTa
akTyalniHa HannM4yHoOCT MOXe [a Bapupa B 3aBUCMMOCT OT XapakTepa Ha rnopbykata U CTpaHaTa Ha JOoCTaBKa. KOHerTHMTe Hann4yHu
Ha4yMHM 3a OOCTaBKa BMHAru ce nokaseaT Ha KynyBada npegu 3aBbpluBaHe Ha nopbykaTta U KynyBaybT V|36|/|pa €4WH OT T4X npu
HEeNHOTO u3npatyaHe.

MpogaBaybT He HOCKU OTTOBOPHOCT 3a 3abaBsiHe Mpu JOCTaBkaTa Ha cTokaTa unu ycnyraTta, ako ToBa 3abaBsiHe € NPUYMHEHO OT
hopCcMaXkopHY 06CTOATENCTBA UK APYrY OGEKTUBHM NMPEYKU, KOUTO MpoAaBayYbT He € MOrbil Aa NPeaBUAU, HUTO Aa NpeaoTBpaTty.
3a obcToATeNcTBa Ha HENpPeoJonMMa cuna ce cYMTaT no-cneumanHo U3BbHPEeOHW, HenpeaBuaAMMY Y HE3aBUCUMU CbOUTUSI, KOUTO
Bb3MPenaTCTBaT U3NbIHEHWETO Ha 3adb/DKEHWsATa Ha NpoAaBava, KaTo Hanpumep MpeKbCBaHWs B MHAOPMALIMOHHUTE CUCTEMM,
[OCTaBKUTE Ha EHeprusl, ycnyrute Ha TpeTu CTpaHu unu nofobHu cbOoutus. 3a TakMBa MPEYKUM Ce CUYUTAT CbLUO CEPUO3HM
3paBOCIOBHU NPUYMHK OT CTPaHa Ha NpoJaBaya, KouTo 06eKTUBHO My MpeyaT Aa U3MbiHW 3a4bIKeHNaTa Cu.

Bcuuku akTyanHo npeanaraHyt U NpeaocTaBAHM HAYMHU Ha TPaHCMOPT M A0CTaBKa, KakTo U LieHUTE UM, MOXeTe Aa HaMepuTe Ha
yebcanTta B pasgena ,LieHopasnuc.

|_|pl/l npuemMaHe Ha ooCTaBKaTta nNpogaBadybT UM YNbJIHOMOLLEHO OT Hero nuue MoXe ga U3mcka ot Kynysada Unun oT nmueTo, KOeTo
npmema nopbvykaTta, Aa npeacraBn OOKYMEHT 3a CaMOJIMYHOCT C uesl npoBepka Ha CaMONMMMYHOCTTa W npefotBpatABaHe Ha
Bb3HUKBAHETO Ha WweTn. bes npeancrtaBdaHe Ha OOKYMEHT 3a CaMOJIMYHOCT npodaBadybT UMK YNBJTHOMOLLEHO OT Hero nuue Moxe aa
OTKaXe Aa npepage gocrtaBkata. KynyBaqu ce 3agbipkaBa Aa okaxe HeobxoaMMOTO CbaencTBue 3a npaBuNIHOTO nNpegaBaHe Ha
nopbYKaTa, BKINKOYUTENTHO CcbaencTeme npu npoBepka Ha CaMOJIM4YHOCTTA.

B cnyqa|7| 4ye KynyBadybT M36epe NIMYHO NosyYaBaHe 4pes3 MyHKT 3a nony4vyaBaHe WUInn KyTua 3a nosflydaBaHe, KOATO B MOMEHTa Ha
OoCTaBkaTa Ha npatkata He € B CbCTOAHWMEe Oa npuema Apyrn npatknm nopagun 3anbliHeHa KanauuTeT, KynyBaybT Lle obae
KOHTaKTUpPaH OT nNpeBo3Bada C Len ocurypsaBaHe Ha anTtepHatMuBeH Ha4yMH Ha JOCTaBKa Unn I/I360p Ha Opyr NyHKT 3a nony4yaBaHe.

OTkas ot gorosopa

7.1

7.2

7.3

7.4

KynyBaybT, KOWTO € noTpebuten, B3eMa noj BHMMaHWe, Ye B CbOTBETCTBME C pasnopeabute Ha § 1837 ot 3akoH Ne 89/2012 C6.,
MpaxkgaHCKM KoAeke, He € Bb3MOXHO OTTernsiHe OT JOroBopa, Mexay ApPYroTo, B CriyyauTe Ha [OroBopu 3a AOCTaBKa Ha CTOKM,
n3paboTeHn No emnaHwe Ha KyrnyBada WNM 3a HeroBaTa NIMYHOCT, CTOKW, moanexaliy Ha 6bp3o passansiHe, CTOKM, KOUTO crep,
JocTaBkaTa ca 6UnmM HeoGpaTMO CMECEHW C APYrM CTOKW, CTOKU, AOCTABEHUN B 3aneyaTaHa onakoBka, KoMTo ca Gunu n3BageHun ot
onakoBKkaTa OT KynyBaya MU nopagu XUrMeHHW NpUYMHM He MoraT aa 6baaT BbpHATU, KaKTO U CTOKM Mod hopmaTa Ha 3BYKOBWU Unu
BMAEO 3anuncy unv KOMMITbPHU NPOrpamMu, ako opuriuHanHara MM onakoeka e buna HapyLueHa.

AKO He ce Kacae 3a HAKOW OT criyyauTe, NOCOYEHU B NpeaxodHaTa TouKa, UK 3a Apyr criydan, npy KOMTO OTKa3bT OT JOroBopa He e
Bb3MOXEH, KyrnyBaybT Uma npaBo, B CbOTBETCTBME C pasnopenbarta Ha § 1829, an. 1 oT paxaaHcknst KOAEKC, Aa ce oTKaxe OT
AoroBopa B Cpok OT YeTupuHageceT (14) aHn. To3n cpok 3anoysa Aa Teye OT Aatarta Ha CKMoYBaHe Ha JoroBopa, kaTto B Criyvan Ha
[0roBoOp 3a MOKynko-npodaxba Teve OoT AaTaTta Ha MnoflydyaBaHe Ha cTokaTa, B Cryyal Ha JOroBop, YMITO NpeaMeT e JoCTaBka Ha
HSIKOMKO BMAA CTOKM UMW HAKOJIKO YacTu, OT JataTta Ha rmoryvaBaHe Ha nocfiefHaTta JocTaBKa Ha cTokaTa, a B cryyai Ha JOoroBop
3a pefoBHa MNepvoauyHa focTaBka Ha CTOKM — OT AaTaTa Ha nonyyaBaHe Ha NbpBaTa JoCcTaBKa.

OTkasbT OT goroBopa 3a nokynko-npoaaxba Tpsabsa ga 6bhe manpaTeH OT KyrmyBaya Ha mpogaBaya B CpoOKa, onpeaeneH B
HaCTOSAILLMTE THPrOBCKU YCIOBMS, Ype3 UMeln, uanpateH Ha agpec info@qixpix.com. CpokbT 3a OTKa3 ce cuuTa 3a craseH, ako
yBEOOMIEHMETO 3a OTKa3 € M3NpaTeHo Ha NpofaBaya Han-KbCHO B NMOCMEAHWS AEH OT TO3M CPOK.

B cnyyait Ha oTkas OT 4OroBopa CbINacHO HACTOSLWMS YNEH, OrOBOPBLT Ce aHynupa OT camoTo Havano. KynyBauybT e AnbXeH aa
BbpHE CTOKaTa Ha npofaBaya Hal-kbCHO A0 YeTvpuHageceT (14) OHM OT JaTaTta Ha oTkasa oT gorosopa. KynyBauybT noema
pasxoaouTe, CBbp3aHM C BPbLUAHETO Ha CTokaTa Ha npogasada, AOpW M B Crydal, Ye cTokata He Moxe na 6bae BbpHaTa no
obn4yanHNA NOLLIEHCKN MbT.
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B cnyyaii Ha oTKa3 OT 40roBopa CbIacHO HACTOSALLMTE ThProBCKU YCIOBUS, NPOAaBaYybT Bb3CTaHOBSABA Ha KynyBaya CyMUTe, KOMTO
€ MOony4Ynn OT HEero, U TO He MO-KbCHO OT YeTupuHageceT (14) OHWM OT OaTaTa Ha oTKasa OT JOroBopa, OCBEH ako CTpaHUTe Mo
[oroBopa He ce cropasymesiT 3a Apyro (Hanpumep 3a NpefocTaBsHe Ha TanoH 3a oTcTbhka). MpoaaBaYybT Bb3CTaHOBABA cymara
Mo CbLUMS HAYMH, NO KOWTO A € MoMy4Yunn oT Kyrnyeada, unu no 6aHkoBa cMeTka, Noco4YeHa oT KynyBada. [pogaBaybT He e OTbKeH
[a Bb3CTaHOBM cymaTa, Nnpeau KynyBaybT Aa My BbpHe CTokaTa Unu a JoKaxe, Ye st e U3npaTuil Ha npogdasada. B cniyvaii ye
BPbLUAHETO Ha CPeACTBaTa Mo NocoveHaTa OT KynyBaya CMeTKa BoAM [0 AOMbIHUTENHU pasxoau (Hanpumep nopagu BOAEHe Ha
cMeTkaTa M3BbH Yelukata penybnvka), Team pasxogu ce noemat oT KynyBaya. MNpodaBaybT MMa NpaBo Aa BbpHe cpeacTeaTa Ha
KyrnyBaya oLle npv NpuemMaHeTo Ha BbpHATUTE CTOKWM MIM MO APYr HauuH, no-cneumanHo uypes GeskacoB npesog no GaHkoBaTta
cMeTka Ha kynyBada. KynyeBaybT TpsbBa [Oa BbpHe cTokaTa B MbfleH KOMMMEKT, T.e. BKIIOYUTENHO BCUYKM [OCTaBEHU
NPUHaANEXHOCTU 1 AOKYMEHTaUMs, HEeNnoBpeaeHa 1 Y1CTa, ako € Bb3MOXHO, BKITOUYMTENHO OpUrMHanHaTa onakoBka, B CbCTOsHUE,
CbOTBETCTBALLO Ha 06MYaiHOTO M3npobBaHe Ha cTokaTa.

Ako Ha BbpHaATUTE CTOKM Bb3HUKHE LLEeTa, NnpodaBavybT MMa npaBo €AHOCTPaHHO Oa npuxBaHe CBOETO NpaBo Ha obesuleteHve 3a
HeA Cpelly NpaBoTO Ha KynyBaya Ha Bb3CTaHOBABAHE Ha MOKynHaTa ueHa.

B cniyyauTe, koraTto kynyBaybT MMa NpaBo [la ce OTKaXke OT A0oroBopa B CbOTBETCTBUE C pa3nopenbute Ha § 1829, an. 1 ot 3akoH
Ne 89/2012 C6., NpaxxgaHckM Kogekc, NpoAaBavybT MMa NpaBo Aa Cce OTKaxe OT A0roBopa A0 MOMeHTa Ha NpMeMaHe Ha crtokarta oT
KyryBa4a, 1 TO Mo-CreumanHo B Criydail Ha HEBb3MOXHOCT 3a U3MbITHEHWE, CbLUIECTBEHO HapyLUEHWE Ha JOroBopa OT CTpaHa Ha
KyrnyBaya unu gpyra nogo6Ha npuyvHa. B TakbB cnyyai npogaBaybT Bpblia Ha KyrnyBada 6e3 HeHyXHO 3abaBsiHe MmonyyeHuTe
napu4Hu cpeacTea, u To upe3 6e3kacoB npeBoa No 6aHkoBa CMETKa, NOCOYEHa OT KynyBaya, OCBEH aKO CTpaHUTe Mo JoroBopa He
ce crnopasymesnT 3a Apyro (Hanpumep 3a NpefocTaBsiHe Ha TanoH 3a OTCTLIKA).

AKO 3aeHO CbC CTOokaTa Ha kynyBada ObJe NpefocTaBeH ModapbK, Mexay npofaBaya M KynyBada ce CKMouBa [OroBop 3a
JapeHue c pasBansiLlo ycroBue, Ye B Cryyal Ha oTkas OT [oroBopa 3a noKynko-npogaxba oT cTpaHa Ha Kynysaya, JOroBOpbT 3a
JapeHue OTHOCHO TO3M Mogapbk ce MpekpaTtsiBa. B TakbB criyyal KynyBadybT € ANbXeH 3aedHO CbC CTOKaTa [a BbpHE Ha
npogaBava v npeaocTaBeHns Nogapbk.

Kynysau, KoWTO He e noTpe6uTen, HAMa NpaBo Aa ce oTKaxe OT JoroBopa 6e3 nocoysaHe Ha NPUYMHA, OCBEH ako TakoBa Npaso He
npousTMYa OT U3PUYHO CriopasyMeHve MexAy Kynysadya M npogasaya. [poaaBaybT MoXe [Aa MO3BOMM Ha KynyBaya, KOMTO He e
notpebuTern, Aa BbpHe CTOKaTa W3BbH PaMKWUTE HA 3aKOHOBUTE 3aAbiKEHWS, U TO U3KMIOYUTENHO Bb3 OCHOBA Ha MPEaBapuUTesiHO
VHOMBUAYaNHO criopasyMeHve. B TakbB criyyai npogaBadybT MOXe fda Onpedeny YCroBusTa 3a BpbliaHe Ha cTokara, no-
cneuuanHo cpoka 3a BpbluaHe, pasmepa Ha €BeHTyanHa Takca 3a aHyrMpaHe WM OrpaHWYeHMsTa OTHOCHO CbCTOSIHUETO Ha
BpbluaHaTa cToka. OCBEH ako Mexay AOrOBOPHUTE CTPaHU He € U3PUYHO JOTOBOPEHO APYro, BPbLUAHETO Ha CToKaTa OT Kymnysau,
KOWTO He e NoTpebuTen, He ce gonycka.

8  T[pasa npu HeM3nNpaBHO U3MbIHEHUE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

MpaBaTa U 3agbiKeHMsATA Ha CTpaHWTE MO [OroBopa, NPoM3TUYaLLM OT HeObYHO W3MbIIHEHWE, Ce ypexaaT OT CbOTBETHUTE
obLonpunoxmmmn nNpaeHK pasnopenbu, no-cneunanHo pasnopenbute Ha § 1914 go 1925, § 2099 po 2117 n § 2161 po 2174 ot
3akoH Ne 89/2012 C6., NpaxaaHCKM KoAeKe, B pegakumnsTa Ha no-kbCHUTE pasnopenbu. B cnyyan ye kynyBaybT e notpeburten, ce
npunarar n pasnopeadute Ha 3akoH Ne 634/1992 C6., 3a 3awimTa Ha NnoTpedbuTenute, B cMna KbM MOMEHTA.

MpogaBaybT OTroBaps Npeg kynysaya, Ye cTokaTa npy NpueMaHeTo it He cbabpka aedektu. Mo-cneumnanHo Toit oTroBapsi 3a ToBa,
Yye KbM MOMEHTa Ha NpremMaHe Ha CTokaTa OT KyrnyBaya:

e CTOKaTa npuTexaBa CBOWCTBaTa, KOMTO CTpaHUTE ca OOrOBOPWIM, a aKo HsMa TakoBa cnopasymeHune, ToraBa CBOWCTBATA,
KOUTO npoaaBadvybT € onucarn, unnm KOUTo KynyBadbT € MOIrbJl pa3yMHO ga o4akBa, Kato ce uMma npeasump ecrtectBOoTO Ha
CTOKaTa,

« CTOKaTa e rogHa 3a uenTa, MocodeHa OT npodasava, Unu 3a LenTa, 3a KoATo 0OGUMKHOBEHO Ce 13Mnon3sa CToka OT TO3u BuA,

e CTOKaTa CbOTBETCTBa No Ka4vyeCcTBoO Unn MSpaGOTKa Ha AaorosopeHunsa 06pa3eu unn moaen, ako Ka4ecTtBoTo Unn M3pa60TKaTa ca
onpeaeneHun cnopen 06paaeu, unnn mogern,

e CTOKaTa € JoCTaBeHa B CbOTBETHOTO KONMMYECTBO, MApPKa Unun Terno,

e CTOKaTa oTroBaps Ha U3NCKBaHUATA Ha HOPMaTUBHUTE aKTOBE.

Pasnopea6uTte, NocouYeHN B NPEAXOAHWS YfeH OT TbProBCKUTE YCMOBMS, HE Ce npunarat B Cry4ai Ha CTOKW, NpodasaHu Ha Mo-
HUCKa LeHa nopagu OedekT, 3a KOWTO € JOroBopeHa Mo-HUckaTa LieHa, KakTo M 3a M3HOCBaHe Ha cTokaTta, MPUYMHEHO OT
obuuanHata 1 ynotpeba, HUTO 3a ynoTpeGsBaHa cToka Npu AedekT, CbOTBETCTBALL Ha CTeneHTa Ha ynoTpeba WMnu U3HocBaHe,
KOSITO CTOKaTa e MMana npu NpMemMaHeTo i OT Kynysada, UM ako ToBa Npou3Tya OT eCTECTBOTO Ha CToKara.

MpaBaTta oT geeKTHO U3NBbIHEHWE Ce YNPaXHaBaT OT KyrnyBada AMCTaHLWOHHO, a UMEHHO No TenedoHa Ha Homep +420 739 638
966, No enekTpoHHa nowa Ha agpec info@qixpix.com, Ype3 KOHTaKTHUS hOpMynsp, AOCTbMNEH Ha yebcanta B pasaen ,KoHTakT",
UNM NUYHO B CejanuwieTo Ha npogaBaya. B cnyyam 4ve npeasBeHOTO npaBo 3a AedEKTHO U3NbriHeHWe Obae cuyeTeHo 3a
OCHOBaTeNHoO, NpoAaBaYbT OCUrypsiBa 3a CBOSI CMeTKa TPaHCMOPTUPAHETO Ha peknamupaHaTa CToka OT KynyBada. B cnyyanm ye
peknamauusTa He 6bAe npM3HaTa 3a OCHOBaTeNHa, KynyBaybT € AMbXEH Aa 3annati Ha NpofaBaya BCUYKM pa3xoau, Bb3HWKHANM
BbB BPb3Ka C TPAHCNIOPTMPaAHETO Ha peknaMmmpaHaTa cToka.

I'IpouaBaqu € ANbXeH Aa pasrnena peknamauunara, BKINYUTENHO OTCTpaHABaHe Ha ,D,eCDEKTa nnn oTXBbpridHe Ha peknamauudara,

6e3 HeonpaBgaHo 3abaBsHe, Hal-KbCHO [0 Tpuaecet (30) OHN OT OaTtata Ha nogaBaHEeTO U, OCBEH aKo He ce crnopasymMmee C
KynyBa4a 3a No-Ab/blr CPOK. |_|pVI N3TU4aHe Ha TO3U CPOK peKknamauudaTa ce c4uTa 3a npusHarta.
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8.7

8.8

8.9

8.10

BG

OTroBOpHOCTTAa 3a HEM3MPaBHO U3MbIHEHWE HE Ce OTHACs A0 M3HOCBAHETO Ha BelTa, MPUYMHEHO OT obuyaliHaTta i ynotpeba, 1 He
MOXe Oda ce Obpka C eKcrnioaTauuMOHHUSI CPOK, TpaHOCTTa UMM cpoka Ha roAHOCT Ha npoaykTa. [paBoTo fa ce npegsBsT
peknamauuMu B 3aKOHOYCTAHOBEHWS WNM [OTOBOPHO ONpEdErneH CPoK He ce 3acsra; TpsibBa obaye fga ce vuma npensud, 4e
OTIOBOPHOCTTa 3a HEM3NPaBHO U3MbIIHEHWE HE Ce OTHacs [0 0BMYaiHOTO M3HOCBaHe, NPUYMHEHO OT HopMarHaTta yrnoTtpeba Ha
BelyTa. AKO cToKaTa ce M3non3Ba, BEPOSTHO € Bb3HMKHaNaTta AedekT Aa e pe3ynTtaT OT HOpMarnHO M3HOCBaHe, HO HE MOXe Aa ce
M3KI0YM, Ye cTaBa BbMpoc 3a AedeKT B U3MbITHEHNETO UMK rapaHLUMOHEH AedeKT.

OTroBOpHOCTTa 32 HEABYHO M3MbIHEHUE HE Ce OTHACH 3a NOBPEAM, Bb3HWKHANM B pe3ynTaT Ha MeXaHU4YHO Bb3AEeNCTBUE BbPXY
npogykTa, Mo-crneuuanHo BCMEACTBME Ha CMadkBaHe, paskbCBaHE, MpeHapexJaHe, OrbBaHe, HaBMBaHE UMW APYro nogobHo
6GopaBeHe, HATO 3a AedeKTH, Bb3HUKHANM B pe3ynTaT Ha TakoBa GopaBeHe. OTroBOpHOCTTA 3a Ae(PEKTHO U3MbIHEHME CbLUO Taka
He ce OTHacs 3a CBOWCTBaTa M MPOMEHUTE B MpoAyKTa, MPOM3TUYalLM OT HEeroBaTa CbLUHOCT, MaTepuana WnuM HaydvHa Ha
06paboTka, KOMTO He NPeAcTaBnsABaT AedeKT, a eCTECTBEHO CMEACTBUE OT HETOBUSI XapakTep.

XapTueHute npogykTwn, no-cneumanHo dortorpacdunte (HapuyaHu no-HaTaTbk ,OTONPOAYKT"), AOCTAaBEHW OT npogasada Ha
KynyBaya, He TpabBa fa 6baaT usnaraHu Ha criegHWTe YCNoBWUS Mpes3 CPpoKa Ha 3aKoHHaTa rapaHuMs OT MOMEHTa Ha TAXHOTO
npvemMaHe oT Kynysava:

« cpepga c Temneparypa no-Hucka ot 18 °C vnu no-sucoka ot 22 °C

« Ccpefa C OTHOCUTESHA BNAXHOCT Ha Bb3adyxa no-Hucka ot 45 % vnu no-sucoka ot 55 %

(cbomHoweHuemo mex0dy enaxHocmma u memrnepamypama ernusie 8bpxy u3auyeckume ceolicmea Ha Xxapmusima, 8KITIOYUMesHO
HeliHama c¢hopma, obem u meesno; rnpu Hernodxooswu ycrosuss Moxe 0a ce cmueHe 00 HabpbukeaHe UMU U3KpuesisaHe Ha
Xapmusima, Koemo e ecrmecmeeHo ¢hU3UYHO sigfIeHUe, KOemo He ce cyuma 3a deghekm)

« Bb3OENCTBMETO
Ha
o BbHLIHO MarHWTHO none

(masu mouyka ce omHacsi camo 3a ¢homornpodykmu, cHabOeHU ¢ MacHUMEH efeMeHm; 8CEeKU MOCMOSIHEH MagHUm rnocmerneHHo
eybu ceoume MagHUMHU ceolicmea 8 pe3ysimam Ha ecrmecmeeHomo HapywaeaHe Ha rnodpedbama Ha mazHumHume Ournonu Ha
amoMHO HUB0,; 8b3delicmauemo Ha 0py20 MasHUMHO roJie ycKopsisa mo3u NPoyec U 3amosa 3az2ybama Ha MaeHUMHU ceolicmea 8
pesynmam Ha u3nazaHe Ha 8bHWHO Ma2HUMHO r1ofie He ce cquma 3a 0eghekm)

 [psAKa CnbHYeBa CBETIIMHA

(npsikama cnbHYesa ceemruHa Moxe Oa dosede 0o u3bnedHsisaHe U 3azyba Ha HacumeHocm [Mpu ysemose, CbObpPXawU
Oope2aHUYHU nuaMeHmu; 8 criyyal Ha u3bredHsieaHe UNU MPOMsHa Ha ysemoseeme 8 pe3ynmam Ha u3fna2aHe Ha CITbHYeea
ceemnuHa, moaa He ce cduma 3a 0e¢hekm 8 U3MbIIHEHUemO, a 3@ ecmecmeeH hu3u4eH heHOMEH)

Ako choTonpoaykTuTe GbAAT U3NOXEHN Ha FOPEMNOCOYEHUTE BIUAHUSI, OTFOBOPHOCTTA 3a AE(EKTHO U3MbMHEHNE HE Ce OTHacs 3a
AedekTn, Bb3HMKHANM B pe3ynTaT Ha TsX, HATO 3a KOMOMHaumMm oT Tsix. ToBa Baxwu U B criydauTe, korato KoMGuHauusiTa oT Tesu
BNUAHUSI BOAM [0 OrpaHuyaBaHe Ha (PyHKLMOHANHOCTTa UNW BbHLUHUS BUA Ha NpoaykTa (Hanpyumep npyv MarHUTHU (pOTONPOAYKTH,
KOUTO Nopaau U3KpUBSIBaHe Ha XapTusiTa BCNeACTBUE Ha HEMOAXOASLLA BNAXHOCT MOXeE [la He Ce 3aAbpXKaT BbpXy paBHa MeTarnHa
MOBBPXHOCT, KOETO HE Ce cuMTa 3a AePeKT B U3MbITHEHUETO).

MeyaTbT Ha hOTONPOAYKTUTE Ce M3BBLPLUBA HA MACTUIEHOCTPYMHa npuHTep. pu nevatawmute rmaeBu Ha MacTUNEHOCTPYWHUTE
NPUHTEPWN B U3KIMIOYMTENHN ClyYan MOXe Aa Bb3HWKHE CUTyaums, Npy KOATO B HAKOSA OT Al03MTe MacTUNOTO U3CbXHe, B pe3ynTar Ha
KOETO BbpXy MeyaTHaTa MOBLPXHOCT B MOCOKaTa Ha [ABWXKEHWE Ha Me4YaTHWs HOCWUTEN Ce MOosiBABA TbHKa HemeyataHa NnHUs
(HapuyaHa no-HaTaTbK JdedekTHa Atosa“). [pogaBavybT nonara pasymHU YCUNnUs 3a pefoBHa NOAAPBXKKA U CepBU3HO obCnyxBaHe
Ha neyaTHoTO obopyaBaHe C Len Aa cBefe A0 MMHUMYM rosiBata Ha Tesun gedekTn. Bbnpekun ToBa e onpefeneHa TexHuyecka
TofnepaHc 3a nosiBata Ha AedeKTHW [103M, KOSITO ce OCHOBaBa Ha obwuyaliHWTe TorepaHcu Ha MpovM3BOAMTENs Ha MpuHTepa, a
UMeHHO Makcumym 1 gedekTHa Alo3a € WwupuHa Ao 1 mm BbpXy BCcekn (pOTONPOAYKT (HapuyaHa no-HaTaTbK ,TonepaHc Ha
a3ute”). MNMosBaTa Ha gedekTHa AK03a B paMKUTE Ha ToflepaHca Ha A3WUTe He Ce cuuTa 3a HeU3nbIIHEHWE Ha 3a4bIKEHUETO.

doTonpoaykTMTE HE Ce nevyarar nooTAerHoO Npu NPoM3BOACTBOTO, a Ce pasrnonaraT B paMKUTE Ha NO-TofsiM NeyaTeH JIACT, BbpXy
KOWTO BrocCneacTBMe Ce HaHacsAT nedyatHUTe AaHHU. Crnep oTneyartBaHe Teau NUcToBe ce nokpueat ¢ UV nak 1 Bnocneacteve ce
Hapsi3BaT Ha oTAenHu dotonpoaykTu. Mpu npoueca Ha paspsisBaHe Ha OOTOMPOAYKTUTE e onpederieHa Mpou3BOACTBeHa
TofepaHc, a MMEHHO A0 2 MM B paMKUTe Ha AeKnapupaHarta LUMpUHa WKWK BUCOYMHA Ha (hOTOMPOAYKTa /MMM no3uuusTa Ha
paspsisa (HapuuyaHa Mo-HaTaTbK ,TofepaHc Ha paspssa“). Moa OTKNoHeHWe ce pasbupa pasnukata Mexay AeknapupaHuTe
pasmMepy Ha (DOTOMPOAYKTA W HEroBWUTE OEWCTBUTENHM pasMepwu, MpUYMHEeHa OT HETOYHOCT Ha PsI3aHEeTo, WM eBeHTYyasnHo
M3MecTBaHe Ha MOTMBa B PaMKWTE Ha MeyaTHUs NIUCT, MPUYMHEHO OT OTKMOHEHWE Ha psA3aHeTo OT mAaeanHata nosvuus.
OTKMOHEHNsITA B paMKUTE Ha TonepaHca Ha psi3aHeTo He Ce cuMTaT 3a AedeKT B M3MbIHEHUETO (HapuyaHu Mno-HaTaTbk
,OTKIIOHEHME B TonepaHca“). B cnyyait Ye npu oTonpoaykTa Bb3HWKHE OTKIIOHEHWE B paMKUTE Ha TofiepaHca, Ha KynyBada He
Bb3HVKBAT NpaBa OT HEW3MbITHEHUE U EBEHTYarNHa peknaMauus 3a TakoBa OTKIOHeHMWe e 6bAe OTXBbprieHa.

9  Kopose 3a OTCTbIKa 1 Bayyepu

9.1

Mopa Kkop 3a OTCTbMKA (Hapu4yaH No-HaTaTbK ,Bay4yep”) ce pa3bupa andaHymepuyHa nopeauvua, KoATo Moxe Aa 6bae BbBeaeHa B
CbOTBETHOTO Mofie B pedaktopa Ha hoTonpoayKTUTe B paMKkuMTe Ha npoueca Ha nopbyka. Cnen BbBeXAAaHETO My Ha Kynysaua
Moxe Aa O6bAe npefocTaBeHa OTCTBIKA OT obLaTa LeHa Ha nopbykaTta. BbBexgaHeTo Ha kofa 3a OTCThIKa Ce cuuTa 3a HEeroBo
n3ronssaHe.
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9.6
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9.8
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KyI'IyBa‘-l'bT MMa npaBo [a U3ronseBa camo KoA 3a OTCTbMKa, KOMTO My e oun npeaoctaBeH OT nNpoaaBada UM HEeroB TbProBCKU
napTHLOP. M3nonsBaHeTo Ha Apyrn Kkogoee 3a OTCTbIKa, no-cneunanHo HenpaBoOMepHO I'IpM,EI,O6VITVI Unn npeaHasHa4eHn 3a TpeTu
nvuda, ce c4nUTa 3a HenpaBoOMEepPHO MU3NOoJsi3BaHe Ha Ko 3a OTCTbNKa (HapW—IaHO no-HaTaTbK ,HENPaBOMEPHO I/|3I'IOJ'I3BaHe“).

B cnyvaii Ha HenpaBoMepHO M3Mon3BaHe Ha KoAa 3a OTCTbIKa, MpPoAaBaybT MMa MpaBo Aa ce OTKaXe OT AoroBopa. B Takbs
cryyaii JOroBOpBLT Ce aHynuMpa OT CaMOTO Havano v NpofaBavybT Bb3CTaHOBSIBA Ha KynyBada BCUYKM BeYe MraTeHu Cymu, ako e
“mMarno TakoBa nnatiaHe.

I'Ipo,anaqu CU 3anasBa npaBoOTO Aa onpenenu Aanun KoabT 3a OTCTbhMKa € ©6un n3nonaeaH npaBoOMEpHO U Aa npeleHn cna3BaHeTo
Ha yCcnoBudATa 3a HeroBoTo U3nosns3BaHe.

Bceku kof 3a OTCTbIKa MOXe [a “Ma onpeaerieHn MHAVBMAyarnHu yCroBus 3a M3nonasaHe, No-cneuuanHo pa3smep Ha oTcTbrkara,
BUA Ha OTCTbNKaTa (hMKCHMpaHa cyma WUIn NPOLEHT), CPOK Ha BanuaHoCT, 6ol Ha M3nonasaHe, 0b6XBaT Ha NPOAYKTUTE, 3a KOUTO ce
oTHacsa OTCTbMKaTa, UNW Aanu oTCTbhKaTa Cce OTHacA W 3a [ocTaBkaTta (HapuyaHu Mo-HaTaTbk ,yCroBUS Ha Koda 3a OTCTbMKa®).
Tean ycrnosus ce onpeaendT oT Npogasaya Ui HEroBUs! TbPrOBCKU NapTHLOP.

OrtcTtbrnkarta ce npunara 4pes3 npucnagaHe Ha HerHaTa CTOMHOCT OT obwarta ueHa Ha nopbvyKaTa. B cnyqaﬁ Ha npoueHTHa
OTCTbIMKA, OTCTbMKATa Ce U34ncnsiBa OT CTOMHOCTTA Ha npoayKkTuTe, 3a KOUTO Ce OTHACA KOObT 3a OTCTbIKa. B cnyqa|7| Ha OTCTbNKa
noa qaopmaTa Ha CpI/IKCVIpaHa Cyma, Ta3nm CymMma ce npucnaga ot ueHata, CbOTBEeTCTBalla Ha YCnoBuATa Ha KoAda 3a OTCTblKa.
OTcTbnKaTa HUKOra He ce npwunara Kato oTpuuaresniHa CTOMHOCT M HE MOXe [a Ha[BWULLIAaBa LieHaTa, 3a KOATO Ce OTHacs.

O6LwaTa CTOMHOCT Ha nopbYKaTa cnep npunaraHe Ha Kkofa 3a OTCTblKa He MOXe fa Obae oTpuuaTenHa.

HewnsnonaBaHaTa CTOMHOCT Ha KOAa 3a OTCTbIKa crief 3aBbpLUBaHE Ha Nnopbykarta ce Fy6|/| 6e3 KomneHcauus.

an/IJ'IO)KeHaTa OTCTbIMKa BUHArn ce nokassa B paMKMUTE Ha Nnopb4kata KaTo oTAaeriHa no3nuna ¢ oTpuuaTtenHa CTOMHOCT.

[pyru npaBa 1 3agbimKeHNs1 Ha JOroBapsLLMTe Ce CTpaHu

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

KynyBaubT npugobuBa npaBOTO Ha COOGCTBEHOCT BbpXy CTOKaTa B MOMEHTa Ha MbMHOTO MNallaHe Ha MOoKynHaTa LueHa.
MpogaBaybT He e 06BbP3aH N0 OTHOLLEHME Ha KyrnyBaya C HMKaKBU KOOEKCH 3a NoBeaeHue no cMuckbna Ha § 1826, an. 1, Oykea €)
oT paxxgaHcKknsa Koaekce.

PasrnexxgaHeTo Ha I'IOTpe6I/ITeJ'ICKI/| xanbu ce ocurypsaea OT npogaBada 4pe3 enekTpoHHa noila. MHdopmaumsa 3a pasrnexgaHeTo
Ha anbara ce nanpatia ot npoaasaya Ha enekTpoHHUA agpec Ha KynyBada.

3a wu3BbHCLAEOHOTO paspellaBaHe Ha nOTpeGUTencku cnopoBe, Mpou3TUYaLLM OT [oroBopa 3a Mokynko-npojaxba, e
KOoMneTeHTHa YelukaTta TbproBCcka MHCNEKUUS, CbC cefanvile Ha agpec Stépénské 567/15, 120 00 lpara 2, WK: 000 20 869,
WHTEepHeT agpec: http://www.coi.cz.

MnatdopmaTta 3a oHnavH paspellaBaHe Ha CrnopoBe, AOCTbMHA Ha agpec hitps://ec.europa.eu/consumers/odr/, moxe ga ce
M3norna3ea npv paspeluaBaHe Ha CNOPOBE MeEXAY NpofAaBaya M Kynysaya.

EBponeiickuaT notpebuTtencku LeHTLPp B Yellkata penybnuka, chc ceganuile Ha agpec Stépanska 567/15, 120 00 MMpara 2,
WHTEepHeT agpec: https://evropskyspotrebitel.cz/, e koHTakTHO MacTO cbrnacHo PernamenT (EC) Ne 524/2013 Ha EBponewickus
napnameHT 1 Ha CbBeTa OTHOCHO OHIaNH pa3peLlaBaHETo Ha NOTPEBUTENCKU CNopoBe.

MpogaBaybT MMa NpaBo Aa Npoaasa CTOKU Bb3 OCHOBA Ha pa3peLleHmne 3a ypaxHsiBaHe Ha cTonaHcka AenHOCT. Haas3opbT Bbpxy
cTonaHckaTta AeMHOCT Ce OCbLUECTBSIBA OT KOMMETEHTHUS! ThProBCKU perncTbp. Haa3opbT BbpXy 3awimMtata Ha NIMYHUTE AaHHU ce
ocblecTBsABa OT Cnyxb6aTa 3a 3awmTa Ha NMYHUTE gaHHW. Haa3opbT Bbpxy cnaseaHeTo Ha 3akoH Ne 634/1992 C6. 3a 3awumTa Ha
noTpebuTennTe ce ocbLLECTBSIBa B NpeaBUAEHNS OT 3akoHa 06xBaT OT YellkaTa TbproBcka MHCMeKUMS.

KynyBaubT noema pucka OT npomsiHa Ha ob6cTosTencTeaTa no cmncbna Ha § 1765, an. 2 ot MNpaxaaHckus Koaekc.

3awuTa Ha NMYHUTE SaHHW

111

3awumTaTta Ha NMYHMTE OaHHW Ha KynyBada, KouTo e m3n4ecko nuue, ce ypexaa no-cneumanHo ot PernameHT (EC) 2016/679
(GDPR) 1 cBbp3aHUTE C HEro npaBHW pasnopeabm.

KynyBaybT npuema, 4ye nNpefocTaBs Ha NpofgaBaya MUYHN AaHHU, HeoBXoauMK 3a U3MBbIIHEHMETO Ha [OTOBOPA, NO-CrneumarnHo nve
1 bamunus, agpec, MaeHTUdMKaLMOHEH HOMEP, AaHbYeH UAEHTUDUKaUNOHEH HOMEpP, UMEIN agpec, TenedoHeH HOMEpP, KaKTo U
OaHHW, KayeHn B pefaktopa (Mo-creumanHo CHUMKW, dainoBe 3a mnedvat W nperneau), HapuyaHu no-HaTaTbK 3aef4HO ,JIMYHM
JaHHK".

JInyHnTEe aaHHKM ce obpaboTear C uen:
« CKIlOYBaHe M U3MbIIHEHME Ha [OroBOpa,

¢ BOAOEeHe Ha I'IOTpe6I/ITeJ'ICKI/I aKayHT,

¢ M3NbJIHEHWE Ha NpaBHUTE 3abJKEHUA Ha npogaBava.

Ako KynyBaybT HE M36epe Apyro, npogaBavybT MOXe Aa 06pa60TBa NNYHUTE OaHHU U C Len uanpalwlaHe Ha TbPproBCku CcbobLLEeHus.
Tosa cbrnacue e ,D.06pOBOJ'IHO 1 He e yCrnoBKe 3a CKIllo4BaHe Ha aoroeopa.

KynyBaubT npuema, 4e € ANbXeH Aa NOCOYMN CBOUTE NIMYHM AaHHW NPaBUITHO 1 JOCTOBEPHO M B Cryyal Ha NpomsiHa B TsX Aa
akTyanusupa 6e3 HeHyxHO 3abaBsiHe. [lpogaBaybT MOXe [a Bb3Noxu obpaboTkata Ha NMYHWM [aHHW Ha TPeTo nuue
(obpabotealy). JInuHWTe gaHHM moraT Aa ObaaTt npegazeHu Ha NpeBo3BaYM W JOrOBOPHM NapTHbOPM Ha npogaBada B obxBarta,
HeobxoaMM 3a U3MbITHEHMETO Ha 4oroBopa.
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JInyHnTe gaHHM ce obpaboTBat 3a nepuoga, HeobxoamMM 3a MocTuraHe Ha LenTa Ha TsxHaTa obpaboTka, no-cneumanHo 3a cpoka
Ha JeicTBME Ha [OroBOPHOTO OTHOLUEHWE W BrOCNEeACTBME 3a cpoka, onpeaerneH oT HopMaTtueHuTe akToBe. ObpaGoTkata ce
M3BBbPLLUBA KAakKTO aBTOMaTtnu3npaHo, Taka n pb4HOo.

KynyBauybT noTBbpXKaaBa, Ye NpefoCTaBeHWTe OT HEro NMUYHU [aHHU ca TOYHW U Ye e Bun nHdopmupaH 3a OGPOBOMHOTO UM
npegocTtaBsiHe B 06xBaTa, B KOMTO Te He ca HeoGXoauMKM 3a U3NbITHEHNETO Ha [oroBopa.

AKO KynyBaybT CHUATA, Y€ € HanuLe HenpaBoMepHo 06paboTBaHe Ha HETOBUTE MUYHU OAHHU, TON MOXeE:
« [a noucka obsicHeHMe OT Npoaasava,

e [a NOUCKa OTCTpaHABaHeE Ha Bb3HWKHanNara cutyauua, no-cneumanHo KopurumpaHe, gonbliBaHe UK U3TpuBaHe Ha JNUYHU
JAaHHW, aKo TOBa He NpPOTUBOPEYN Ha NpaBHUTE 3a4bIMKEHNUA Ha NpoaaBava.

Ako KynyBaybT NOUCKa VIHCpOpMaLI,VIFl 3a o6pa60TKaTa Ha NUYHUTE CU OaHHU, NpodaBaybT € ANTbXEeH Aa MYy npeaocTtaBu Tasu
nHdopmauus. NpogaBadbT MMa NMpaBoO B CbOTBETCTBME C MpPaBHUTE pasnope,qﬁm Aa N3NCKBa paldyMHO Bb3HarpaxgeHume camo B
Ccnyyan, Yye UCKaHeToO e ABHO HeOoCHOBaTenHO, HeCbpas3MepHO UMM ce MOoBTaps, U TO B pasMep, HeoOxoamm 3a NnoKpunBaHe Ha
agMUHUCTPATUBHUTE pa3xodun, CBbp3aHU C HEroOBOTO 06pa60TBaHe.

3akrnounTenHu pasnopenou

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

KynyBauybT faBa cbrnacue 3a vanpaljaHe Ha MHopmauwsi, CBbp3aHa CbC CTOKUTEe, YCryruTe, npoMoumute u odeptute Ha
npodaBaya, Ha ENeKTPOHHUS afpec Ha KyrnyBaya, KaTo OCBEH ToBa MOXe [da [dade Cbrnacve 3a usnpallaHe Ha TbproBCKU
CcboOLUEeHMs OT NpofaBaya Ha To3n agpec. CbrnacueTo 3a u3npaliaHe Ha TbProBCKM CbObLLEHMs MOXe fa 6bae oTTerneHo no
BCSIKO BpeMe.

KynyBaubT AaBa cbrnacue 3a CbXpaHeHue Ha T.Hap. ,OMCKBUTKM® Ha CBOETO YCTPOMCTBO. AKO € Bb3MOXHO Aa ce u3nonasa yeb
WHTepdencbT Ha MarasmHa U Aa ce U3NbMHSBAT 3a4blKeHUsiTa Ha npodaBaya M 6e3 cbxpaHeHue Ha ,OUCKBUTKU®, KynyBaybT
MOXe [a OTTerny ToBa Cbrnacue no BCAKO BpeMe.

Bcuykn yBegomneHusi, cBbp3aHu ¢ AoroBopa, MoraTt Aa 6baat usnpallaHy Ha eneKTPOHHUSA agpec Ha Kynysava.

AKO [OroBOPHOTO OTHOLLEHWE CbAbpXa MeXAyHapoAeH eneMeHT, CTpaHuTe No JoroBopa ce Criopasymsieart, Ye To ce ypexaa oT
npaBoBusi peq Ha Yelukata peny6nvka 1 eBeHTyanHuTe CropoBe Lie ce paspeluaBaT OT KOMNETEHTHUTE Ccbaunuia Ha Yelukarta
penybnuka. ToBa He 3acsra npaBaTta Ha NoTpebuTens, Npons3TUYaLLy oT oBLLONPUIOXMMUTE NPaBHM pasnopendu.

AKO HSIKOSI OT pa3nopenbuTe Ha TbProBCKUTE YCINOBUSA € HeBanuaHa Unv HegewcTBUTENHA, UMK CTaHe Takasa, Ha HEWHO MSCTO
Bnu3a pasnopegba, umito cmucbn ce pobnmkaea MakCcUManHo [0 HeBanuaHata pasnopeaba. HesanugHocTta unu
HedencTBMTENHOCTTA Ha eAHa pasnopenba He 3acsira BanMAHOCTTa Ha ocTaHanuTe pasnopeaou.

[oroBopbT, BKMOUMTENHO TbPrOBCKUTE YCMOBMS, Ce apXuBupa OT Npogasaya B eNeKTPOHEH hopmaT M He € NyOrnMYHO OOCTbMEH.

KoHTaKTHM AaHHM Ha npoaasava: agpec 3a gocTtaska: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budéjovice, Yeluka penybrnuka e-
mail: info@qixpix.com
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Einleitende Bestimmungen

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB®) des selbststandigen Unternehmers Milan Hruby, wohnhaft in Jar.
JeZka 384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, Tschechische Republik, Identifikationsnummer: 03897681, (im Folgenden ,Verkaufer")
regeln in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des § 1751 Abs. 1 des Gesetzes Nr. 89/2012 Slg., Burgerliches Gesetzbuch, in
der Fassung spaterer Vorschriften (im Folgenden ,Birgerliches Gesetzbuch®), die gegenseitigen Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien, die im Zusammenhang mit oder auf der Grundlage eines Kaufvertrags (im Folgenden ,Kaufvertrag“) entstehen,
der zwischen dem Verkaufer und einer anderen natirlichen Person (im Folgenden ,Kaufer®) iber den Online-Shop des Verkaufers
geschlossen wird. Der Online-Shop wird vom Verkaufer auf der Website unter der Internetadresse gixpix.com oder www.qixpix.com
(im Folgenden ,Website*) Gber die Benutzeroberflache der Website (im Folgenden ,Webschnittstelle des Shops*) betrieben.

Der Kaufvertrag wird auf dem Gebiet der Tschechischen Republik geschlossen, und die daraus entstehenden Rechtsbeziehungen
unterliegen ausschlieRlich dem Recht der Tschechischen Republik.

Die vertragliche Kommunikation zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer, insbesondere die Kommunikation bezuglich
Reklamationen, Rucktritt vom Vertrag, Geltendmachung von Rechten aus mangelhafter Leistung sowie weiterer Rechte und
Pflichten, die sich aus dem Vertrag ergeben, erfolgt in tschechischer oder englischer Sprache. Automatische System-E-Mails im
Zusammenhang mit der Erstellung, Bestatigung und Bezahlung der Bestellung kénnen in der Sprache versendet werden, die den
Spracheinstellungen der Benutzeroberflache des Kaufers entspricht. Im Falle von Abweichungen oder Unklarheiten ist die
Kommunikation in tschechischer Sprache maflgebend.

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind integraler Bestandteil des Vertrags. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
kénnen in mehreren Sprachversionen zur Verfiigung gestellt werden, wobei die einzelnen fremdsprachigen Versionen lediglich eine
informative maschinelle Ubersetzung des urspriinglichen tschechischen Wortlauts darstellen. Der Vertrag wird in tschechischer
Sprache geschlossen, und maRgeblich ist der tschechische Wortlaut der Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Bei etwaigen
Widerspriichen oder Unstimmigkeiten zwischen den einzelnen Sprachversionen hat stets die tschechische Version Vorrang.

Der Kaufer kann ein Verbraucher oder ein Unternehmer sein. Unter einem Unternehmer versteht man eine unternehmerisch tatige
nattirliche Person oder eine juristische Person. Die Definition einer unternehmerisch tatigen natiirlichen Person und einer
juristischen Person ist im Gesetz 89/2012 Sb. (im Folgenden ,Birgerliches Gesetzbuch®) festgelegt. Ein Kaufer, der kein
Unternehmer ist, gilt stets als Verbraucher. Der Kaufer kann im Zusammenhang mit dem Vertrag auch dann als Verbraucher
angesehen werden, wenn er zwar eine unternehmerische Tatigkeit ausubt, den Vertrag auf der Grundlage dieser
Geschaftsbedingungen mit dem Verkaufer jedoch auRerhalb seines unternehmerischen Rahmens abschlielt.

Kaufer und Verkaufer kdnnen einen individuellen Kaufvertrag abschlief3en, der die Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen
erweitert. Abweichende Vereinbarungen in einem solchen individuellen Kaufvertrag haben stets Vorrang vor den Vereinbarungen in
den Geschaftsbedingungen.

Die Preise der Waren und alle Zahlungen gemaft dem Vertrag kdnnen in einer der vom Verkaufer angebotenen Wahrungen
angegeben und beglichen werden, insbesondere in CZK, EUR, USD und anderen im Webinterface des Shops verfligbaren
Wahrungen (im Folgenden ,gewahlte Wahrung“). Die gewahlte Wahrung wird vom Kaufer bei der Erstellung der Bestellung
festgelegt und ist fir den jeweiligen Vertrag verbindlich. Alle im Zusammenhang mit dem Vertrag angegebenen Betrage
(insbesondere Warenpreise, Versandkosten und eventuelle Rickerstattungen) werden in der gewahlten Wahrung angegeben und
beglichen, sofern nicht ausdricklich anders angegeben. Bei der Anzeige von Preisen in verschiedenen Wahrungen kann der
Verkaufer eigene Umrechnungskurse verwenden. Informative Umrechnungen zwischen den Wahrungen kénnen von den aktuellen
Kursen der Finanzinstitute abweichen und haben keinen Einfluss auf den Endpreis in der gewahlten Wahrung.

Diese Geschaftsbedingungen treten am Tag ihrer Veréffentlichung auf der Website des Verkaufers in Kraft und gelten fiir Vertrage,
die ab dem Tag ihres Inkrafttretens geschlossen werden.

Der Verkaufer ist berechtigt, die Geschaftsbedingungen einseitig zu andern oder zu erganzen, wobei fir das jeweilige
Vertragsverhaltnis stets die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden Geschéftsbedingungen mafigeblich sind.

Der Kaufer nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass weder die Website noch deren Betreiber in irgendeiner
Weise mit der Firma Polaroid IP B.V., deren verbundenen Unternehmen oder der Marke Polaroid verbunden sind. Auf der Website
kénnen die Begriffe ,Polaroid“ oder davon abgeleitete Formen vorkommen; diese Begriffe werden ausschlieRlich als allgemeine
Bezeichnung fiir einen Fotostil mit weilem Rahmen verwendet, der optisch an Retro-Aufnahmen von Sofortbildkameras erinnert.
Diese Begriffe stellen keine Herkunftsbezeichnung der Ware, keine Marke und keine Produktbezeichnung der Firma Polaroid dar.
Alle Verweise auf die Marke Polaroid dienen ausschliellich beschreibenden oder vergleichenden Zwecken. Mit dem Abschluss des
Kaufvertrags bestatigt der Kaufer, dass er die vorstehende Erklarung zur Kenntnis genommen hat und ihr zustimmt.

Vertragsgegenstand

21

Auf der Grundlage dieser Geschaftsbedingungen ist Gegenstand des Vertrags zwischen dem Kaufer und dem Verkaufer die
Auftragsfertigung magnetischer und/oder nichtmagnetischer Fotos und deren Lieferung durch den Verkédufer an den Kaufer zu den
in diesen Geschaftsbedingungen festgelegten Bedingungen zu einem festgelegten Preis (im Folgenden ,Vertragsgegenstand“ oder
LProdukt®).

Registrierung und Benutzerkonto

3.1

Die Weboberflache ermdglicht es dem Kaufer, ein Benutzerkonto auf unserer Website anzulegen (im Folgenden ,Benutzerkonto®).
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

DE

Die Registrierung des Kéaufers erfolgt entweder durch Eingabe der E-Mail-Adresse und Erstellung eines Passworts in der
Benutzeroberflache, die nach Anklicken des Benutzersymbols in der oberen Leiste zuganglich ist, und anschlieRender Bestatigung
der Registrierung uber einen Bestatigungslink, der an die vom Kaufer bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse gesendet
wird, oder Uber die Schaltflache ,Weiter Uber Google“, wobei die Identitdt des Kaufers lber einen von Google bereitgestellten
Dienst Gberprift wird.

Nach der Anmeldung hat der Kaufer die Mdglichkeit, auf sein Benutzerkonto zuzugreifen, Uber das er seine Bestellungen einsehen
und seine personlichen Daten verwalten kann.

Der registrierte Kaufer ist nicht berechtigt, seine Anmeldedaten an Dritte weiterzugeben oder diesen auf andere Weise Zugang zu
seinem Benutzerkonto zu gewahren. Bei VerstoRen gegen diese Verpflichtung tragt der registrierte Kaufer die volle Haftung fur
Schaden, die im Zusammenhang mit der unbefugten Nutzung seiner Anmeldedaten entstehen.

Die Loschung des Benutzerkontos durch den Kaufer ist (iber die Weboberflache des Shops nicht mdglich. Der Kaufer kann die
Léschung des Benutzerkontos beim Betreiber per E-Mail beantragen, die an die auf der Website im Bereich ,Kontakte“ angegebene
E-Mail-Adresse gesendet wird, vorausgesetzt, dass dieser Antrag von der E-Mail-Adresse gesendet wird, unter der das betreffende
Benutzerkonto gefiihrt wird.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, das Benutzerkonto des Kaufers ohne Vorwarnung und ohne Angabe von Griinden zu
|6schen.

Vertragsabschluss

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

47

4.8

4.9

Die gesamte Prasentation der angebotenen Produkte auf der Website dient lediglich zu Informationszwecken, und der Verkaufer ist
nicht verpflichtet, mit dem Kaufer einen Vertrag ber diese Produkte abzuschlieBen. Die Darstellung unserer Produkte auf der
Website stellt kein Angebot zum Vertragsabschluss dar, und § 1732 Abs. 2 des Burgerlichen Gesetzbuchs findet keine Anwendung.

Die Website enthélt eine Preisliste der einzelnen Produkte und Versandarten je nach Lieferland. Die Preise der einzelnen
Fotoprodukte kdnnen von der Gesamtmenge der Fotoprodukte im Warenkorb abhangen; in diesem Fall handelt es sich in der
Regel um einen sinkenden Preis pro Produkt bei steigender Anzahl der Artikel im Warenkorb. Die Preisliste ist iber das Hauptmenu
in der oberen Leiste der Website zuganglich. Die

angegebenen Preise sind Endpreise, d. h. sie enthalten die Mehrwertsteuer (sofern der Verkaufer zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses mehrwertsteuerpflichtig ist) sowie alle weiteren Gebiihren, einschlieRlich etwaiger Zolle.

Der Kaufvertrag kommt mit der Erflillung der folgenden zwei aufeinanderfolgenden Schritte zustande:

« Vertragsangebot durch den Kéaufer : Der Kaufer bekundet seinen Willen, das/die Produkt(e) zu bestellen, indem er seine
Bilder von dem Gerat (z. B. Computer, Smartphone usw.), das er gerade zur Interaktion mit der Website nutzt, in den Editor fir
bestellte Artikel im Webinterface des Shops hochladt, alle Schritte des Warenkorbs durchlauft und die Bestellung absendet.

« Annahme des Vertragsangebots durch den Verkaufer : Der Verkdufer informiert den Kaufer lber die Annahme des
Vertragsangebots durch eine Nachricht an die E-Mail-Adresse des Kaufers, die dieser im Warenkorb angegeben hat.

Mit dem Versand der Bestellbestatigung durch den Verkaufer kommt der Kaufvertrag zustande.

Der Verkaufer geht davon aus, dass alle vom Kaufer in der Bestellung angegebenen Daten korrekt und absichtlich eingegeben
wurden.

Mit dem Vertragsabschluss entsteht ein Vertragsverhaltnis zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer, wobei die Verpflichtung des
Verkaufers zur Lieferung des Vertragsgegenstands bis zum Zeitpunkt der ordnungsgemafRen Begleichung des Kaufpreises
aufgeschoben wird. Der Verkaufer ist erst dann zur Erfillung (insbesondere zum Versand oder zur Bereitstellung des bestellten
Produkts) verpflichtet, wenn die Zahlung des Kaufpreises in voller Hohe iber das Zahlungsportal erfolgreich abgewickelt und dieser
Betrag dem Konto des Verkaufers gutgeschrieben wurde. Die Gutschrift des gesamten Kaufpreises auf dem Konto des Verkaufers
stellt eine aufschiebende Bedingung fiir die Vertragserfiillung seitens des Verkaufers dar.

Der Verkaufer ist berechtigt, vom Kaufer eine zusatzliche Bestatigung der Bestellung zu verlangen, insbesondere per E-Mail oder
telefonisch, wenn begriindete Zweifel an der Echtheit, Vollstandigkeit oder Richtigkeit der Bestellung oder gegebenenfalls an der
Identitdt des Kaufers bestehen. In diesem Fall ist der Verkaufer berechtigt, die Bearbeitung der Bestellung bis zu ihrer
ordnungsgemalen Bestatigung durch den Kaufer auszusetzen.

Der Kaufer erklart sich damit einverstanden, dass der Vertrag mittels Fernkommunikationsmitteln geschlossen wird. Die dem Kaufer
durch die Nutzung von Fernkommunikationsmitteln im Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss entstehenden Kosten tragt der
Kaufer selbst, insbesondere die Kosten fiir die Internetverbindung, Telefondienste oder andere dhnliche Gebuihren.

Tritt eine Situation ein, in der der Verkaufer aus objektiven Grinden nicht in der Lage ist, den Vertragsgegenstand zu erfillen
(beispielsweise aufgrund der Nichtverfliigbarkeit von Material fiir die Herstellung der Produkte oder eines langfristigen technischen
Defekts an der Produktionsanlage), ist der Verkaufer nicht zur Erfillung verpflichtet. In diesem Fall wird der Kaufer unverziglich
informiert und hat Anspruch auf Ruckerstattung des gesamten gezahlten Betrags. Die Rickerstattung erfolgt Uber dasselbe
Zahlungsmittel, das bei der Bezahlung der Bestellung verwendet wurde, oder gegebenenfalls per Bankiiberweisung auf das vom
Kaufer angegebene Konto. Der Verkaufer erstattet den entsprechenden Betrag innerhalb von sieben (7) Kalendertagen ab dem
Tag, an dem der Kaufer ihm die firr die Rickerstattung erforderlichen Angaben, insbesondere die Bankkontonummer, mitteilt, sofern
eine Rickerstattung Uber das urspriingliche Zahlungsmittel nicht moglich ist.

Der Verkaufer verpflichtet sich, die Erflillung des Vertragsgegenstands innerhalb von zwanzig (20) Kalendertagen ab dem Tag der

Entstehung der Leistungspflicht abzuschlieBen, worunter die Gutschrift des gesamten Kaufpreises auf dem Konto des Verkaufers
oder dessen erfolgreiche Abwicklung Gber das Zahlungsportal zu verstehen ist.
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Der Kaufer verpflichtet sich, bei der Entgegennahme der Bestellung die erforderliche Mitwirkung zu leisten, insbesondere die
Bestellung an der Abholstelle des Transportunternehmens entgegenzunehmen, im Falle einer Lieferung durch ein
Transportunternehmen diese bei der Zustellung an die gewahlte Adresse entgegenzunehmen oder gegebenenfalls deren
Entgegennahme durch eine andere berechtigte Person sicherzustellen. Die Nichtannahme der Sendung ohne rechtmaRigen
Grund kann als Verletzung der Pflicht des Kaufers angesehen werden, bei der Vertragserfullung mitzuwirken.

Die Verpflichtung des Verkaufers zur Erfullung des Vertragsgegenstands ist mit der ordnungsgemafRen Zustellung an den Kaufer
oder eine von ihm beauftragte Person bei Lieferung durch einen Spediteur erfillt, bzw. zu dem Zeitpunkt, zu dem die Bestellung
an der Abholstelle des Spediteurs zur Abholung bereitsteht und der Kaufer dartiber informiert wurde. Der Kaufer verpflichtet sich,
die fiir die Entgegennahme der Bestellung erforderliche Mitwirkung zu leisten. Die Verweigerung der Mitwirkung, insbesondere die
Verweigerung der Annahme der Sendung oder deren Nichtabholung ohne rechtmafRigen Grund, kann als Verletzung der
vertraglichen Pflichten des Kaufers angesehen werden. Falls der Kaufer die erforderliche Mitwirkung zur Entgegennahme der
Bestellung nicht leistet, insbesondere diese nicht entgegennimmt oder abholt, entstehen ihm aus diesem Grund keine Rechte aus
mangelhafter Erfullung in dem Umfang, in dem die ordnungsgemafRe Entgegennahme der Ware aus Grinden auf Seiten des
Kaufers nicht moglich war.

Hat der Kaufer oder ein Dritter gegen die Nutzungsbedingungen der Website oder gegen gesetzliche Vorschriften versto3en (z. B.
durch unbefugte Eingriffe in den Quellcode oder die technische LOsung der Website), ist der Betreiber berechtigt, die
vertragsgemalfe Erfillung auszusetzen oder zu verweigern und vom Vertrag zurlickzutreten. Gleichzeitig ist der Betreiber
berechtigt, vom Kaufer Ersatz fir den Schaden zu verlangen, der ihm infolge eines solchen Verhaltens entstanden ist.

Der Kaufer verpflichtet sich, keine Bilder in den Editor hochzuladen, fir die er nicht Gber die entsprechenden Urheberrechte oder
andere Nutzungsrechte verfiigt, insbesondere dass er deren Urheber ist oder Uber die Zustimmung des Urheberrechtsinhabers zu
deren Nutzung verfligt. Der Kaufer verpflichtet sich ferner, keine Bilder hochzuladen oder zu verwenden, deren Inhalt gegen die
Rechtsvorschriften der Tschechischen Republik verstéft oder die rechtswidrige Handlungen darstellen (im Folgenden
L=unzulassige Inhalte”). Als anstof3iger Inhalt gelten insbesondere, jedoch nicht ausschliel3lich, Materialien, die Extremismus oder
Bewegungen propagieren, die auf die Unterdrickung der Menschenrechte und -freiheiten abzielen, sowie Inhalte mit
Kinderpornografie, Gewalt oder grausamer oder unmenschlicher Behandlung von Personen oder Tieren. Als anstoRige Inhalte
kénnen auch Inhalte angesehen werden, die zwar nicht gegen gesetzliche Vorschriften verstol3en, jedoch im Widerspruch zu den
berechtigten Interessen des Betreibers stehen, insbesondere Inhalte, die Mobbing, Erniedrigung oder ahnliches Verhalten
darstellen. Die Beurteilung, ob hochgeladene Inhalte anstoRig sind, obliegt ausschlieBlich dem Betreiber. Der Betreiber ist
berechtigt, den Kaufer liber eine solche Beurteilung zu informieren, ist jedoch nicht verpflichtet, seine Entscheidung zu begriinden.
Im Falle der Hochladung von beanstandetem Inhalt ist der Betreiber berechtigt, diesen Inhalt nicht zu bearbeiten, ihn aus der
Produktion zu entfernen oder gegebenenfalls die Ausfihrung der gesamten Bestellung abzulehnen oder zu stornieren. In diesem
Fall bleibt die Verpflichtung des Kaufers zur Zahlung des vollen Kaufpreises unberihrt, und zwar unter Berlcksichtigung der
bereits fur die Bearbeitung der Bestellung aufgewendeten Kosten.

5  Preise und Zahlungsbedingungen

5.1

5.2

5.3

54

5.5
5.6

Der Kaufer kann den Preis fur die Waren und Dienstleistungen, die Gegenstand des Vertrags sind, iber das von der Firma GOPAY
s.r.o., ICO: 26046768, betriebene Zahlungsportal GoPay begleichen. Die verfiigbaren Zahlungsmethoden werden dem Kaufer im
zweiten Schritt des Bestellvorgangs im Warenkorb angezeigt und kdnnen insbesondere folgende Zahlungsarten umfassen:

« Online-Zahlung per Kreditkarte,
« Google Pay,

« Apple Pay.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die Verflgbarkeit einzelner Zahlungsmethoden jederzeit zu andern, insbesondere deren
Erweiterung oder Einschrankung. Die aktuell verfligbaren Zahlungsmethoden sind stets diejenigen, die dem Kaufer im Rahmen des
Bestellvorgangs im Warenkorb angezeigt werden.

Der Gesamtkaufpreis stellt den endgliltigen und vollstdndigen Betrag fir den Vertragsgegenstand dar. Er umfasst den Preis aller
bestellten Produkte und Dienstleistungen, gegebenenfalls gewahrte Rabatte, Versandkosten, Verpackungskosten sowie etwaige
Geblhren im Zusammenhang mit der gewahlten Zahlungsmethode.

Der Kaufer ist verpflichtet, den Gesamtkaufpreis in voller Hohe vor der Lieferung des Vertragsgegenstands zu begleichen, und zwar
Uber die im Bestellvorgang im Warenkorb gewahlte Zahlungsmethode.

Die Rechnungsdaten kénnen nach Absenden der Bestellung durch den Kéufer weder vom K&ufer noch vom Verkufer geédndert
werden, es sei denn, die Vertragsparteien vereinbaren eine solche Anderung ausdricklich. Diese Einschrankung gilt fir die in der
Bestellung zum Zeitpunkt ihres Absendens angegebenen Daten.

Sofern der Verkaufer nichts anderes bestimmt, konnen Rabatte nicht miteinander kombiniert werden.

Der Verkéaufer stellt fiir die Bestellung eine Rechnung oder einen Steuerbeleg aus, und zwar in Ubereinstimmung mit der aktuellen
steuerlichen Situation des Verkaufers (d. h. als Rechnung, falls der Verkaufer nicht umsatzsteuerpflichtig ist, oder als Steuerbeleg,
falls der Verkaufer umsatzsteuerpflichtig ist). Dieser Beleg wird in elektronischer Form an die in der Bestellung angegebene E-Mail-
Adresse des Kaufers gesendet, und zwar nach vollstandiger Begleichung des Gesamtkaufpreises.

6  Transport und Lieferung

6.1

Ist der Verkaufer gemaR Vertrag verpflichtet, die Ware oder Dienstleistung an den vom Kaufer in der Bestellung angegebenen Ort
zu liefern, ist der Kaufer verpflichtet, die Leistung bei der Lieferung anzunehmen.
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Falls es aus Grinden, die der Kaufer zu vertreten hat, erforderlich ist, die Leistung des Verkaufers wiederholt oder auf andere
Weise als in der Bestellung angegeben zuzustellen, ist der Kaufer verpflichtet, alle damit verbundenen Kosten zu tragen,
insbesondere die Kosten fur die wiederholte Zustellung oder die Kosten fur die gewahlte alternative Zustellungsart.

Bei der Entgegennahme der Leistung vom Spediteur ist der Kaufer verpflichtet, die Unversehrtheit der Verpackung der Sendung zu
Uberprifen. Bei Feststellung einer Beschadigung oder eines sonstigen Mangels der Verpackung ist der Kaufer verpflichtet, dies
unverziglich dem Spediteur und gleichzeitig dem Verkaufer mitzuteilen. Bei offensichtlichen Beschadigungen der Verpackung, die
auf einen unbefugten Eingriff in die Sendung hindeuten, ist der Kaufer berechtigt, die Sendung vom Spediteur nicht anzunehmen.
Entscheidet sich der Kaufer, eine derart beschadigte Sendung anzunehmen, ist er verpflichtet, Umfang und Art der Beschadigung
im Ubergabeprotokoll des Spediteurs zu vermerken.

Weitere Rechte und Pflichten der Parteien beim Transport der Ware kdnnen durch besondere Lieferbedingungen des Verkaufers
geregelt werden, sofern diese vom Verkaufer herausgegeben wurden.

Die Versandarten werden dem Kaufer im Rahmen des Bestellvorgangs (Warenkorb) angeboten, und ihre aktuelle Verfugbarkeit
kann je nach Art der Bestellung und Lieferland variieren. Die konkret verfligbaren Versandarten werden dem Kaufer stets vor
Abschluss der Bestellung angezeigt, und der Kaufer wahlt eine davon bei der Absendung der Bestellung aus.

Der Verkaufer haftet nicht fir Verzdogerungen bei der Lieferung der Ware oder der Erbringung der Dienstleistung, sofern diese
Verzdgerung auf hohere Gewalt oder andere objektive Hindernisse zurlickzufiihren ist, die der Verkaufer weder vorhersehen noch
verhindern konnte. Als Umstande hoherer Gewalt gelten insbesondere auergewodhnliche, unvorhersehbare und von ihm
unabhangige Ereignisse, die die Erfullung der Verpflichtungen des Verkaufers verhindern, wie beispielsweise Ausfalle von
Informationssystemen, Energieversorgungen, Dienstleistungen Dritter oder ahnliche Ereignisse. Als solche Hindernisse gelten auch
schwerwiegende gesundheitliche Grinde auf Seiten des Verkaufers, die ihn objektiv an der Erfullung seiner Verpflichtungen
hindern.

Alle derzeit angebotenen und bereitgestellten Versand- und Lieferarten sowie deren Preise finden Sie auf der Website im Bereich
JPreisliste”.

Bei der Ubernahme der Lieferung kann der Verkaufer oder eine von ihm beauftragte Person vom Kaufer oder der die Bestellung
entgegennahmenden Person die Vorlage eines Ausweises verlangen, um die Identitat zu Uberpriifen und Schaden zu vermeiden.
Ohne Vorlage eines Ausweises kann der Verkdufer oder eine von ihm beauftragte Person die Aushandigung der Lieferung
verweigern. Der Kaufer verpflichtet sich, die fir die ordnungsgemafe Ubergabe der Bestellung erforderliche Mitwirkung zu leisten,
einschlieRlich der Mitwirkung bei der Identitatsprifung.

Falls der Kaufer die personliche Abholung an einer Abholstelle oder einem Abholfach wahlt, die bzw. das zum Zeitpunkt der
Zustellung der Sendung aufgrund von Kapazitdtsengpassen keine weiteren Sendungen annehmen kann, wird der Kaufer vom
Spediteur kontaktiert, um eine alternative Zustellungsart oder die Wahl einer anderen Abholstelle zu vereinbaren.

Rucktritt vom Vertrag

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Der Kaufer, der Verbraucher ist, nimmt zur Kenntnis, dass gemaR § 1837 des Gesetzes Nr. 89/2012 Slg., Birgerliches Gesetzbuch,
unter anderem in folgenden Fallen kein Rucktritt vom Vertrag moglich ist: bei Vertragen tber die Lieferung von Waren, die nach den
Wiinschen des Kaufers oder fiir seine Person angefertigt wurden, bei leicht verderblichen Waren, von Waren, die nach der
Lieferung unwiderruflich mit anderen Waren vermischt wurden, von Waren, die in einer versiegelten Verpackung geliefert wurden,
die vom Kaufer gedffnet wurde und aus hygienischen Griinden nicht zuriickgegeben werden kann, sowie von Waren in Form von
Ton- oder Bildaufnahmen oder Computerprogrammen, sofern deren Originalverpackung beschadigt wurde.

Sofern es sich nicht um einen der im vorstehenden Absatz genannten Falle oder einen anderen Fall handelt, in dem ein Rucktritt
vom Vertrag nicht méglich ist, hat der Kaufer gemaR § 1829 Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs das Recht, innerhalb einer Frist
von vierzehn (14) Tagen vom Vertrag zurlickzutreten. Diese Frist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses; im Falle eines
Kaufvertrags beginnt sie mit dem Tag der Wareniibernahme, im Falle eines Vertrags, dessen Gegenstand die Lieferung mehrerer
Arten von Waren oder mehrerer Teile ist, mit dem Tag der Ubernahme der letzten Warenlieferung und im Falle eines Vertrags (iber
die regelmaRige wiederholte Lieferung von Waren mit dem Tag der Ubernahme der ersten Lieferung.

Der Rucktritt vom Kaufvertrag muss vom Kaufer innerhalb der in diesen Geschaftsbedingungen festgelegten Frist an den Verkaufer
gesendet werden, und zwar per E-Mail an die Adresse info@gqixpix.com. Die Rucktrittsfrist ist gewahrt, wenn die Ruicktrittserklarung
spatestens am letzten Tag dieser Frist an den Verkaufer gesendet wird.

Im Falle eines Rucktritts vom Vertrag gemaf diesem Artikel wird der Vertrag von Anfang an unguiltig. Der Kaufer ist verpflichtet, die
Ware spatestens innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab dem Tag des Ruicktritts vom Vertrag an den Verkaufer zuriickzusenden. Der
Kaufer tragt die Kosten fur die Ricksendung der Ware an den Verkaufer, auch wenn die Ware nicht auf dem Ublichen Postweg
zurlickgesendet werden kann.

Im Falle eines Rucktritts vom Vertrag gemaR diesen Geschéaftsbedingungen erstattet der Verkaufer dem Kaufer die von ihm
erhaltenen Geldbetrdge spatestens innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab dem Tag des Rucktritts vom Vertrag, sofern die
Vertragsparteien nichts anderes vereinbaren (z. B. die Gewahrung eines Rabattgutscheins). Der Verkaufer erstattet den Geldbetrag
auf demselben Weg, auf dem er ihn vom Kaufer erhalten hat, oder gegebenenfalls auf das vom Kaufer angegebene Bankkonto.
Der Verkaufer ist nicht verpflichtet, den Geldbetrag zurlickzuerstatten, bevor der Kaufer die Ware an ihn zurtickgesandt oder
nachgewiesen hat, dass er die Ware an den Verkaufer versandt hat. Falls die Riickerstattung des Geldbetrags auf das vom Kaufer
angegebene Konto zusatzliche Kosten verursacht (beispielsweise aufgrund der Kontoflhrung auferhalb der Tschechischen
Republik), tragt der Kaufer diese Kosten. Der Verkaufer ist berechtigt, den Geldbetrag bereits bei Erhalt der zurlickgesandten Ware
an den Kaufer zuriickzuerstatten oder auch auf andere Weise, insbesondere durch eine bargeldlose Uberweisung auf das
Bankkonto des Kaufers. Der Kaufer sollte die Ware vollstdndig, d. h. einschlieRlich samtlicher gelieferter Zubehdrteile und
Unterlagen, unbeschadigt und sauber, nach Moglichkeit einschlief3lich der Originalverpackung, in einem Zustand zurlickgeben, der
einer Ublichen Priifung der Ware entspricht.
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Entsteht an der zurlickgesandten Ware ein Schaden, ist der Verkaufer berechtigt, seinen Anspruch auf Ersatz einseitig mit dem
Anspruch des Kaufers auf Riickerstattung des Kaufpreises zu verrechnen.

In Féllen, in denen der Kaufer gemal § 1829 Abs. 1 des Gesetzes Nr. 89/2012 Slg., Blrgerliches Gesetzbuch, das Recht hat, vom
Vertrag zurlickzutreten, ist der Verkaufer berechtigt, bis zum Zeitpunkt der Ubernahme der Ware durch den Kaufer vom Vertrag
zurlickzutreten, insbesondere bei Unmdglichkeit der Erflllung, bei einer wesentlichen Vertragsverletzung seitens des Kaufers oder
aus einem anderen ahnlichen Grund. In diesem Fall erstattet der Verkdufer dem Kaufer die erhaltenen Geldbetrdge unverziglich
per Uberweisung auf das vom Kaufer angegebene Bankkonto, sofern die Vertragsparteien nichts anderes vereinbaren (z. B. die
Gewahrung eines Rabattgutscheins).

Wird dem Kaufer zusammen mit der Ware ein Geschenk Uberreicht, kommt zwischen dem Verkdufer und dem Kaufer ein
Schenkungsvertrag mit der auflésenden Bedingung zustande, dass der Schenkungsvertrag beziglich dieses Geschenks erlischt,
falls der Kaufer vom Kaufvertrag zuricktritt. In diesem Fall ist der Kaufer verpflichtet, dem Verkaufer zusammen mit der Ware auch
das Uberreichte Geschenk zurlickzugeben.

Ein Kaufer, der kein Verbraucher ist, hat kein Recht, ohne Angabe von Griinden vom Vertrag zuriickzutreten, sofern sich ein
solches Recht nicht aus einer ausdriicklichen Vereinbarung zwischen dem Kaufer und dem Verkaufer ergibt. Der Verkaufer kann
einem Kaufer, der kein Verbraucher ist, die Riickgabe der Ware Uber die gesetzlichen Verpflichtungen hinaus gestatten, und zwar
ausschlieBlich auf der Grundlage einer vorherigen individuellen Vereinbarung. In diesem Fall kann der Verkaufer die Bedingungen
fur die Ruckgabe der Ware festlegen, insbesondere die Rickgabefrist, die Hohe einer eventuellen Stornogebuhr oder
Einschrankungen hinsichtlich des Zustands der zuriickgegebenen Ware. Sofern zwischen den Vertragsparteien nicht ausdriicklich
etwas anderes vereinbart wurde, ist eine Rickgabe der Ware durch einen Kaufer, der kein Verbraucher ist, nicht moglich.

Rechte bei mangelhafter Leistung

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien bei mangelhafter Leistung richten sich nach den einschlagigen allgemein
verbindlichen Rechtsvorschriften, insbesondere nach den Bestimmungen der §§ 1914 bis 1925, §§ 2099 bis 2117 und §§ 2161 bis
2174 des Gesetzes Nr. 89/2012 Slg., Burgerliches Gesetzbuch, in der jeweils gultigen Fassung. Ist der Kaufer ein Verbraucher,
finden dariiber hinaus die Bestimmungen des Gesetzes Nr. 634/1992 Slg. Uber den Verbraucherschutz in der jeweils giltigen
Fassung Anwendung.

Der Verkaufer haftet gegeniiber dem Kaufer dafir, dass die Ware bei der Ubernahme keine Méngel aufweist. Insbesondere haftet
er dafir, dass zum Zeitpunkt der Ubernahme der Ware durch den Kaufer:
. die Ware die Eigenschaften aufweist, die die Parteien vereinbart haben, und falls keine solche Vereinbarung vorliegt, die
Eigenschaften, die der Verkaufer beschrieben hat oder die der Kaufer unter Berlcksichtigung der Art der Ware
vernunftigerweise erwarten konnte,

« die Ware fiir den vom Verkaufer angegebenen Zweck oder fiir den Zweck geeignet ist, fir den Waren dieser Art ublicherweise
verwendet werden,

« die Ware in Qualitdt oder Ausfihrung dem vereinbarten Muster oder Vorbild entspricht, sofern die Qualitat oder Ausflhrung
anhand eines Musters oder Vorbilds bestimmt wurde,

« die Ware in der entsprechenden Menge, dem entsprechenden Maf} oder Gewicht geliefert wird,

« die Ware den gesetzlichen Vorschriften entspricht.

Die Bestimmungen des vorstehenden Artikels der Geschaftsbedingungen gelten nicht fur Waren, die aufgrund eines Mangels, fir
den der niedrigere Preis vereinbart wurde, zu einem niedrigeren Preis verkauft werden, sowie auf Abnutzung der Ware, die durch
deren (blichen Gebrauch verursacht wurde, oder bei gebrauchter Ware auf einen Mangel, der dem Grad der Nutzung oder
Abnutzung entspricht, den die Ware bei der Ubernahme durch den Kaufer aufwies, oder wenn sich dies aus der Beschaffenheit der
Ware ergibt.

Der Kaufer macht seine Rechte aus der mangelhaften Leistung auf Fernabsatzweg geltend, und zwar telefonisch unter der
Nummer +420 739 638 966, per E-Mail an die Adresse info@gqixpix.com, tber das Kontaktformular, das auf der Website im Bereich
+Kontakt* verfligbar ist, oder personlich am Sitz des Verkaufers. Wird das geltend gemachte Recht aus mangelhafter Leistung als
berechtigt anerkannt, sorgt der Verkaufer auf eigene Kosten fiir den Transport der beanstandeten Ware vom Kaufer. Wird die
Reklamation nicht als berechtigt anerkannt, ist der Kaufer verpflichtet, dem Verkaufer alle im Zusammenhang mit dem Transport der
beanstandeten Ware entstandenen Kosten zu erstatten.

Der Verkaufer ist verpflichtet, die Reklamation, einschlielich der Beseitigung des Mangels oder der Ablehnung der Reklamation,
unverzlglich, spatestens jedoch innerhalb von dreif3ig (30) Tagen ab dem Tag ihrer Geltendmachung zu bearbeiten, sofern er mit
dem Kaufer keine langere Frist vereinbart. Mit dem fruchtlosen Ablauf dieser Frist gilt die Reklamation als anerkannt.

Die Haftung fir mangelhafte Leistung erstreckt sich nicht auf die Abnutzung der Sache, die durch ihren Ublichen Gebrauch
verursacht wurde, und darf nicht mit der Lebensdauer, Haltbarkeit oder Verwendungsdauer des Produkts verwechselt werden. Das
Recht, Mangel innerhalb der gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten Frist geltend zu machen, bleibt davon unberihrt; es ist
jedoch zu bericksichtigen, dass die Haftung fir mangelhafte Leistung nicht fir den durch den Ublichen Gebrauch der Sache
verursachten normalen Verschlei® gilt. Wird die Ware genutzt, ist es wahrscheinlich, dass der entstandene Mangel auf normale
Abnutzung zuriickzufiihren ist; es kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass es sich um einen Leistungsmangel oder einen
Gewabhrleistungsmangel handelt.
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Die Haftung fir mangelhafte Leistung erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch mechanische Einwirkung auf das Produkt
entstanden sind, insbesondere infolge von Knicken, ZerreiRen, Umlegen, Biegen, Aufrollen oder dhnlicher Behandlung, sowie auf
Mangel, die infolge einer solchen Behandlung entstanden sind. Die Haftung fiir mangelhafte Leistung erstreckt sich ferner nicht auf
Eigenschaften und Veranderungen des Produkts, die sich aus seiner Beschaffenheit, seinem Material oder seiner Verarbeitung
ergeben und die keinen Mangel darstellen, sondern eine naturliche Folge seiner Beschaffenheit sind.

Papierprodukte, insbesondere Fotografien (im Folgenden ,Fotoprodukt®), die vom Verkaufer an den Kaufer geliefert werden, dirfen
wahrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist ab ihrer Ubernahme durch den Kaufer nicht folgenden Bedingungen ausgesetzt
werden:

« Umgebungen mit einer Temperatur unter 18 °C oder tber 22 °C

« Umgebungen mit einer relativen Luftfeuchtigkeit unter 45 % oder tber 55 %

(das Verhéltnis von Feuchtigkeit und Temperatur beeinflusst die physikalischen Eigenschaften des Papiers, einschlielich seiner
Form, seines Volumens und seines Gewichts; unter ungeeigneten Bedingungen kann es zu einer Welligkeit oder Verformung des
Papiers kommen, was ein natlirliches physikalisches Phdnomen ist, das nicht als Leistungsmangel gilt)

« Einwirkung eines fremden Magnetfelds

(dieser Punkt gilt nur fiir Fotoprodukte, die mit einem magnetischen Element versehen sind; jeder Permanentmagnet verliert nach
und nach seine magnetischen Eigenschaften infolge der natiirlichen Stérung der Anordnung der magnetischen Dipole auf atomarer
Ebene; die Einwirkung eines anderen Magnetfelds beschleunigt diesen Prozess, und der Verlust der magnetischen Eigenschaften
infolge der Einwirkung eines fremden Magnetfelds gilt daher nicht als Leistungsmangel)

« direkter Sonneneinstrahlung

(direkte Sonneneinstrahlung kann bei Farben mit organischen Pigmenten zu einem Verblassen und einem Verlust der
Farbséttigung fiihren; im Falle von Verblassen oder Farbverdnderungen infolge der Sonneneinstrahlung handelt es sich nicht um
einen Leistungsmangel, sondern um ein natlirliches physikalisches Phdnomen)

Wenn Fotoprodukte den oben genannten Einfliissen ausgesetzt sind, erstreckt sich die Haftung fir Leistungsmangel weder auf die
dadurch entstandenen Mangel noch auf deren Kombinationen. Dies gilt auch dann, wenn die Kombination dieser Einflisse zu einer
Einschrankung der Funktionalitat oder des Aussehens des Produkts fiihrt (beispielsweise bei magnetischen Fotoprodukten, die sich
aufgrund von Papierverformungen infolge ungeeigneter Luftfeuchtigkeit nicht auf einer ebenen Metalloberflache halten lassen, was
nicht als Leistungsmangel gilt).

Der Druck der Fotoprodukte erfolgt auf einem Tintenstrahldrucker. Bei den Druckkdpfen von Tintenstrahldruckern kann es in
Ausnahmefallen vorkommen, dass in einer der Disen die Tinte austrocknet, wodurch auf der Druckflache in Bewegungsrichtung
des Druckmediums eine dunne, unbedruckte Linie entsteht (im Folgenden ,defekte Duse“). Der Verkdufer unternimmt
angemessene Anstrengungen zur regelmafigen Wartung und Instandhaltung der Druckgerate, um das Auftreten solcher Mangel zu
minimieren. Dennoch wird eine technische Toleranz fur das Auftreten defekter Disen festgelegt, die sich nach den Ublichen
Toleranzen des Druckerherstellers richtet, und zwar maximal 1 defekte Dise mit einer Breite von bis zu 1 mm auf jedem
Fotoprodukt (im Folgenden ,Disentoleranz*). Das Auftreten einer defekien Dise innerhalb der Disentoleranz gilt nicht als
Vertragswidrigkeit.

Fotoprodukte werden bei der Herstellung nicht einzeln gedruckt, sondern auf einem gréReren Druckbogen platziert, auf den
anschlieBend die Druckdaten aufgebracht werden. Nach dem Druck werden diese Bogen mit UV-Lack versehen und anschlielend
in einzelne Fotoprodukte geschnitten. Fiir den Schneideprozess der Fotoprodukte gilt eine Fertigungstoleranz von bis zu 2 mm
innerhalb der angegebenen Breite und/oder Hoéhe des Fotoprodukts und/oder der Schnittposition (im Folgenden ,Schnitttoleranz®).
Unter Abweichung versteht man den Unterschied zwischen der angegebenen Abmessung des Fotoprodukts und seiner
tatsachlichen Abmessung, der durch Ungenauigkeiten beim Schneiden oder durch eine Verschiebung des Motivs innerhalb des
Druckbogens aufgrund einer Abweichung des Schnitts von der idealen Position verursacht wird. Abweichungen innerhalb der
Schnitttoleranz gelten nicht als Leistungsmangel (im Folgenden ,Abweichung innerhalb der Toleranz®). Tritt bei einem Fotoprodukt
eine Abweichung innerhalb der Toleranz auf, entstehen dem Kaufer aus diesem Grund keine Rechte aus mangelhafter Leistung,
und eine etwaige Reklamation einer solchen Abweichung wird zurlickgewiesen.

9  Rabattcodes und Gutscheine

9.1

9.2

9.3

9.4

Unter einem Rabattcode (im Folgenden ,Gutschein®) versteht man eine alphanumerische Zeichenfolge, die im Rahmen des
Bestellvorgangs in das entsprechende Feld im Fotoprodukt-Editor eingegeben werden kann. Nach dessen Eingabe kann dem
Kaufer ein Rabatt auf den Gesamtpreis der Bestellung gewahrt werden. Die Eingabe des Rabattcodes gilt als dessen Verwendung.

Der Kaufer ist nur berechtigt, einen Rabattcode zu verwenden, der ihm vom Verkaufer oder dessen Geschéaftspartner zur Verfiigung
gestellt wurde. Die Verwendung anderer Rabattcodes, insbesondere solcher, die unrechtmafig erworben oder fir Dritte bestimmt
sind, gilt als unberechtigte Verwendung des Rabattcodes (im Folgenden ,unberechtigte Verwendung®).

Im Falle einer unberechtigten Nutzung des Rabattcodes ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. In diesem Fall
wird der Vertrag von Anfang an ungliltig, und der Verkaufer erstattet dem Kaufer alle bereits gezahlten Betrage, sofern eine Zahlung
erfolgt ist.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, zu entscheiden, ob der Rabattcode rechtmalig verwendet wurde, und die Erflllung der
Nutzungsbedingungen zu priifen.

Fir jeden Rabattcode konnen individuelle Nutzungsbedingungen festgelegt sein, insbesondere die Hohe des Rabatts, die Art des
Rabatts (Festbetrag oder Prozentsatz), die Giiltigkeitsdauer, die Anzahl der Verwendungen, der Produktkreis, auf den sich der
Rabatt bezieht, oder ob sich der Rabatt auch auf den Versand bezieht (im Folgenden ,Bedingungen des Rabattcodes®). Diese
Bedingungen werden vom Verkaufer oder seinem Geschaftspartner festgelegt.
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9.5  Der Rabatt wird durch Abzug seines Wertes vom Gesamtpreis der Bestellung gewahrt. Bei einem prozentualen Rabatt wird dieser
auf den Wert der Produkte berechnet, auf die sich der Rabattcode bezieht. Bei einem Rabatt in Form eines Festbetrags wird dieser
Betrag vom Preis abgezogen, der den Bedingungen des Rabattcodes entspricht. Der Rabatt wird niemals als negativer Wert
gewahrt und darf den Preis, auf den er sich bezieht, nicht libersteigen.

9.6 Der Gesamtpreis der Bestellung darf nach Anwendung des Rabattcodes keinen negativen Wert annehmen.

9.7  Der nicht genutzte Wert des Rabattcodes verfallt nach Abschluss der Bestellung ohne Ersatz.

9.8  Der gewahrte Rabatt wird im Rahmen der Bestellung stets als separater Posten mit einem negativen Wert angezeigt.

Weitere Rechte und Pflichten der Vertragsparteien

10.1 Der Kaufer erwirbt das Eigentumsrecht an der Ware mit der vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises. Der Verkaufer ist
gegenlber dem Kaufer nicht an Verhaltenskodizes im Sinne von § 1826 Abs. 1 Buchstabe e) des Birgerlichen Gesetzbuches
gebunden.

10.2  Die Bearbeitung von Verbraucherbeschwerden erfolgt durch den Verkaufer per E-Mail. Der Verkaufer sendet die Informationen zur
Bearbeitung der Beschwerde an die E-Mail-Adresse des Kaufers.

10.3  Fur die auBergerichtliche Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten aus dem Kaufvertrag ist die Tschechische Handelsinspektion
mit Sitz in Stépanska 567/15, 120 00 Prag 2, ID-Nr.: 000 20 869, Internetadresse: http://www.coi.cz zustandig.

Die Online-Streitbeilegungsplattform, die unter der Adresse https://ec.europa.eu/consumers/odr/ verfugbar ist, kann zur Beilegung
von Streitigkeiten zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer genutzt werden.

10.4  Das Europaische Verbraucherzentrum Tschechische Republik mit Sitz in Stépanska 567/15, 120 00 Prag 2, Internetadresse:
https://evropskyspotrebitel.cz/, ist die Kontaktstelle gemal der Verordnung (EU) Nr. 524/2013 des Europaischen Parlaments und
des Rates Uber die Online-Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten.

10.5  Der Verkaufer ist aufgrund einer Gewerbeberechtigung zum Verkauf von Waren berechtigt. Die Aufsicht liber die gewerbliche
Tatigkeit bt das zustéandige Gewerbeamt aus. Die Aufsicht Giber den Datenschutz (ibt die Datenschutzbehorde aus. Die Aufsicht
Uber die Einhaltung des Gesetzes Nr. 634/1992 Slg. Uber den Verbraucherschutz Ubt die Tschechische Handelsinspektion im
gesetzlich festgelegten Umfang aus.

10.6  Der Kaufer tbernimmt hiermit das Risiko einer Anderung der Umsténde im Sinne von § 1765 Abs. 2 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs.

Datenschutz

1.1 Der Schutz der personenbezogenen Daten des Kaufers, der eine natirliche Person ist, richtet sich insbesondere nach der
Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und den damit verbundenen Rechtsvorschriften.

11.2  Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass er dem Verkaufer die fur die Vertragserfiillung erforderlichen personenbezogenen Daten zur
Verfugung stellt, insbesondere Vor- und Nachname, Anschrift, Identifikationsnummer, Steuernummer, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer sowie die in den Editor hochgeladenen Daten (insbesondere Fotos, Druckdateien und Vorschauen), im Folgenden
gemeinsam ,personenbezogene Daten” genannt.

11.3  Die personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:

« Abschluss und Erfullung des Vertrags,

« Flhrung des Benutzerkontos,

« Erfullung der gesetzlichen Verpflichtungen des Verkaufers.
Sofern der Kaufer nichts anderes wahlt, kann der Verkaufer die personenbezogenen Daten auch zum Zwecke der Zusendung von
Werbemitteilungen verarbeiten. Diese Einwilligung ist freiwillig und keine Voraussetzung fur den Vertragsabschluss.

11.4  Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass er verpflichtet ist, seine personenbezogenen Daten korrekt und wahrheitsgeméal anzugeben
und diese im Falle einer Anderung unverziglich zu aktualisieren. Der Verkaufer kann einen Dritten (Auftragsverarbeiter) mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten beauftragen. Personenbezogene Daten kénnen ferner an Spediteure und Vertragspartner
des Verkaufers in dem fur die Vertragserfillung erforderlichen Umfang weitergegeben werden.

11.5  Personenbezogene Daten werden so lange verarbeitet, wie es zur Erfillung des Verarbeitungszwecks erforderlich ist,
insbesondere fiir die Dauer des Vertragsverhaltnisses und anschlieBend flr die gesetzlich vorgeschriebene Zeit. Die Verarbeitung
erfolgt sowohl automatisiert als auch manuell.

11.6  Der Kaufer bestatigt, dass die von ihm bereitgestellten personenbezogenen Daten korrekt sind und dass er dariber informiert
wurde, dass deren Bereitstellung freiwillig ist, soweit sie nicht fiir die Vertragserfillung erforderlich sind.

11.7  Ist der Kaufer der Ansicht, dass eine unrechtmaRige Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten stattgefunden hat, kann er:

« den Verkaufer um eine Erklarung bitten,

« die Beseitigung des entstandenen Zustands verlangen, insbesondere die Berichtigung, Erganzung oder Ldschung der
personenbezogenen Daten, sofern dies nicht den gesetzlichen Verpflichtungen des Verkaufers widerspricht.
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Bittet der Kaufer um Auskunft Uber die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten, ist der Verkaufer verpflichtet, ihm diese
Auskunft zu erteilen. Der Verkaufer ist berechtigt, gemall den gesetzlichen Bestimmungen eine angemessene Gebihr zu
verlangen, sofern der Antrag offensichtlich unbegriindet, unverhéltnismagig oder wiederholt ist, und zwar in dem Umfang, der zur
Deckung der mit der Bearbeitung verbundenen Verwaltungskosten erforderlich ist.

Schlussbestimmungen

121

12.2

12.3
12.4

12.5

12.6

12.7

Der Kaufer erklart sich damit einverstanden, dass Informationen zu Waren, Dienstleistungen, Aktionen und Angeboten des
Verkaufers an die E-Mail-Adresse des Kaufers gesendet werden, und kann darUber hinaus dem Versand von Werbemitteilungen
durch den Verkaufer an diese Adresse zustimmen. Die Zustimmung zum Versand von Werbemitteilungen kann jederzeit
widerrufen werden.

Der Kaufer erklart sich mit der Speicherung von sogenannten Cookies auf seinem Gerat einverstanden. Sofern die Nutzung der
Weboberflache des Shops und die Erfiillung der Verpflichtungen des Verkaufers auch ohne die Speicherung von Cookies maoglich
ist, kann der Kaufer diese Einwilligung jederzeit widerrufen.

Alle vertragsbezogenen Mitteilungen kdnnen an die E-Mail-Adresse des Kaufers gesendet werden.

Enthalt das vertragliche Verhaltnis einen internationalen Bezug, vereinbaren die Vertragsparteien, dass es dem Recht der
Tschechischen Republik unterliegt und etwaige Streitigkeiten von den zustandigen Gerichten der Tschechischen Republik
entschieden werden. Die Rechte des Verbrauchers, die sich aus allgemein verbindlichen Rechtsvorschriften ergeben, bleiben
davon unberthrt.

Sollte eine Bestimmung der Geschaftsbedingungen ungiiltig oder unwirksam sein oder werden, tritt an ihre Stelle eine
Bestimmung, deren Sinn der ungiiltigen Bestimmung so weit wie moglich entspricht. Die Unglltigkeit oder Unwirksamkeit einer
Bestimmung berthrt nicht die Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen.

Der Vertrag einschlief3lich der Geschaftsbedingungen wird vom Verkaufer in elektronischer Form archiviert und ist nicht 6ffentlich
zuganglich.

Kontaktdaten des Verkaufers: Zustelladresse: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budéjovice, Tschechische Republik E-
Mail: info@qixpix.com
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dpaotnpidtnTa Milan Hruby, pe édpa Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Bud&jovice, Toexikfi Anupokpartia, apiBudg unTPwou:
03897681, (cpegNg «TTwANTAG») pubuifouv, olpewva pe TG diaTdgelg Tou dpBpou 1751 Trapdypagog 1 Tou véuou apiB. 89/2012
2uAAoyn, AaTikd Kwdika, 0TTwg €xel TpoTTotroindei (epeAg «AOTIKOG KWdikag»), Ta aupoifaia SIKAIWUATA KAl TIG UTTOXPEWOEIG TWV
oupBaAAOpéVwV UEPWV TTOU TTPOKUTITOUV O¢ oxéon He ) Bdoel TNg cuuPBaong TwANong (epeEAG «ouuPBaocn TTWANCNG») TToU
OuVvATITETAl PETAGU TOU TTWANTH Kol GAAOU QUGIKOU TTPOCWTIOU (EPEEAS «ayopaaThG») HECW TOU NAEKTPOVIKOU KOATOOTAPATOG TOU
TTWANTA. To NAEKTPOVIKO KATAOGTNMA A€ITOUPYEI QTTO TOV TTWANTH OTov ICTOTOTIO TTou BpiokeTalr otn O1elBuvon gixpix.com
WWW.qixpix.com (€QEENG «ICTOTOTTOG»), HECW TNG OIETTAPRG TOU I0TOTOTTOU (EQEENG «DIETTAPA TOU NAEKTPOVIKOU KATAGTAUATOGY).

H olpBacn TTWANONG CUVATITETAI OTNV ETTIKPATEIR TNG TOEXIKAG ANUOKPATIAG Kal O VOUIKEG OXETEIG TTOU TTPOKUTITOUV aTrd AuTAv
OIETTOVTAI OTTOKAEIOTIKG OTTO TO dikalo TNG TOEXIKNAG AnPOKPATIOG.

H oupBarikr emkoivwyvia yetagl Tou TTWANTA Kal TOU ayopaaTh, 18iwg n ETTIKOIVWYVIa TTOU a@opd KATayyeAIEg, uTTavaxwpnaon atoé Tn
oluppacn, daoknon dIKAIWHPATWY Adyw EAATTWHATIKAG EKTEAEONG KAl GAAQ OIKQIWHOTA KOI UTTOXPEWOEIG TTOU OTTOPPEOUV OTTO TN
olppacn, TPAYUATOTIOIEITOI OTN TOEXIKA 1 OTnNV ayYAIKA yAwooa. Ta autéuyota pnvopata nAekTpovikoU Taxudpoueiou Tou
OUGCTAPATOG TTOU OXEeTICoOvVTal Pe TN dnuioupyia, Tnv €mBeRaiwon Kal TRV TTANPWHA TNG TTapayyeAiag ytropolv va amooTéAAovTal aTn
yAwooa TTou avTioToIxei TN YAWOOIKA puBuion TnG SIETTAPRG XPAOTN TOU AyopaaTr). Z& TTEPITITWAON OTTOIACdATIOTE OTTOKAIONG 1)
aodaQeIag, n MKoIVwWVia TTou dIEEAyETal 0T TOEXIKA YAWOOO gival KaBOPIOTIKN.

O1 Opor kai MpolUmobéoeig atmmoteAolv avaméoTaoTo PéPog TNG oUuPBacng. Or mapdvieg Opor kai Mpolmobéoeig ummopolv va
dlatiBevTal o€ TTEPIOTOTEPEG YAWOOIKEG EKOOTEIG, EVWD O ETTIUEPOUG EEVOYAWOTEG EKOOTEIG ATTOTEAOUV OTTAWG EVNHEPWTIK QUTOUOTN
METAPPOAON TOU apXIKOU TOEXIKOU KeINévou. H auufaon CuvaTTeTal aTn TOEXIKA YAWOOa Kal KaBOPIOTIKN €ival n TOEXIKN €KdoOoN TWV
Opwv kail MNpoUTroBégewy. Ze TEPITITWON OTTOIWVONTIOTE AVTIQACEWY i ACUPQPWVIWY PETAEU TWV ETTIHEPOUG YAWTOIKWY EKOOCEWY,
uTTEPIOXUEI TTAVTA N TOEXIKA £€KdOON.

O ayopaoThg PTTOPE va gival KAaTavaAwThg | ETTIXEIpPNPaTIag. Qg EMIXEIPNUATIOG VOEITAI QUOIKO TTPOCWTTIO TTOU OOKE ETTIXEIPNUATIKN
OpacTNEIOTNTA 1 VOUIKO TTPOowWTTo. O OpPIoUOG TOU QUOIKOU TTPOCWTTOU TTOU OOKE( ETTIXEIPNUATIKF dpacTneIdTNTA KAl TOU VOUIKOU
TTPooWTTOU TTapaTiBeTal oTov Voo 89/2012 Sb. (e@e€ng «AoTIkdG Kwdikagy). O ayopaoTAg TTou dev eival eTTIXEIpnuaTiag ival Tavrta
katavaAwTtg. O ayopadTAg ptropei va Bewpndei KatavoAwTAG oe oxéon pe T cUPPBacn akdun Kol oTnV TTEPITITWON TTOU OOKE(
ETTIXEIPNMUATIKT dpaocTnpidTnTa, aAAd ouvaTiTel Tn oUpfacn Pe Tov TTWANTA PBACEl Twv TTAPOVIWY Opwv TTWANONG €KTOG TOU
ETTIXEIPNMATIKOU TOU TTAQITiOU.

O ayopadTAg Kal 0 TTWANTAG MTTOPOUV va CUVAWOUV OTOMIKA oUuBacn TWANONG, n oTroia eTTeKTEIVEl TIG dIATAEEIG TWV TTAPOVTWY
Opwv Kkal TTpoUTToBEéTewy. O1 DIAPOPETIKEG PATPEG OE HIa TETOIO ATOMIKA GUUBaCN TTWANCNG UTTEPIOXUOUV TTAVTA TWV PNTPWYV TWV
OpwV Kal TTPOUTTOBETEWV.

O1 TIPEG TwV TTPOIGVTWY Kal OAeG ol TTANpwEG BAoel TNG oUuBaong PTTopolv va ava@EépovTal Kal va kKatafdAlovtal o€ éva até Ta
vouiouaTta TTou TTpoo@épel 0 TTWANTAG, 18iwg oe CZK, EUR, USD kai dAa vopiopata trou eival diaBéoipa oTn S1adikTuakh SIETTagN
TOU KATAOTAMOTOG (EPEEAG «ETTIAEYPEVO VOUIoPay). To eTTIAEypEVO VOPIOPa kaBopideTal atrd Tov ayopaoTr] KaTd Tn dnuioupyia Tng
Trapayyeliag kai gival SeGPEUTIKO yia Tn ouykekpipévn olpBaon. OAa Ta Tood TTou avagépovTal o€ oxéon Pe Tn oUuBaocn (18iwg ol
TINEG TWV TTPOIOVTWY, Ta £600a ATTOOTOAAG KAl TUXOV ETTIOTPOYPEG) avaPEPOVTAI Kal KOTOBAANOVTQI OTO ETTIAEYUEVO VOUIOUA, EKTOG
€dv opiceTal pnTd dIOPOPETIKA. KaTd TNV ePPAVION TwV TIHWV O€ BIPOPETIKA VOUIOUOTA, O TTWANTAG PTTOPEI va XPNOIPOTTOIET BIKEG
TOU OUVOAAQYUOTIKEG 100TIMIEG. O EVOEIKTIKEG METOTPOTTEG METAEU VOUIOUATWY EVOEXETAI VO DIAQEPOUV OTTO TIG TPEXOUTES ICOTIMIEG
TWV XPNUATOTTIOTWTIKWY IOPUUATWY KAl BV ETTNPEACOUV TNV TEAIKA TIUA OTO ETTIAEYUEVO VOUIOUQ.

O1 TapoévTeG 6pol kal TTPoUTToBETEIG TiIBEVTal O€ 1I0XU AT TNV NUEPOUNVIa dNUOCIEUGAG TOUG OTOV ITTOTOTTO TOU TTWANTH Kal I0XUoUV
yla TIG GUUBACEIG TTOU CUVATITOVTAI OTTO TNV NUEPOMNVia évapgng 10x00G TouG.

O TWANTAG €xel To DIKAiWPA va TPOTTOTTOIEI i VO GUUTTANPWVEI JOVOUEPWG TOUG OPOUG Kal TIPOUTIOBETEIG, EVW) VIO TN OUYKEKPIUEVN
oupBaTikr oxéon gival TTavTa KaBopPIOoTIKOI O OPOI Kal TIPOUTTOBETEIG TTOU I0XUOUV KATA TNV NUEPOPNVIa ouvayng TG oUuBacng.

O ayopaoTAg AauBavel uTTOWn Kal CUPNQWVET OTI OUTE O I0TOTOTTOG OUTE O DIAXEIPIOTAG TOU CUVOELOVTAI UE OTTOIOVONTIOTE TPOTTO UE
TNV etaipeia Polaroid IP B.V., Ta ouvdedepéva pe autiv TpodowTta ) To euTropiké orfjua Polaroid. 2tnv 10ToogAida evdéxeTal va
epgavicovtal o1 6pol «polaroidka» r TTapdywyd Toug: 01 OPOI AUTOI XPNOIKJOTTOIOUVTAI OTTOKAEIOTIKA WG YEVIKF OVOUOTia yia TO GTUA
pwToypaPiag PE AeUKO TTAQICIO, TO OTTOIO POIAZEl PE TIG PETPO PWTOYPAPIEG OTTO TIG PWTOYPOPIKEG UNXAVES OTIYHIAIAG EKTUTTWONG.
O1 6pol autoi dev atroTeAoUV £vOEIEN TTPOEAEUONG TWV TTPOIOVTWY, EUTTOPIKO CAUA i ovopaaia TTPoidvTwy TnG eTaipeiag Polaroid.
'OAgg o1 avapopég aoTo euTropikd arfjpa Polaroid xpnoiyoToioUvTal atroKAEIOTIKG YIO TTEPIYPAPIKOUG ) GUYKPITIKOUG oKoTroUg. Me Tn
olvayn TnG ouuBaong TwANONG, 0 ayopadTng emMBERaIIVEl OTI €xel AABEI yvWOon TNG AVWTEPW EPMUNVEIAG Kal OTI CUPPWVE JE
QUTAV.

2 Avrikeipevo NG ouuBaong

2.1

Bdoel Twv mapdviwv Opwv Kal TTPpoUTToBE0EWY, QVTIKEINEVO TNG oUPBaONG WETAEU TOU ayopaoTr) Kal TOoU TTWANTH aTroTEAE n
TTapayyeAia JayvnTIKWV KA/ gn JayvnTIKWY QTOYPaQIWY Kal n TTapddoon Toug atré Tov TTWANTH OTOV ayopaaTr| utrd Toug 6poug
TTOU opidovTal OTOUG TTaPOVTEG OPOUG Kal TTPoUTToBEoElg, évavtl kaBopiopévng TIMAG (PEEAS «aVTIKEINEVO TNG ouuBaong» n
«TTPOIOVY).

3 Eyypaen kai Aoyapliaouog XprRoTn

3.1

H di1adikTuakn SIETTOQN ETTITPETTEI GTOV AYOPACTH VO dNUIOUPYACEl Aoyaplacud XproTn oTov I0TOTOTTO Pag (€PeEAS «Aoyaplaouog
XPAoTn»).
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H eyypa®r Tou ayopaoTh TTPAyUATOTIOIEITAI €iTE GUUTTANPWVOVTAG Tn dIEUBUVON NAEKTPOVIKOU TOXUDPOMEIOU KAl SNUIOUPYWVTAG
£vav KwdIKG TTpocaang aTn SIETTAQPr XPAOTN, N oTroia gival TTPooBAaiun KavovTag KAIK OTO €IKOVISIO XpAoTn oThV ETTAVW YPauun,
KO OTn CUVEXEIQ ETTIRERAILIVOVTAG TNV EYYPOPH HECW Tou OUVOETUOU €TTOANBeUONG TTOU aTToOTEAAETAI OTR B1EUBUVON NAEKTPOVIKOU
TaXUOPOEIOU TTOU AVEPEPE O AYOPOOTAG KATA TNV £YYPAQr], €ITE JEOW TOU KOUUTTIOU «ouVéxela péow Googlex», 6Tou n TautdTnTa
TOU ayopaaoTr) eTTaAnBeleTal pEow TNG UTTNPETiag TTou TTapExeTal atrd Tnv etaipeia Google.

Metd Tn ouvdeon, o ayopacTAg £xel Tn duvaTtdTnTa va €xel TTPOoBacn aTov Aoyapiaoud XpAOTn Tou, JECW TOU OTTOIOU WTTOPEi va
BAETTel TIG TTapayyeAieg Tou Kal va SlaxelpieTal Ta TIPOCWTTIKA Tou dedouéva.

O eyyeypappévog ayopaoTrg Oev €xel TO OIKAIWUO va KOIVOTIOIEI T OTOIXEio oUVOECNG TOU O€ TPITOUG OUTE VO TOUG TTAPEXE! WE
oTToIoVONTIOTE GANO TPOTIO TTPOCGRaAcn oTov Aoyaplacpd XproTn Tou. Ze TTEPITITWON Trapafioong autrig Tng UTTOXpEéwaong, O
EYYEYPOPMEVOG QYOPAOTAG PEpel TNV TTANAPN €uBUVN yia Tn {nuia TTou TTPOKANBNKE o€ OxEéOon PE TN MN €§ouciodoTnuévn Xpron Twv
oToIXEiwv oUVOETNG ToU.

H diaypagr Tou AoyapiacpoU xprotn atd Tov ayopaaTh dev gival duvath péow Tng d1adIKTuakng SIETTOPNG TOU KataoTripaTtog. O
ayopaoTHg MTTOPEl va ¢ntnoel Tn dlaypa@r] Tou AoyapiaopoU XprnoTn atmd Tov OIaxeIpIoTH PEOWw MNVUPATOG NAEKTPOVIKOU
Tayxudpopeiou TTou aTrooTéAAETAl OTn BIEUBUVAN NAEKTPOVIKOU TOXUOPOMEIOU TTOU avagépeTal OTnV 1I0TO0EAIdO OTnV €voTnTa
«Emikoivwviay, uttd Tnv TTpolmdBeon 611 To aiTnua autd Ba atrooTaAei atrd Tn dielBuvan NAEKTPOVIKOU TaxudpouEiou Pe TNV oTToia
£xel dnpIoupynBei 0 v Adyw Aoyapliaopdg xpnoTn.

O wANTAG diatnpei To Sikaiwua va diaypdyel Tov Aoyaplacud XpAOTN TOU ayopacTrh Xwpig TTPOEIBOTToINON KAl XWPIG va avagEépel
Abyo.

>Uvayn ouuBaong
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OAn n Tmapouciaon Twv TTPOCPEPOUEVWY TTPOIOVTWY OTOV IOTOTOTTO €XEI EVNUEPWTIKO XOAPOAKTAPA Kal 0 TTWANTAG dev givai
UTTOXPEWMEVOG VO GUVAWEI oUPBaCT UE TOV ayopaaoTr] OXETIKA e auTa Ta TTPoidvTa. H avaptnon Twv TTPoidVTwY Pag oTov IGTOTOTIO
O¢ev atroteAei TTpooopd cuvaywng ouuPBaong Kai dev epappoddeTal To dpBpo 1732 Trapdypagog 2 Tou AcTIKOU Kwdika.

O 10TOTOTIOq TTEPIEXEI TOV TIMOKATAAOYO TWV ETTIHEPOUG TTPOIOVTWYV KOl TWV TPOTTWV PETAPOPAS avaloya pe Tn xwpa mrapddoong. Ol
TIMEG TWV ETTINEPOUG QWTOYPOPIKWY TTPOIOVTWY UTTOPET va €€aPTWVTAI ATTG TN GUVOAIKA TTOGOTNTA TWV QWTOYPOPIKWY TTPOIOVTWY
o710 KaAdBI. Ze auTr TNV TTEPITITWON, ouVABWG N TIPA avd TTPoIOV PEIWVETAI KABWGS auédveTal 0 apIBUog Twv €1dwV oTo KaAadl. O
TipokaTdAoyog gival TTpoofdaiyog atrd To KUPIO JEVOU GTNV ETTAVW YPAUUK TNG IGTOoEAIDAG.

O1 avapepopeveg TIPEG gival TEAIKEG, ONAadr TTepIAapBdavouv Tov Opo TTPoaTIBEUEVNG agiag (Eav 0 TTWANTAG gival UTTOXPEOG KATA TN
aTIyMA TNG oUvaywng TG oUPPBAoNG), KABWG Kal OAEG TIG AAAEG XPEWOEIG, CUMUTTEPIAAUBAVOUEVWVY TUXOV SATHWV.

H oUpBaon TwANong cuvdamTeTal Tn oTiypr TNG 0AoKARPwWaONg Twv akéAouBwv 800 aAANAOCUVIEOUEVWY BNUGTWV:

« MNpéraon cOvayng cupBacng amoé Tov ayopaocTh : O ayopacThg eKPPAdel TNV TTPOBECT] TOU va TTapayyeilel To TTPOIdV A Ta
TTpOoIdvTa, aveBAadovTag TIG QWTOYPAYPIEG TOU aTTO TN GUOKEUN (TT.X. UTTOAOYIOTH, smartphone K.ATT.) TTou XpnOIKOTIOIE yia TNV
aAANAeTTiOpaON PE TOV ICTOTOTIO OTOV ETTEEEPYADTH TWV TTApayYEABEVTWY €10WV 0T SIAadIKTUAKY BIETTOQI TOU KATAOTAUATOG,
OAOKANPwWVEl OAES TIG BladIkaaieg Tou KaAaBIOU ayopwv Kal UTTORAAAEI TNV TTapayyeAia.

« Amodoxn Tng mpoéraong cuvayng cuuBacng amd Tov TWANTA : O TTWANTAG EVNUEPWVEI TOV AyopaaoTr] yia Tnv atmodoxn
™G TPoéTaong olvaywng ouuBaong péow PNvVOUOTOG TTIou aTTOOTEAAETaI OTn BIEUBuUVOn NAEKTPOVIKOU Taxudpouegiou Tou
QyOpaOTH, TNV OTToIa AUTOG aVEPEPE OTO KAAGO!.

Me Tnv atrooToAr TnG emBeRaiwong amodoxng TnG TTapayyeAiag atmd Tov TwANTH, cuvdaTTeTal N oUuBacn TTWANONG.
O TTWANTAG Bewpei 6Aa Ta aTOIXEID TTOU CUUTTAAPWOE O AYOPACTAG OTNV TTAPAYYEAIQ WG CWOTA KAl OKOTTIA.

Me tn oUvayn Tng oUpBacng dnuioupyeiTal SECUEUTIKI) OXEON METAEU TOU TTWANTH KAl TOU QYOPOOCTH, EVW N UTTOXPEWGON TOU TTWANTH
va TToPadwWOoEl TO QVTIKEIMEVO TNG EKTTARPWONG avaBaAAeTal uéxpl Tn OTIyun TNG opBAg €€6@ANONG TNG TIUAG ayopds. O TTwANTAG
uttoxpeoUTal va eKTTANpWaoel TNV uttoXpéwar] Tou (1I8iwg va atrooTeilel ) va diabéoel To TTapayyeABEV TTPoidv) pévo agou n TTAnpwun
TOU TTARPOUG TTOCOU TNG TIUAG AYOPAG EXEl ETTECEPYAOTEI ETMTUXWG HECW TNG TTUANG TTANPWHWYV Kal TO TTO0O aUTO £XEI TNIOTWOEI aTOV
Aoyapiaopd Tou TTwANTH. H TTioTwon Tou TARpoug TToooU NG TIMAG ayopdg oTov Aoyaplaoud Tou TTWANTA ATTOTEAEI avOOTAATIKA
TPoUTTOBEDN yIa TNV EKTTARPWON TG CUUBACNG €K JEPOUG TOU TTWANTH.

O TwANTAG €xel To dikaiwpa va ¢nTioel amd Tov ayopacoTr) emTAéov emBeRaiwaon Tng TapayyeAiag, 18iwg HECW PNVUPOTOG
NAEKTPOVIKOU TaXUDPOUEIOU 1] TNAEPWVIKE, AV TTPOKUWOUV EUAOYEG AUQIBOAIEG OXETIKA PE TNV AUBEVTIKOTNTA, TNV TTANPOTNTA 1 TNV
opBOTNTA TNG TTapayyeAiag, 1 eVOEXOUEVWG OXETIKA PE TNV TAUTOTNTA TOU QyopPAOTr. Z€ QUTH TNV TTEPITITWON, 0 TTWANTAG €XEl TO
Sikaiwpa va avaoTeilel TN eTTegepyaaia TNG TrTapayyeAiag £wg 6Tou £mReRaiwOEi Kavovikd aTrd Tov ayopaoTr).

O ayopaoThg oup@wvei 6T N oUuBacn Ba cuvaedei péow Péowv £§ aTTOOTACEWG ETTIKOIVWVIOG. Ta £€£0da TTou TTPOKUTITOUV YIa TOV
ayopaoTh Katd Tn xprnon PEowv €€ ammooTAoEwS ETTIKOIVWYVIOG o€ oxéon Pe Tn olvayn Tng oUuBaong Baplvouv Tov idlo Tov
ayopaaTh, 10iwg Ta £€60d0a olvdeang 0To SIAadIKTUO, TNAEQWVIKWY UTTNPECIWVY I} AAAWV TTAPOHOIWY TEAWV.

Edv mrpokUyel katdoTaon Katd Tnv otoia o TTwANTAG dev gival o€ BEON, yIa QVTIKEIMEVIKOUG AOYOUG, VO EKTTANPWOEI TO OVTIKEINEVO
NG oUpBaong (yio TTapadelyua, Adyw pn O1aBeaiudTNTAG UAIKWY yia TNV TTOPOYWYR TWV TTPOIOVIWY A HAKPOXPOVIAG TEXVIKAG
BAGBNG oTov TTapaywyikd €EOTTAIOUO), 0 TTWANTAG &ev uTTOXpPeoUTal va eKTTANPWOEl TN oUPPBACN. Ze QuTH TNV TIEPITTITWON, O
ayopaoThg Ba evnuepwBei xwpig adikaloAdynTn kabuaoTépnon kai €xel SIKaiwua TTIOTPOPAS OAGKANPOU Tou KaTaBAnBEvTog TTogoU.
H emoTpo@r TNG TANPpwHAG Ba Trpayparotmoindei pe Tov idio TPOTTo TTANPWHAG TTOU XPNOIPOTToINBNKE yia TNV €E6QANCN TG
TrapayyeAiag r, evOeXouEvwg, e Tpatredikd EuBacua aTov Aoyapiaopd Tou Ba utrodeitel o ayopaoaTtAg. O TTwANTAG Ba emOoTPEWE! TO
avTioToIXO0 TT000 €VTOG €TTA (7) NUEPOAOYIOKWY NUEPWY aATTO TNV nNUEPOMNvia Katd Tnv OTI0Id O ayopacTAG TOU TIOPEXEI TO
aTTaPaiTNTa OTOIXEIO YIa TNV TIPAYPATOTIOINCN TNG ETTIOTPOPAG TNG TTANPWWIAG, 18iwg Tov apiBud Tpatedikol Aoyapiaouou, Epdaov
Oev gival duvaTr n ETIOTPOPN HE TO APXIKO PECO TTANPWHAG.
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O TTwANTAG deopeleTal va OAOKANPWOEI TNV EKTEAEON TOU QVTIKEIMEVOU TNG oUPPBaoNG evidg gikoal (20) NUEPOAOYIOKWY NUEPWY aTTO
TNV nUeEpounvia yéveaong TG UTTOXPEWONG EKTEAEONG, N OTTOIO VOEITAI WG N TTOTWON TOU OUVOAIKOU TIHAUOTOG ayopdg OTov
Aoyapiaopo Tou TTWANTA i N ETTITUXNG £TTEEEPYATia TOU YEOow TNG TTUANG TTANPWHWV.

O ayopaoTrg deopeveTal va TTOPAOoXEl TNV ATIOPAiTNTN cuvepyaadia Katd Tnv TTapaAaBr) Tng TapayyeAiag, 16iwg va TTapalafel Tnv
TTapayyeAia oTo onueio TTapddoong Tou PETAPOpPEA, OE TEPITITWON TTapddoong PECW METOPOPEQ VA TNV TTAPaAdRel KaTd Tnv
TTapddoan oTnv eMAeypEvn dielBuvan, ) evOEXONEVWG va eEacpalioel Tnv TTapaAaBn TG ato dAAo eEouaiodoTnuévo TTpéowTTo. H
un TapaAaBl TNG ammooToAAG Xwpig vouikd Adyo ptropei va BewpnBei Tapafiaon TG UTTOXPEWONG TOU QyOPAOTH VO TIAPEXE
guvepyaaia Kata Tnv ekTEAEON TNG oUPBaAcNG.

H uttoxpéwaon Tou TTWANTH VO EKTTANPWOEI TO QVTIKEINEVO TNG OUUBAONG EKTTANPWVETAI TN OTIYUN TNG 0pOrG TTapddoong TG aToV
ayopaoTh fj o€ TTPOOWTIO €{OUCIOdOTNUEVO aTTd QUTOV O€ TTEPITITWON TTAPAdOooNG MECW HETAPOPED, i EVOEXOUEVWG MEXPI TN
OTIYUA TTOU N TTopayyeAia gival €Toiun yia TapaAafry oTo onueio TTapAdoong ToU PETAPOPED KAl O AyopacoThG £XEl EVNUEPWOET
oxeTikd. O ayopaoTrg deopeleTal va TTAPAOXEl TNV ATTaPaiTnTn ouvepyaaia yia Tnv TapoAafn Tng TapayyeAiag. H un mapoxn
ouvepyaaiag, 1I8iwg n dpvnon TapaAafig TNG aTTooToANG A N KN TTapaAaBn TNG Xwpig VoIKG Adyo, utropei va BewpnBei TTapaBiaon
TWV CUUBATIKWY UTTOXPEWOEWY TOU QYOPACTH. Z€ TIEPITITWON TTOU O OYOPACTAG eV TIAPEXEI TN CUVEPYATia TOU yIa TNV TTapaiafn
NG TrapayyeAiag, 18iwg €av dev TNV TTapaAdpel ) dev TNV TTAPAAdBel, dev TTPOKUTITOUV yIa QUTOV JIKAIWHATA aTTd EAATTWHATIKN
ekTéAeon 01O BaBuo TTou dev ATav duvaTr) N 0pOr| TTapaAaBn Twv EUTTOPEUPATWY YIa AOYOUG TTOU OPEIAOVTalI GTOV AYOPOOTH.

>€ TTEPITITWON TTOU O AYOPOOTAG | OTTOIOCONTIOTE TPITOG EVAPYNOE KATA TTApARacn Twv Opwv AEITOUPYiOG TOU ICTOTOTIOU A TwV
VOUIKWV B1aTagewv (yia TTapddelypa, pe mrapdvoun Tapéufacn oTov Tnyaio KwdIKa i oTnv TeXVIK AUGnN Tou I0TOTOTIOU), O
dlaxeIpIoTAG dikaloUuTal va dIoKOWEI i va apvnBei Tnv ekTéEAeOn TNG cUPBaong kal va utravaxwperoel atré Tn auupacn. Tautdxpova,
0 JIAXEIPIOTAG £XEI TO BIKAiWPA va OTTAITACEl ATTO TOV ayopaaoTr] aTmodnuiwon yia Tn ¢nuia TTou UTTEoTN w¢ ATTOTEAECHA TETOIWV
EVEPYEIWV.

O ayopaoThg deopeleTal va pnv aveRAadel OTov €TTEEEPYQOTH €IKOVEG yia TIG oTroieG Oev OIABETEI T AVTIOTOIXO TTVEUMATIKG
dikaiwyata | GAAa dikaiwpata Xprong, 1I8iwg 6T ival 0 dNUIoUPYOG Toug A BINBETEI TN CUYKATABEDT TOU KATOXOU TWV TIVEUMATIKWY
SIKAIWPATWY yia Tn Xxprion Toug. O ayopaoTrg deapeleTal €TTIONG va Pnv aveRdadel oUTe va XPNOIMOTIOIE EIKOVEG, TO TTEPIEXOUEVO
Twv oTToiwv avTiBaivel oTIG VouIkEG dlatdgelg TNG ToexIKAG Anuokpariag, r ol OTToieg aTTeEIkOVi(OUV TTAPAVOUES TTPAEEIS (EPEEAS
«akatdAAnAo TreplExOUEVO»). QG akaT@AANAO TTEPIEXOUEVO BewpouvTal, YeTal GAAwv, UAIKG TTou TTpowBoUv Tov €ETPEUIONO N
KIVIOTO TTOU OTTOCKOTTOUV OTNV KATATTIEDT TWV avOpwTTivwy SIKAIWUATWY Kal EAEUBEPIWV, TTEPIEXOUEVO PE TTAIIKN TTOPVOYpaQia,
Bia n okAnpn A omavBpwTin peTaxEipion TPooWTWY A {Wwv. Q¢ akaTtdAANAo TrepIEXOUEVO MTTOPEI €TTiIONG va Bewpndei
TTEPIEXOUEVO TO OTTOi0, av Kal dgv TTapafiddel TG VOuIKEG diatdgelg, avTifaivel oTo €vvopo GUUQEPOV TOU DIAXEIPIOTH, 10iwg
TTEPIEXOUEVO TTOU OTTEIKOVICEl EKPOBIOUS, TatTeivwan ) TTOPOMOIa CUMTTEPIPOPA. H ekTipnon Tou Katd TTOoov To avapTndév
TTEPIEXOUEVO €ival AKATAAANAO avAKEl ATTOKAEIOTIKG aTov dlaxelpioTr. O dIaXEIPIOTAG €XEl TO SIKAIWUA VO EVNUEPWOEI TOV AYOPOTTH
OXETIKA ME TNV €V AOYW €KTiPNoN, Ogv €ival WG UTTOXPEWNEVOG VO AITIOAOYHOEI TNV ATTOQACT| TOU. ZE TTEPITITWAON YETAPOPTWONG
aKATAAANAOU TTEPIEXOUEVOU, O DIOXEIPIOTAG EXEI TO DIKAIWMA VA PNV ETTEEEPYATTE TO £V AOYW TTEPIEXOUEVO, VO TO APAIPETEI OTTO TNV
TTAPAYWY) 1, EVOEXOUEVWG, VO ATTOPPIYEI i} VO AKUPWOEI TNV EKTEAETN OAOKANPNG TNG TTapayyeNiag. Z& auTr) TNV TTEPITTTWON, Ogv
ETTNPEAZETAI N UTTOXPEWON TOU ayopaoTh va KataBdAel To TTAAPeEG TToad TNG TIMAG ayopds, AauBdavovTiag utrdéyn Ta £€0da TToU
£€xouv AdN darravnBei yia Tnv emegepyaaia TG TTapayyeAiag.

5 Tiyég kal 6pol TTANPWHNG

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

O ayopaoTrg PTToPEi va KaTaBAAEl TNV TIMA TWV TTPOIOVTWY KAl TWV UTTNPECIWY TTOU aTTOTEAOUV QVTIKEINEVO TNG oUPBAONG HECW TNG
TTUANG TTAnpwpwy GoPay Ttou diaxeipiletal n etaipeia GOPAY s.r.o., AOM: 26046768. O1 diaBéoiueg pEBodoI TTANPWUNAG
eygaviovtal oTov ayopaoTr ato OeUTePO Bripa Tng diadikagiag TTapayyeAiag oto KaAGBI kal utropolv va TrepIAapBAavouv Kupiwg
TOUG akOAoUBOUG TPOTTOUG TTANPWHUNAG:

o NAEKTPOVIKI TTANPWHI PE TTIOTWTIKI KAPTA,
« Google Pay,

« Apple Pay

O 1wAnTAg diatnpei 170 dIKaiwpa va aAAdlel avd TTAoa OTIyur TN dIaBecIudTNTA TWV ETIPEPOUG PEBGdWY TTANPWUNG, 18iWg TRV
€TMEKTAON A TOV TTEPIOPIOUS Toug. O Tpéxouaeg diabEaipeg péBodol TTANPWUNAG gival TTAVTA AQUTEG TTOU EPPAVICOVTaI OTOV ayopaaTh
Kata T diadikaaia TrapayyeAiag oTo KaAdo!.

H ouvoAikn TIuA ayopdg artroTeAei To TEAIKO Kal TTARPEG TTOOO yia TO AVTIKEINEVO TNG oUpBaong. MepidauBaver TNV TiUA 6Awv Twv
TTAPAYYEABEVTWY TTPOIOVTWY KAI UTTNPECIWY, TUXOV €QAPUOLOMEVEG EKTITWOEIG, £€6000 ATTOOTOANG, £€£000 CUOKEUOTIAg Kal TUXOV
XPEWOEIG TTOU OXETICOVTAI E TOV ETTIAEYUEVO TPOTTO TTANPWUNAG.

O ayopaoTrg uttoxpeoUTal va KATaBAAEl TO GUVOAIKO TipNua ayopds OTO AKEPAIO TIPIV OTTO TNV TTApAdocn TOU AVTIKEIWEVOU TNG
ouppaong, pEow TNG PEBBGdOU TTANPWHNAG TTou ETMAEXONKE KaTd TN dladikacia TTapayyeAiag 0To KAAGO!.

Ta oToixeia TiHOAGynong dev puTmopoUlv va TPOTTOTToINBoUV PETA TNV OTTOOTOAN TNG TTapayyeAiog atmd Tov ayopaaoTr], TOOO atd TV
TAEUPG TOU ayopaaoTr) 600 Kal atrd TNV TTAEUpd Tou TTWANTHA, e e€aipean TIG TTEPITITWOEIG OTTOU Ta CUMPBAAAOUEVA PEPN TUUPWVOUV
pntd oe TéToIO aAAayr. O TTEPIOPIOPOG auTOG I0XUEl YIa Ta OTOIXEID TTOU ava@EépovTal OTnv TrapayyeAia Katd Tn OTIyuR Tng
ATTOOTOANG TNG.

EKTOG €dv 0 TTWANTAG opicel SIAPOPETIKA, Ol EKTITWOEIG OEV PUTTOPOUV Va ouvOUACTOUV JETAEU TOUG.
O TTWANTAG €kBidel TIMOAGYIO 1) POPOAOYIKO £yypPaQo yia TNV TTapayyeAia, cUP@WVa PE TO IGXUOV POPOAOYIKO KABECTWS TOU TTWANTA
(BnA. wg TIHOAGYIO Ot TEPITTTWON TToU 0 TIWANTAG dev eival uTTdXpeog PIMA, i WG PopoAoyIKd £yypa@o € TTEPITITWON TIOU O

TWANTAG eival uttoxpeog PIA). To £yypa@o autd atToOTEAAETAI O NAEKTPOVIKH POP®R OTn 81EUBUVON NAEKTPOVIKOU TaXUSPOUEioU
TOU AyopaaOTH] TTOU QvVO@QEPETAl TNV TTapayyeAia, HETA TNV TTANPN €E6QANCN TNG GUVOAIKAG TIMAG ayopdg.
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MeTtagopd kai TTapddoon

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Edv o TwANTAG gival utroxpewpévog, oup@wva Pe Tn ocUPPBACH, va TTOPadwaoEl Ta EUTTOPEUPATA | TNV UTTNPETia OoTov TOTIO TTOU
opiCel 0 ayopaoTAG aTNV TTapayyeAia, 0 ayopaoTAG €ival UTTOXPEWMNEVOG VO TTAPAAGREl TNV TTApoXA KaTa Tnv Tapddoan.

e TIEPITITWON TTOU, yia Adyoug TIoU o@eilovTal OTOV ayopaoTr, e€ival amapaitnto va mapadobei n Tapox Tou TTwANTH
emmavelAnuuéva i ge TPOTTO dIAPOPETIKG aTTO QUTOV TTOU QVOQEPETAI OTNV TTapayyeAia, 0 ayopaaTAg uttoxpeouTal va KAaTaBaAel OAa
Ta OXETIKG £€600a, 10iwg Ta £€00a eTravelAnuuévng Tapddoaong 1 Ta €£00a Tou ETTIAEYUEVOU EVAAAAKTIKOU TPOTTOU TTapAdoong.

Katd tnv TapaAaBn TG Tapoxng aTTd Tov YETAPOPED, O AyopaaThG UTTOXPEOUTAl va EAEYEEI TNV OKEPAIOTNTA TNG OUOKEUATIOG TNG
ATTOOTOANG. € TTEPITITWON dIATTIOTWONG OTToIA0dNTTOTE {nuiag A GAAOU EAQTTWHATOG OTN CUOKEUOTIA, O AyopaaTr|G UTTOXPEOUTAI VO
YVWOTOTIOINCEI TO YEYOVOG QUTO XWPIG adIKaIoAGynTn KaBuaTépnon OTOV PETAPOPED KOl TAUTOXPOVA OTOV TTWANTH. Z€ TTEPITITWON
eupavoug ¢nuIdg OTn OUOKEUAadia, n otroia uTTodnAWvVEl TTapavoun TTapEUBAcn OTNV ATTOCTOAR, O ayopacoTrg dIKaloUTal Vo PNV
TTapaAdBel TNV atrooToAR aTmd Tov petagopéa. Edv o ayopaaTthg ammopacioel va TTapaAdBel TNV atmmoaToAR TTou €xel UTTOOTE TETOIO
{nuId, uTToxpeoUTal Va avaypdwel TNV EKTacn Kai Tn eUon TNG {NUIAG OTO TTPWTOKOAAO TTOPAdOONG TOU HETAPOPEQ.

Mepamépw SIKAIWPATA KAl UTTOXPEWOEIG TWV MEPWY KATA TN PETOPOPA TWV EUTTOPEUMATWY PTTOPOUV va pubpifovTtal atmod €1dIkoug
6poug TTapadoang Tou TTWANTH, EQOoOV £Xouv €kB0BEI atrd ToV TTWANTA.

O1 1pOTTOI PETOPOPAG TWV EUTTOPEUMATWY TTPOCPEPOVTAI GTOV ayopacTr] katd Tn diadikacia Tng mapayyehiag (kaAabi) kai n
TpEXouoa O1aBeaIudTNTG TOoug UTTopEi va diagépel avaAoya ue Tn @UON TNG TTapayyeAiag kai Tn xwpa mapddoong. O ouyKekpIyévol
S100€a101 TPATTOI PETAPOPAG eu@avifovTal TTAVIO GTOV AyopacTr TPV atré TNV OAOKApwaon TnG TrapayyeAiag Kal 0 ayopacThg
€TMAEyel Evav aTTé auTOUG KATA TNV ATTOCTOARA TNG.

O mwANTAG dev Pépel €uBUVN yiao KABUOTEPNON OTNV TTAPAd00T TWV EUTTOPEULATWY i TWV UTTNPECIWY, €AV N KaBuaTépnaon auTtn
oQeileTal o€ TTEPIOTATEIG avWTEPAG Biag ) o€ GAAA QVTIKEINEVIKA PTTOBIA, T OTTOI O TTWANTHG Ogv PTTOPOUCE va TTPORAEWEI OUTE va
amoTpéyel. Qg TePIOTATEIS avwTépag Biag BewpolvTal 18iwg EKTAKTA, OTTPORAETITA Kal aveEAPTNTA yeyovoTa TTou £UTTOdIOUV TNV
EKTTAAPWON TWV UTTOXPEWOEWY TOU TTWANTH, OTTWG yia TTapddeiypa SIaKOTTEG AEIToupyiag TTANPOQOPIAKWY CUCTNUATWY, DIOKOTTEG
TTAPOXNAG EVEPYEIAG, DIOKOTTEG TTAPOXAS UTTNPECIWY TPITwyY ) TTapduola yeyovoTta. Q¢ TéTola euTTodia BewpoulvTal €TTiong cofapoi
AGyoI uyEiag €k HEPOUG TOU TTWANTA, 01 OTTOI0I TOU KOBIGTOUV QVTIKEIMEVIKG adUvaTn TNV EKTTANPWON TWV UTTOXPEWOTEWV TOU.

‘OAoi o1 TpoéTTOI PETOYOPAG Kal TTapAdoong TToU TTPOCQEPOVTAl KAl TTAPEXOVTAl ETTI TOU TTAPOVTOG, KABWG Kal ol TINEG TOug,
avagépovTal oTnv 1I0TooeAida, oTnv evoTnTa « TIHOKATAAOYOGY.

Katd tnv Tapaiafr) Tng apayyeAiag, o TwANTAG A 10 €§ouciodoTnuévo atrd autdv TTPOCWTTO PTTOPEI va {NTAOEI aTTd TOV AyopaaTH
| TO TTPOCWTTIO TToU TTapaAauBAavel TNV TTapayyeAia Tnv €mideiEn TaUTOTNTOG WE OKOTTO TNV €TTAARBEUCN TNG TAUTOTNTAG KAl TV
TPOANWN ¢nuIwv. Xwpig TNV mideIgn TauTdTNTAG, 0 TTWANTAG 1 TO £§OUGIOBOTNUEVO OTTO QUTOV TTPOOWTIO UTTOPEI va apvnBei Tnv
Tapadoon Tng TapayyeAiog. O ayopaoTtrig OeopeUETaNI va TIAPEXEI TNV OTIAPAITNTN OUVEPYACdia yia Tnv opbr mapddoon Tng
TapayyeAiag, cupTrepIAaPBavouévng TNG CUVEPYOOiag KaTd TNV TTOANBEUCN TNG TAUTOTNTAG.

Y& TTEPITITWON TTIOU O AYOPAOTAG ETTIAECEI TNV TTPOCWTTIKA TTapaAafBr) yécw onueiou TTapaAaBng f Bupidag TTapaiafng, To otroio
KOTG TN OTIYUA TNG TTapddoang TG atmmooToARg Oev eival o€ BEon va dexTei TTEPAITEPW ATTOOTOAEG AOYW TTAPOUG XwPNTIKOTATAG, O
ayopaoTng Ba emmikoivwvnBei atrd Tov YETAPOPE e OKOTTO TNV £Ea0PAAION eVAAAAKTIKOU TPOTIOU TTapddoong A TNV €TTIAOYr GAAOU
onueiou TTapaAapnig.

Ymavayxwpnon améd Tn cuupacn

7.1

7.2

7.3

7.4

O ayopaoTAG, 0 OTT0I0G €ival KATAVOAWTAG, avayvwpilel OTl, cUP@wva e TIG dIaTagelg Tou dpBpou 1837 Tou vouou apiB. 89/2012
2., AoTikog Kwdikag, dev eival duvarh n utravaxwpnon amdé tn ouuBacn, PeTagl dAAwyv, Ot TTEPITITWOEIG CUPPBACEWY yia TV
TTApAdoon EUTTOPEUUNATWY TIOU €XOUV TIPOCOPMOOTEl oUp@wva We TIG €MBOUMIEG TOU ayopacTi A yia TO TIPOCWTIO TOU,
EUTTOPEUPATWY TTOU UTTOKEIVTAI O€ Taxeia aAloiwan, euTTopelpaTta TTou PETA TNV TTapGdoon avauixbnkav averravopbwrta pe GAAa
gutTOopelaTa, eutropelaTa Tou Trapadobnkav o€ KAEIOTA OUOKEUaoia, Ta OTroia a@aipédnkav a1rd Tn OUOKEUAdia aTTd Tov
ayopaaTH Kal yla AOyoug UYIEIVAG OEV UTTOPOUV va E€TTICTPAPOUV, OUTE EUTTOPEUNATA UTTO JOP® NXNTIKAG 1 OTITIKAG £YYPAPNS N
TTPOYPAUUATOG UTTOAOYIOTH, EQOCOV £XEI TITAPABIACTE N ApPXIKA TOUG CUCKEUATIA.

Edv dev mrpokeItal yia KATToIa atrd TIG TTEPITITWOEIG TTOU AvVA@EPOVTAl OTO TTPONYOUUEVO ONUEIO i yia GAAN TTEPITTTWON KATA TNV
oTT0ia N uTTavayxwpenaon amé Tn cuuBacn dev gival duvarh, o ayopacTrg €xel, oUP@wva pe Tn didTagn Tou dpBpou 1829 TTapdypapog
1 Tou AoTikoU Kwdika, 1o dIKaiwpa va utravaxwproel amé Tn oupfaon eviog mpobecpiog dekategodpwy (14) nuepwv. H
TpoBeopia autr apyilel va Tpéxel ammd TNV nuepounvia olvaywng Tng cUPPBaAcNG, VW OTNV TTEPITITWON oUUBAONG TTWANCNG TPEXEI
até TNV nuepopnvia TTapaAafng Twv EUTTOPEUNATWY, OTNV TTEPITITWAON CUPPBACNG TTOU £XEI WG AVTIKEIUEVO TNV TTApAdoon diapopwv
€I0WV EUTTOPEUNATWY 1] SIAPOPWY TUNUATWY, atrd TNV nuUEPounvia TTapaAafrg TNG TEAEUTAIOg TTAPAd00NG EUTTOPEUNATWY, KAl OTNV
TTEPITITWON OoUPPBAONG yIa TOKTIKA €TTavaAauBavopevn TTapddoan eUTTOPEUNATWY, amd TNV nuepounvia TapaAafig NG TTPWTNG
TTapadoong.

H utravayxwpnon ammé 1n ouuBacn TwANoNG TTPETTEl va OTTOOTAAEI a1Td TOV ayopaoTr| oTov TTWANTHA €viOg Tng TTpoBeapiag TTou
opifeTal oToug TTAPOVTEG OPOUG Kal TTPOUTTOBEDEIG, HECW PNVUPATOG NAEKTPOVIKOU Tayxudpopeiou TTou atmooTéEAAeTal oTn dieUBuvaon
info@gqixpix.com. H TrpoBeopia utravaxwpnong Tnpeeital, €pdoovV n yvwaoToTioinagn UTTavaxwpenong atrooTaAel oTov TIwANTA TO
apyoTEPO TNV TEAeUTAIa NUEPA TNG TTPOBECIOG QUTAG.

€ TEPITITWON UTTAVAXWPENONG atrd Tn oUuBacn oUupwva Pe To TTopOV Gpbpo, n oUPBacn AKUPWVETAI €K Twv TTpoTépwy. O
AyopaOTHG UTTOXPEOUTOI va ETTIOTPEWEI TA TTPOIOVTA OTOV TTWANTA TO apydtepo evidg dekateoodpwy (14) nuepwv amd Tnv
nUeEpPoUnvia utravayxwpnong ato 1n cUuBacn. O ayopaoTng QEpel Ta £€£00a TTOU GUVOEOVTAI JE TNV ETTIOTPOPR TWV TIPOIOVTWY GTOV
TTWANTHA, aKOUN KAl TNV TTEPITITWAN TTOU TA TTPOIOVTA BEV UTTOPOUV VA ETTIGTPAPOUV E TOV GUVHON TaXUSPOMIKO TPOTTO.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9
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Y& TEPITITWON uTTavayxwpenong atéd tn oluBacn cUP@WVa PE TOUG TTaPOVTEG OPOUG Kal TIPOUTIOBETEIG, O TTWANTAG ETTICTPEPEI GTOV
ayopaaoTh Ta XpnuaTtikd Tood Tou éAafe amd autdv, TO OpyoOTEPO EVTOG OeKATETOGPWY (14) nuepwv amd TNV nuUEPOMNvVia
uTTaVOXWENONG atrd Tn oUPPacn, EKTOG €av Ta CUPBAAAOPEVA PEPN CUPPWVACOUV JIOPOPETIKA (YIa TTAPAdEIYUA, VIO TNV TTAPOXH
KouTrovioU ékTTTwong). O TTwANTAG Ba eMOTPEWEl TA XPAMATA PE TOV idI0 TPOTTO e Tov OTToio Ta éAafe aTTd TOV ayopaocTh n,
EVOEXOMEVWG, OTOV TPATTECIKO Aoyapiaoud Tou Ba Tou yvwaoToTroifoel 0 ayopacTAg. O TTwANTAG eV €ival UTTOXPEWMEVOG VO
ETTIOTPEWYEI TA XPHAMATA TTPIV O AYOPATTHG TOU ETTIOTPEWEI TA TTPOIOVTA 1 ATTOOEIEEl OTI TA €XEI ATTOOTEIAEI GTOV TIWANTH. Z€ TTEPITITWON
TTOU N €TTIOTPOPNA TWV XPNUATWY OTOV Aoyapiacpod TTou €xel dNAWOEI O AyopaacTr)g CUVETTAyeTal TTPOaOeTa £€60da (yIa TTAPAdEIYUO
Aoyw Tng TPNong Tou Aoyapiaopol ektdg Tng ToexikAg Anuokpariag), Ta €€0da autd Bapuvouv Tov ayopacoTd. O TTwANTAG
OIKaloUTal va ETTIOTPEWEI TO XPAMOTA GTOV ayopaaTr) AdN Katd Tnv TTapaAafr) Twv ETTIOTPEPOUEVWV EUTTOPEUNATWY 1 KOl HE GAAO
TPOTIO, 10iWg Péow TPATTEQIKOU €PRAOUATOG GTOV TPATTEQIKO Aoyapiaopd Tou ayopadTh. O ayopaoTAg TTPETTEI va ETIOTPEYE! TA
eutTopelpaTa TTAARPN, OnAadr cupTTEPIAANBAVOREVWY OAWV TWV TTAPEXOUEVWY EEAPTNUATWY KOl TNG TEKUNPiwaong, AGBIKTa Kai
KaBapd, katd 1o duvaTOV CUPTIEPIAGNBAVONEVNG TNG APXIKAG CUCKEUAOIAG, O€ KATAOTAOT TTOU QVTIGTOIXEI OTn ouvren dOKIUR Twv
EUTTOPEUPATWV.

Edv mrpokAnBei ¢nuId oTa €TTIOTPEPOUEVA EUTTOPEUNATA, O TTWANTAG dikauoUTal VO CUPWN@IOEI JOVOUEPWS TNV OTTAITNCRA TOu yIa
atrolnuiwaon Pe TNV aTTaiTNON TOU AyopaaTr) yIO ETTICTPOQN TNG TIMAG ayopdc.

€ TTEPITITWOEIG OTTOU O AYOPOOTAG €XEl TO dIKAiwPa va utravaxwproel améd mn cupyBacon clpgwva pe Tn didragn Tou apBpou 1829
Tapdypa@og 1 Tou vépou apiB. 89/2012 ZB., AoTikdg Kwdikag, o TTWANTAG £xel TO dikaiwpa va uttavaxwpenoel amd tn oluBaon
MEXPI TN OTIYUA TNG TTAPAAABAG TOU EUTTOPEUNATOG ATTO TOV AyopaaoTr], IBiwG O€ TTEPITITWON aduvauiag eKTTANPWONG, OUCIWdOUG
Tapapiaong Tng oUPPBaAONG €K MEPOUG TOu ayopadTh i GAAouU TTapdUoIoU AGYOU. Z€ QUTH TNV TTEPITITWON, O TTWANTAG ETTIOTPEPEI
OTOV ayopaoTh Xwpig adikaioAdyntn kabuoTépnon Ta XpAuota Tou €xel AdPel, péow Tpartredikol eufAcpaTog aTov TPATTECIKO
Aoyapiaopd TTou £XEl OPIOEI O OYOPAOTAG, EKTOG €4V Ta GUUBAAAOUEVA PEPN CUPQWVACOUV JIOPOPETIKA (Yo TTApAdEIyUa, VIO TNV
TTaPOX I KOUTTOVIOU €KTITWONG).

Edv padi ye Ta eytropeUaTa TTOPACXEDEI dWPO OTOV ayopaaTrH, GUVATITETAI oUPRacn dwpedg PeTaUu Tou TTWANTHA KAl TOU ayopaoThH
ME TNV avaAuTIKr) PATPA OTI, O€ TTEPITITWON UTTavaxwpenong até tn ouuBacn TTWANONG €K JEPOUG TOU ayopaaTr, N oUuBacn dwpedg
OXETIKG ME TO eV AOyw dwpo TTalel va IoxUEl. Z€ QUTH TNV TTEPITITWAN, O AYOPAOTHG UTTOXPEOUTAl Va ETTICTPEWEI aTOV TTWANTH, Madi
ME Ta EUTTOPEUUATA, KOl TO SWPO TTOU TOU TTOPACTXEONKE.

O ayopaoTAG TTou dev gival KATAVAAWTAG Oev £XEl TO DIKAIWPA va UTTAVOXWPENOEl aTTd TN cUuPBacn Xwpig va avapEpel AOyo, EKTOG
€dv 10 OIKaiwpa autd atroppéel aTTd PNTA CUUQWYVIa PETAEU Tou ayopadoTh Kal Tou TTwANTA. O TTWANTAG UTTOPE va TITPEWEI OTOV
ayopaaTr TTou dev gival KATAVAAWTAG TNV ETTIOTPOPA TWV EUTTOPEUPATWYV TTEPAV TWV VOUIJWY UTTOXPEWOEWYV, KOI QUTO OTTOKAEIOTIKG
Bdoel TponyoUPEVNG ATOMIKAG CUUQWYVIAG. X& auTr) TNV TTEPITITWON, O TIWANTAG MTTOPEI va KaBopioel Toug dpoug ETTIOTPOPAG TwWV
EUTTOPEUPATWY, 16iWG TNV TTPOBETHIa EMATPOPNG, TO UWOG TUXOV TEAOUG aKUPWONG I TTEPIOPITUOUG OXETIKA WE TNV KATACTACN TWV
ETMOTPEPOPEVWV EUTTOPEUNATWV. Edv dev €xel pnTd oup@wvnOEi SIaPOPETIKG JETAEU TwV CUPBAANOPEVWY PEPWY, DEV ETTITPETTETAI N
ETTIOTPOPN EPTTOPEUNATWY ATTO AyopaaTH TToU OgV Eival KATAVAAWTAG.

Aikaiwpara atréd eEAATTWHATIKA EKTEAEON

8.1

8.2

8.3

8.4

Ta SIKAIWPATA KAl Ol UTTOXPEWOEIG TwV CUPBAAAOUEVWY PEPWY AOYW EAATTWHATIKAG EKTEAEONG JIETTOVTAI OTTO TIG OXETIKEG YEVIKA
OEOUEUTIKEG VOUIKEG DIOTASEIG, 18iWG TIG dlaTagelg Twv GpBpwv 1914 £wg 1925, 2099 €wg 2117 kai 2161 éwg 2174 Tou vopou aplb.
89/2012 ZuAhoyn, AoTIkOG KWdikag, OTTwG £XEl TPOTTOTTOINGEI. Z€ TTEPITITWON TTOU O AYOPAOTAG Eival KATAVOAWTAG, EpapuodovTal
€MITTAEOV 01 DIATAEEIG TOU vOPouU aplB. 634/1992 Sulhoyn, TTEpi TTPOOTACIAG TWV KATAVAAWTWY, OTTWG £XEI TPOTTOTTOINBEI.

O TTwANTAG €uBUveETal £vavTI TOU AYOPOOTH OTI Ta UTTOpEUpATA dev TTOPOUCIAdouv eAaTTwaTa Katd Tnv Trapaiafn. EidikoTepa,
€UBUVETaI YIa TO OTI KOTA TN OTIYPA TNG TTAPAAABAG TWV EUTTOPEUNATWY OTTO TOV AyopaaTH):

o TO EUTTOPEUPATA £XOUV TO XOPOKTNPICTIKA TTOU CUN@WVNOAV Ta YEPN Kal, EAAEIWPEI TETOIOG CUPQWVIOG, Ta XOPOKTNPIOTIKG TTOU
TTEPIEYPAWE O TTWANTAG 1], EVOEXOUEVWG, TA OTTOIQ O AYOPACTAG UTTopoUae eUAOya va avapével AauBdavovtag utmoyn tn ¢uon
TWV EUTTOPEUPATWY,

o Ta guTrOpelpaTa €ival KOTAAANAQ yia TOV OKOTTO TTou dnAwvel 0 TTWANTAG 1) yia TOV OKOTIO yIa TOV OTTOI0 XPNOIMOTIoIoUVTal
OUuvABwG euTTopelaTa autou Tou €idoug,

e T EUTTOPEUPATA AVTATTOKPIVOVTQI WG TIPOG TNV TTOIOTNTA N TNV KOTAOKEUN OTO OUMQWVNBEV Beiyua ) TTPOTUTIO, EQOCOV N
TToI0TNTA ) N KATAOKEUN KaBopioTnke BAacel Seiyparog ) TpoTUTIou,

o Ta guTTOPEUPATA TTOPAdIdOVTAl O AVTIOTOIXN TTOCOTNTA, HETPO i BAPOG,

o TO EUTTOPEUHATA TTANPOUV TIG ATTAITACEIG TWV VOUIKWY OIaTAgEWV.

O1 diatdéeig Tou avagépovTal oTo TTPONYOoUHEVO ApBpo Twv Opwv TTWANCNG dev 1I0XUOUV OTNV TTEPITITWON EUTTOPEUMATWY TTOU
TIwAoUvTal g€ XaunAdTePN TIMA ASyw €AATTWHATOG, YIO TO OTTOI0 GUM@WVABNKE N XaUNAGTEPN TIUA, €TITTAOV, yia TN @Bopd Twv
EUTTOPEUPATWY TTOU TTPOKAAEITAI atrd TN GUVABN XPrOoN TOug, OUTE YIa PETOXEIPIOKEVA EUTTOPEULOTA YIA EAGTTWHA TTOU QVTIOTOIXET
aTo Babud xprong n eBopdg Tou gixav Ta EUTTOPEUPATA KATA TNV TTApaAafr) TOUg aTTé Tov ayopacoTr, i €av auTd TTPOKUTITEI OTTO TN
@UON TWV EPTTOPEUNATWV.

O ayopaoTrg aokei Ta OIKAIWUOTA TTOU OTTOPPEOUV OTTO TNV EAATTWHATIKE EKTEAEOT €€ OTTOOTACEWG, TNAEQPWVIKA OTOV apIBud +420
739 638 966, péow nAekTpovikou Tayxudpopeiou ot SieuBuvon info@qgixpix.com, péow TNG POPPAG ETTIKOIVWVIAG TTOoU Egival
O1aB6€01un aToVv 1I0TOTOTIO OTNV €vOTNTA «ETTIKOIVWVIa», ] QUTOTTPOCWTIWG OTNV £5pa TOU TTWANTH. Z€ TTEPITITWON TTOU TO AoKNBEv
OIKaiwpa AOyw eAATTWHATIKAG EKTEAEONG KPIBET dikalioAoynuévo, o TTWANTAG Ba pEPINVATEL, PE DIKA Tou €£00a, yIa TN JETAPOPAE TOU
EUTTOPEUPATOG YIO TO OTTOI0 UTTORANBNKE N KaTayyeAia armmd Tov ayopacoTr. Z€ TTEPITITWON TTOU N KaTayyeAia gV avayvwpIoTEl WG
OIkaloAoynuévn, 0 ayopaoTAG uttoxpeoUTal va KaTaBAAel aTov TTwANTH OAa Ta £€0da TTou TTPOEKUYWAY O€ OXECN UE TN YETAPOPE TOU
EUTTOPEUPATOG Yia TO OTToio UTTORARBNKE N KaTayyeAia.
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8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

EL D

O TMwANTAG uTToXpPEOUTal VO BIEKTTEPAIWOE! TNV KaTayyeAia, cuPTrEpIAaUBavoPévng TNG OTTOKATACTACNG TOU €AQTTWHATOG A TNG
ammoppIYPng TNG KaTayyeAiag, Xwpig adIKaloAdynTn KabuoTépnon, 1o apydtepo evidg Tpidvta (30) nuepwy atmd TNV nueEpopnvia
UTTOBOANG TNG, EKTOG EAV CUPPWVACEI JE TOV QyopaoTh yia PeyaAuTepn TTpoBecpia. Me Tnv akaptn TTapéAeuon Tng TTPoBeopiag
QUTAG, N KaTayyeAia Bewpeital aTTOdEKTA.

H €uBlvn yia eAaTTwuaTIKA €KTEAETN Oev 1I0XUEI yIa TN @OOPA TOU AVTIKEINEVOU TTOU TTPOKOAEITAI aTTO TN OUVABN XPrion Tou Kal dgv
TPETTEl va ouyxéetal pe Tn didpkela wng, TNV avtoxr n Tn dIGPKEIR XPriong Tou TTpoidvTog. To dikaiwpa va yivel €1TikANON Twv
EAATTWHATWY €VTOG TNG VOMIUNG 1 TNG CUUBATIKG TTpoRAeTTOUEVNG TTPOBETiag dev BiyeTal ammd autd: waoTdoO, TTPETTEI va AngBEei
uttoyn OTI N €ubuvn yia eAaTTwUOTIKA ekTéAeon Oev a@opd Tn ouvhABn @Bopd TTou TTPoKaAgiTal ammd Tn ouvren XprRon Tou
avTikelyévou. EAQv 1o Trpoidv xpnoiuoTroigital, gival meavo To eEAGTTWHA TTOU TIPOEKUYE VO OQEIAETAI O€ YUOIOAOYIKH PBopPd, WOTOCO
Oev PTTOPEi va atroKAEIOTET OTI TTPOKEITAI VIO EAGTTWHA EKTEAEONG ) EAATTWHA TTOU KAAUTITETOI OTTO TNV €yyunaon.

H €uBlvn yia eAatTwpaTIKA €KTEAEON Oev KAAUTITEI {NUIEG TTOU TTPOKARBNKaAv atrd pNXavikr €TTidpacn 1o TTPOidv, 1I8iwg wg
ATTOTEAEOPA TOOAOKWHATOG, OXICINATOG, JETAPOPTWONG, KANWNG, TUAIYUOTOG A GAANG TTAPOPOIOG XEIPIOMOU, OUTE EAATTWMATA TTOU
TTPOKARBNKAV WG aTTOTEAETHA TETOIOU XEIPIOPOU. H €uBuvn yia eAaTTwUOTIKA €KTEAEON Ogv IOXUEI €TTIONG YIA TIG IOIOTNTEG KAl TIG
aA\ay£G TOu TTPOIGVTOG TTOU ATToPPEOUV ATTd Tn GUCN, TO UAIKO 1) TOV TPOTIO ETTEEEPYOTIAg TOU, Ol OTTOIEG eV ATTOTEAOUV EAGTTWHA,
aAAG QuOIkS eTTOKOAOUBO TOU XOPAKTHPA TOU.

Ta TrpoidvTa atod XapTi, 18IS Ol PWTOYPAPIES (EPEENS «PWTOYPAPIKO TTPOIOVY), TTou TTapadidovTal atrd Tov TTWANTH OTOV ayopaoTn,
Oev TTPETTEI VO EKTIBEVTAI OTIG AKOAOUBEG OUVONKEG KOTA TN SIAPKEIQ TNG VOUIUNG TTEPIOdOU €yyUunong atod Tnv TTapaAafn Toug atro
TOV QYOPOOTH:

o TEPIBAANOV e Bepuokpaaia xaunAdTepn atd 18 °C i uwnAdTepn atd 22 °C

o TTEPIBAAAOV pE OXETIKA uypaaia agpa xaunAdtepn améd 45 % rj uwnAdrepn améd 55 %

(n avaldoyia vypaciag kai Bspuokpaciag eTNPEAde! TIS PUOIKES IGIOTNTES TOU XAPTIOU, CUUTTEPIAaUBAVOUEVOU TOU OXANATOS, TOU OYKOU
Kal Tou BAapoug Tou- 0€ akatdAAnAes ouvOnkes utropei va mpokAnBei kupariouds 1 oTpéBAwan Tou xapTioU, TO OTTOI0 ATTOTEAE PUOIKO
@aivéuevo mou dev Bswpeital EAGTTWUA EKTEAEDNG)

o €KkBeon o eEwTePIKG payvnTikd TEdio

(to onueio auré agopd Pdvo PWTOYPAPIKG TTPOIOVTa TTOU QEPOUV LAYVNTIKO OTOIXEID: KABE udviuogS uayvAtng xaver otadiakd Tig
HayvnTikéS Tou 1010TNTES AOYW TNS QUAIKAS dlatapaxng tng 01araéng Twv uayvntikwy SITOAwvY O€ aTrouIko emTimedo- n midpacn dAAou
payvntikou mediou emirayxuvel autn 1n dladikaoia Kai, wg EK TOUTOU, N QTTWAEIQ TwV uayvnTIKWV 1I010TATWVY AOyw EKBEONS O€ EEWTEPIKO
uayvntiké mmedio oev Bswpeital EAGTTwWUA EKTEAETNC)

« Gueon nAlakr akTivoBoAia

(n Gueon nAiakn aktivofBolia utropei va mpokaAéoel EeBuwplacua Kal amwAsia Eviaons OTa XPWUATa TTOU TTEPIEXOUV OpyavIKA
XPWOTIKG- o€ tTepitriwan éeBwpiaocuarog i aAdayns xpwudrwyv Adyw €kBsong atnv nAiakn aktivofoAia, dev mpOKeITal yia eAGriwua
EKTEAEONS, aAAG yia QuaOIKG @aivouevo)

Edv ta ewTtoypagikd trpoidvta ekteBoUv OTIG TTpoavo@epBeioeg emdpdaoelg, n €uBOvN yia EAATTWUOTIKA €KTEAEON Oev 10XUEI YIa
EAATTWHATA TTOU TTIPOKUTITOUV WG ATTOTEAECUO AUTWVY ) TOU OUVOUAGHOU Toug. AuTO I0XUEI KAl OTNV TTEPITITWAON TTOU O CUVOUACONOG
AUTWV TWV ETIOPACEWV 0dNyEi O€ TTEPIOPICHUO TNG AEITOUPYIKOTNTAG ) TNG EMPAVIONG TOU TTPOIOVTOG (YIa TTOPAdEIYUA, OTA PHAYVATIKA
PWTOYPAPIKA TTPOIdVTa, Ta oTToia Adyw TNG oTPERAWANG Tou XapTioU §aitiag akat@AANANG uypaaiag EvOEXETAl VO PNV TIOPAPEVOUV
o€ eTTTEdN METAANIKN ETTIQAVEIA, KATI TTOU dev BewpeiTal EATTWHA EKTEAEONG).

H ekTOTTWON TWV QWTOYPAPIKWY TTPOIOVTWY TTPAYUOTOTIOIEITAlI O€ EKTUTTWTA MEAAVNG. ZTIG KEPOAEG EKTUTTWONG TWV EKTUTTWTWV
MEAGVNG UTTOPE], O€ EEIPETIKEG TTEPITITWOEIG, VA TTPOKUWEI KATAGTACN KOTA TNV OTToia 0€ KATTOI0 OTTO Ta aKpopUaia Ba OTEYVWOEI N
MEAAVN, PE ATTOTEAECUO VA EUPAVIOTEI OTNV ETIPAVEID EKTUTTWONG, KATA T dielBuvan Kivnong Tou Yéoou eKTUTTWONG, MIO AETTTA
YPOUHN XWPIiG eKTUTTWON (EQEEAG «EAOTTWUATIKO aKpo@Uaio»). O TwANTAG KaTaBAAAel eUAOyeG TTPOOTIABEIEG yIA TNV TAKTIKA
OuVvTAPNON Kal ETTIOKEUN TOU EKTUTTWTIKOU €EOTTAICHOU WE OKOTTO TNV €AAXIOTOTTOINGN TNG €UQAVIONG AUTWYV TWV EAATTWHATWV.
MapoAa autd, opieTal TEXVIKA avoxn yia TNV eUPAVION EAATTWHATIKWY OKPOQUOiwv, N oTroia BacifeTal oTiG ouvnBEIG avoyEG Tou
KOTOOKEUQOTA TOU EKTUTTWTH, KOl OUYKEKPIMEVA TO TTOAU 1 €AATTWHATIKO aKpo@UoIo TTAGTOUG €éwg 1 mm o€ OTTOIOdATIOTE
PWTOYPAPIKO TTPOIOV (EPEEAG «avoxn aKPOQUOiwV»). H eu@avion eAaTTwATIKOU aKPOQUGIOU EVTOG TNG AVOXAG AKPOPUTiwV dev
Bewpeital EAATTWHA EKTEAEONG.

Ta @wTOoYPAPIKA TTPOIGVTA OEV EKTUTTWVOVTAI PEPOVWHEVA KATA TNV TTapaywyr, aAAd TommoBeTolvTtal o€ éva PEYaAUTEPO (QUAAO
eKTUTTWONG, OTO OTIOI0 OTN CUVEXEID EQapuolovTal Ta dedopéva eKTUTTWONG. METE TNV eKTUTTWON, Ta UAAG QUTA ETTIKOAUTTTOVTAI
pe Bepviki UV kal oTn ouvéxeia KOBOVTAlI 0€ PHEPOVWHEVA QWTOYPAPIKA TTPoidvTa. Katd Tn d1adIKaoia KOTTAG TWV QWTOYPA@IKWY
TTPOIOVTWY KaBopileTal n avoxr KATAOKEUNG, Kal CUYKEKPIPEVA €wg 2 mm evidg TNG dnAwpévng TTAGTOUG Kai/ff UWoug Tou
PWTOYPAPIKOU TTPOIOVTOG Kal/f) TNG B€0NG KOTIAG (EQEENG «avoxr KOTIHG»). Q¢ atrdkAion voeital n diagopd petatu TnG dnAwpévng
d1doTaoNg TOU QWTOYPAQIKOU TIPOIOVTOG Kal TNG TTPAYMATIKNAG JIGCTACNG TOU, N oTroia O@eiAeTal O avakpiBela TNG KOTTAG 1,
EVOEXOUEVWG, OE PETATOTTION TOU WOTIBOU €vTOg Tou QUAAOU eKTUTTWONG AOyw atrokAiong Tng KoTmg atrd Tnv 1davikr Béon. Ol
aTTOKAIOEIG EVTOG TNG AVOXNG KOTTAG dev BewpouvTal EAGTTWHA EKTEAEONG (EPEEAG «OTTOKAION EVTOG OVOXAGY»). Z€ TTEPITITWAN TTOU
EMPAVIOTEI aTTOKAION €VTOG TNG QVOXNG OF £vVa QWTOYPOPIKO TTPOIOV, 0 ayopaoThg Oev aTToKTa SIKaIWPATa Adyw €AATTWMATIKAG
€KTEAEONG KAl TUXOV TTAPATTOVO Yia TETola aTTOKAION Ba aTTopPIPOEi.

9 Kwdikoi EKTITWoNG Kal KouTrovia

9.1

QG KWAIKOG EKTTTWONG (EPEEAG «KOUTTOVI») VOEiTal pia aA@apiBunTiKr akoAouBia TTou pTropei va glocaxBei oTo avTioToixo TTedio oTov
ETMECEPYOAOTH QWTOYPAPIKWYV TTPOIOVTWY KaTtd Tn diadikacia TrapayyeAiag. MeTd Tnv €i0aywyn Tou, YTTOpEi va Trapayxwpnbei atov
ayopaaoTr €KTITwaon aTrd Tn OUVOAIKA TIr TNG TTapayyeAiag. H eicaywyn Tou kwdikoU EKTTITwong Bewpeital wg Xprion Tou.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

EL D

O ayopaoTig SIkaIoUTal VO XPNOIUOTIOINCEI HOVO TOV KWOIKO EKTITWONG TTOU TOU TTAPAXWPENBNKE aTTd TOV TTWANTH 1 TOV EUTTOPIKO
TOUu ouvepydtn. H xpron GAwv Kwdikwy EKTTITwong, 10iwg auTwyv TToU atroKTABNKav TTapdvopa f TTpoopidovtal yia TPIiToug,
Bewpeital TTapdvoun xpAon Tou KwdIKoU EKTTTwoNG (EPeEAS «TTapdvoun XpAon»).

2 TEPITITWON TTAPAVOUNG XPNONG Tou KWOIKOU EKTTTWONG, 0 TTWANTAG £XEI TO SIKAiWMA va UTTavVaXwpPRoel amd Tn cuuBacn. € auTh
TNV TEPITITWON, N oUPPBACN AKUPWVETAI EK TWV TTPOTEPWY KAl O TIWANTAG ETTIOTPEPEI GTOV AyopaaTr) OAA Ta XPHAMATA TTOU £XOUV AdN
KaTaBANBEi, epdoOV €xel yivel N TTANPWHN TOUG.

O TTwANnTAG diatnpei To dikaiwpa va Kabopioel €AV 0 KwAIKOG EKTTITWONG XPNOIMOTTOINONKE VOuIPa Kal va aloAoyATEl TRV EKTTARPwWGON
Twv 6pwv XpAong Tou.

Kd&Be kwdIkOg EKTTITwoNG PTTopEi va €xel KaBopiouévoug aTopikoUg 6poug xpnong, 1IBiwg 1o UWog TNG £KTTTWONG, Tov TUTTO TnG
EKTITWONG (0TaBEgPS TTOCGS 1 TTOOOOTO), TN BIAPKEIA 1I0XUOG, TOV ApIBUS XPAOEWYV, TO PACTHA TWV TTPOIGVTWY OTA OTToIa EQAPUOZETaI N
EKTITWON A TO v N éKTITWON £QapUOZeTal Kal oTa €00 aTTOOTOANG (€QEENG «Opol KwdIKOU EKTITwanG»). O1 6pol auTtoi kaBopidovTal
atré Tov TTWANTHA A TOV EUTTOPIKO TOU CUVEPYATH.

H éktrTwon epapudleTal apaipwvTag TNV agia TNG atré Tn CUVOAIKA TIMA TNG TTOPAYYEAIQG. Ze TTEPITITWON TTOCOCTIAIAS EKTTITWAONG, N
£KTITWON utroAoyideTal atd Tnv adia Twv TTPOIGVIWY OTa OTToia I0XUEI O KWOIKOG EKTITWONG. Z€ TIEPITITWON EKTITWONG OTABEPOU
000U, TO TTOOO AUTO CQAIPEITAl ATTG TNV TIMA TTOU AVTIOTOIXEI OTOUG OPOUG Tou KWwOIKOU EKTTTwonG. H éktrtwon dev epapudleTal
TTOTE YE APVNTIKA TIMM Kol gV UTTOPEI va utTeEpPRaivel TNV TINA oTNV OTToia IOXUEI.

H ouvoAikA TIuA TNG TTapayyeAiag HETG TRV EQAPPOYH TOU KWOIKOU EKTTTWONG eV TTPETTEI VA Eival ApvNTIKI).

H axpnoiyotrointn agia Tou KwdIKOU EKTITWONG META TNV OAOKANPWON TNG TTapayyeAiag xaveral xwpig atrodnuiwon.

H epappolbpevn EKTTTWON ePgavideTal TTAVTA oTNV TTapayyeNia wg EEXWPIOT YPAUMN ME aPVNTIKA TIUA.

AAAG BIKAIWPATA KOI UTTOXPEWOEIG TWV CUUBAAOUEVWV HEPWV

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

O ayopaGoTAG aTTOKTA TO JIKAIWUA IBIOKTNCIAG TWV EUTTIOPEUPATWY TN OTIYUN TNG TTARPoUG £€6GANONG TNG TIUAG ayopds. O TTwANTAg
Oev deapeleTal EvavTi TOU ayopaaTr| atmd kavéva Kwdika deovToAoyiag katd Tnv évvolia Tou apBpou 1826 TTapdypagog 1 aTtoixeio €)
Tou AOTIKOU KWwdika.

O TTwANTAG dlaxelpifeTal Ta TTAPATTOVA TWV KATAVAAWTWY PECW NAEKTPOVIKOU Taxudpouegiou. O TTWANTAG aTTOOTEAAEI TTANPOPOPIES
OXETIKA WE TN DIEKTTEPAiWAON TOU TTapaTrévou aTn dielBuvan NAEKTPOVIKOU TaXUOPONEIOU TOU AYOPOOTH.

MNa TNV €€wdIKaaTIKA €TTIAUGN KOTAVOAWTIKWY OIAQOPWY TTOU TTPOKUTITOUV atrd Tn oUPBacn TwAnong apuodia ival n Toexikn
Eptropikry EmBewpnon, pe édpa oTn SicvBuvon Stépanska 567/15, 120 00 Mpdya 2, AGM: 000 20 869, SicuBuvan dIaSIKTUOU:
http://lwww.coi.cz.

H mAat@déppa yia Tnv nAekTpovikr eTiAucn diagopwy, n otroia gival diaBéoiun atn dielBuvon https://ec.europa.eu/consumers/odr/,
uTTOpEi va xpnoipotroindei yia Tnv etriAucn S1a@opwv PETAEU TOU TTWANTH KAl TOU ayOpaoTH.

To EupwTrdiké Kévipo KartavaAwTwv Tng ToexkAg Anuokpartiag, pe édpa otn dievBuvon Stépanska 567/15, 120 00 Mpdya 2,
d1euBbuvan diadikTuou: https://evropskyspotrebitel.cz/, amoteAei To onueio eaeng ocupewva pe Tov Kavoviouod (EE) apiB. 524/2013
Tou Eupwraikou KoivoouAiou kail Tou ZUpPBOUAioU OXETIKA PE TNV NAEKTPOVIKN ETTIAUGH KATAVAAWTIKWY SIGQOPWY.

O TwANTAG €xel To OIKaiwpa va TTwAEP eutropelparta Bdoel ddelag doknNong €PTTIOPIKAG 8paocTnPIdTNTAg. Tnv ETTOTITEIQ TNG
EUTTOPIKNAG OpaCTNPIOTNTOG AOKEI N ApUOdIa EUTTOPIKA apXr. TNV ETTOTITEIQ TNG TTPOCTACIOG TWV TIPOCWTTIKWY JEOOUEVWV QOKEI N
Apxn MpoaoTtaciag MpoowTikwy Aedopévwy. Tnv eTToTTTEIA TNG TIPNONG Tou VOuou apiB. 634/1992 ZuAloyr, TTepi TTpooTOCIOG TWV
KOTOVOAWTWY, a0KEil, aTo BaBuod TTou opilel o vopog, n Toexikr Eptropik ETBewpnon.

O ayopaoTig avaAaupavel ye 1o TTapOV Tov Kivouvo aAAayng Twv TTEPIOTACEWY KaTd TNV évvola Tou apBpou 1765 Trapdypagpog 2
Tou AOTIKOU KWwdika.

MpooTacia TTPOCWTTIKWY OEO0UEVWV

1.1

11.2

H TTpooTacia Twv TTPOCWTTIKWY OeBOPEVWV TOU AyopaaTr], O OTTOIOG Eival QUOIKO TTPOCWTTO, SIETTETAI KUPIWG OTTO TOV KAVOVIOUO
(EE) 2016/679 (GDPR) kai TIG OXETIKEG VOUOBETIKEG DIOTALEIG.

O ayopaoTAg avayvwpilel OTI TTapéxel OTOV TTWANTA Ta TTPOCWTTIKG dedopéva TTOU €ival aTTapaiTNTA yia TNV €KTEAEON TNG
ouppaong, 15iwg To Gvoua Kal To ETTWVUNO, Tn d1elBuvaon, Tov apiBud TauTdTNTAG, TOV apPIBUG GOopoAoyIKOU punTpwou, Tn dievbuvon
nAeKTPOVIKOU Taxudpopeiou, Tov apiBud TnAe@wvou, KaBwg Kal Ta dedopéva TTou €Xouv UETaPOPTWOE aTov eTTegepyanTn (16iwg
PWTOYPAPIEG, apXEia EKTUTTWONG KOI TIPOETTIOKOTTACEIG), EPEENG aTTO KOIVOU «TTPOCWTTIKG OeSOUEVAY.
Ta TpoowTTiKG dedopéva uTToBAANOVTaI O€ ETTECEPYATIA UE TKOTTO:

« Tn oUvayn Kal TNV ekTéAeon TG oupacng,

« Tn dlaxeipion Tou Aoyapiacuou XpRaoTn,

o TNV EKTTARPWON TWV VOUIKWY UTTOXPEWTEWY TOU TTWANTH.

Edv o ayopaoTig dev €TMIAECEl DIAQOPETIKG, O TTWANTAG UTTOPEI va eTTEEEPYACeTAl TA TTPOOWTTIKG dedopéva Kal e OKOTTO Tnv
QATTOOTOAR EUTTOPIKWY PNVUUPATWY. H ouykatdBeon autr eival €BelovTiky ko dev amroTeAei TpoltdBeon yia Tn olvayn Tng
ouyBaong.
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EL D

O ayopadTAg avayvwpilel 0TI gival UTTOXPEWREVOG va dNAWVEI TA TIPOCWTTIKG Tou dedouéva owoTd Kal aAnBwG Kal, G€ TTEPITITWAON
aAAayng Toug, va Ta emiKaIpoTrolel Xwpig adikaioAdyntn kabuotépnon. O TwANTAG pTTopEi va avabéoel Tnv emegepyaoia Twv
TTPOOWTTIKWY dedopévwy o€ TpiTo TTPdowTio (eTTegepyaoTn)). Ta TTpoowTmikd dedopéva ptropolv emmiong va dioBiBacTolv o€
METAQPOPEIG Kal cupBaTikoUg £TAipoUg Tou TTWANTH aTo BaBUO TToU gival ATTAPAITNTO YIa TNV €KTEAECN TNG CUUBAONG.

Ta mpoowTTikd dedopéva uttoBAANOVTaI O€ €TTECEPYATia YIO TO XPOVIKO SIGCTNUA TTOU €ival aTTOPAITNTO Yia TNV EKTTARPWGCN TOU
okotroU Tng eTTegepyaaiag Toug, 10iwg yia Tn SIAPKEIQ TNG CUMPPATIKNAG OXEONG KAl OTN OUVEXEID YO TO XPOVIKO dIdoTnua Trou
opiCetal atd TIG VouIkEG dlatddels. H emegepyaaia TTpaypatoTrolgital TG0 auTopartoTToinuéva 600 Kal XEIPOoKivnTa.

O ayopaoTAg emBeRaiwivel OTI T TTPOCWTTIKG dedouéva TToU TTapEXEl €ival akpiBr Kal OTI €xel evnUEPWOE yia Tov €BEAOVTIKO
XAPAKTAPA TNG TTAPOXNG TOUG, OTO BaBud TTou dev gival aTTapaiTNTA yIa TNV EKTEAECN TG OUUBAONG.

Edv o ayopaaoTng Bewpei 611 €€l TTpayuaToTToINOEi TTapdvoun eTTEEEPYATia TWV TTPOCWTTIKWY Tou OeSOUEVWY, UTTOPEI:
« va {ntAoel gnynoeig atd Tov TTwANnT,

e VO QATTAITACEI TNV OTTOKATAOTOON TNG KAtdoTtaong, 18iwg TN 816pbwan, TN cuuTTApwaon A Tn diaypa®r Twv TTPOCWTTIKWY
dedopévwy, e@Ocov auTo Oev avTIRAiVEl OTIG VOUIKEG UTTOXPEWOEIG TOU TIWANTH.

Edv o ayopaoTAg ¢nTnoel TTANPOQOPIEG OXETIKA HE TNV €TTEEEPYOTiO TWV TTPOCWTTIKWYV Tou Oedopévwy, O TTWANTAG Eeivail
UTTOXPEWMEVOG VO TOU TTAPACXE! TIG TTANpo@opieg auTéG. O TTWANTAG €xel TO SIKAiWUA, CUNPWVA WE TIG VOUIKEG dlaTdEelg, va {nTATEI
€UAoyn atmrolnuiwaon Pévo oTnv TTEPITITWAON TTOU TO aiTnua gival TTpo@avwg apdoipo, ducavdaAoyo 1 emavalauBavouevo, Kal autod
oT0 BaBud TTou gival aTTApAiTNTO yia TNV KAAUWN TwVv BIOIKNTIKWYV £660WV TTou Guvd£ovTal PE TN JIEKTTEPAIWOT) TOU.

TeAikég OlaTagelg
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

O ayopaoTrAg cuvalvei oTnV ArooTOAR TTANPOPOPIWY OXETIKA WE Ta TTPOIOVTA, TIG UTTNPETIES, TIG TIPOCQOPEG KAl TIG EKTITWOEIG TOU
TTWANTA 0Tn B1EUBUVON NAEKTPOVIKOU TaXUOPOWEIOU TOU OYOPOOTH, KAl UTTOPE ETTIONG VA CUVOIVECSEI OTNV ATTOOTOAR EUTTOPIKWV
UNVvupdTwy até Tov TwANTA oTn dielBuvan autr. H ouykatdBeon yia TV aTTOOTOAN EUTTOPIKWY PNVUUATWY PTTOPE va avakAnBei
avd Taoa oTiyun.

O ayopaoTAg guvalvei oTnv amobrikeuon Twv Aeyouevwy cookies atn ouokeun Tou. Edv givalr duvarh n xprion NG dIadIKTUOKAG
OIETTAPNAG TOU KATOOTAMATOG KOl N EKTTARPWON TWV UTTOXPEWOEWY TOU TTWANTA aKOPN Kol XwpPig Tnv aTmoBrikeuon cookies, o
QYOPOOTAG UTTOPEI VO aVOKOAETEI TN OUYKOTABEDT TOU avd TTAoa OTIYUN.

‘OAeg o1 KovoTToINOEIG TTOU OxeTiCovTal he Tn oUPPBacn ptmopolv va Trapadidovral otn dielBuvon NAEKTPOVIKOU TaxudpouEiou Tou
ayopaaTn.

Edv n oxéon tou Baocifetal otn cuuPBacn mepidapdvel dieBvEg aToixeio, Ta cuPBaAAduEVa PEPN OUPPWVOUV OTI dIETTOVTal OTTO TO
dikaio TnG ToexikAg AnuokpaTiag kal Tuxdv diagopég Ba etmAUovTal atré Ta apuodia dikaoTApia TnG ToexIKAG AnuokparTiag. Auto
O¢ev Biyel Ta SIKAIWPOTA TOU KATAVOAWTH TTOU OTTOPPEOUV OTTO YEVIKGA OECUEUTIKEG VOUOBETIKEG DIATAEEIG.

Edav kamoia didragn twv 6pwv kai TpoUtroBécewyv eival dkupn ) avioxupn, A KataoTei TéTola, avTikaBiotatal amrd didtagn Tng
0TT0iag TO VONWa TTpooeyyilel 600 To dUVATOV TTEPICOOTEPO TNV Akupn dIdTagn. H akupdTnTa f N avioxupn @uon uiag didtagng dev
€TTNPEALE! TNV 1I0XU TWV UTTOAOITTWY BIATAEEWV.

H olOpBaon, cuptrepiAapBavopévwy Twv Opwv TTWANONG, APXEIOBETEITAI OTTO TOV TTWANTA O€ NAEKTPOVIKI) HOP@r Kal dgv gival
TPOCRACIUN GTO KOIVO.

ZToIxEia €TTIKOIVWVIOG Tou TTWANTA: dielBuvon Tapaiapric: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Toexikn
Anuokpartia e-mail: inffo@gqixpix.com
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Terms and Conditions

Introductory Provisions

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

These Terms and Conditions (hereinafter referred to as the “Terms and Conditions”) of the sole proprietor Milan Hruby, residing at
Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, Czech Republic, identification number: 03897681, (hereinafter referred to as the
“Seller”) govern, in accordance with the provisions of Section 1751(1) of Act No. 89/2012 Coll., the Civil Code, as amended
(hereinafter referred to as the “Civil Code”), the mutual rights and obligations of the contracting parties arising in connection with or
on the basis of a purchase agreement (hereinafter referred to as the “Purchase Agreement”) concluded between the Seller and
another natural person (hereinafter referred to as the “Buyer”) through the Seller’s online store. The online store is operated by the
Seller on the website located at the internet address qixpix.com or www.qixpix.com (hereinafter referred to as the “Website”),
through the Website interface (hereinafter referred to as the “Store Interface”).

The Purchase Agreement is concluded within the territory of the Czech Republic, and the legal relationships arising therefrom are
governed exclusively by the laws of the Czech Republic.

Contractual communication between the Seller and the Buyer, particularly communication regarding complaints, withdrawal from the
contract, the exercise of rights arising from defective performance, and other rights and obligations arising from the contract, takes
place in the Czech language or in the English language. Automatic system email messages related to the creation, confirmation,
and payment of an order may be sent in the language corresponding to the language settings of the buyer’s user interface. In the
event of any discrepancy or ambiguity, communication conducted in the Czech language shall prevail.

These Terms and Conditions form an integral part of the contract. These Terms and Conditions may be made available in multiple
language versions, with each foreign-language version representing only an informative machine translation of the original Czech
text. The contract is concluded in the Czech language, and the Czech version of the Terms and Conditions shall prevail. In the
event of any discrepancies or inconsistencies between the individual language versions, the Czech version shall always prevail.

The buyer may be a consumer or a business entity. A business entity is defined as a natural person engaged in business or a legal
entity. The definitions of a natural person engaged in business and a legal entity are set forth in Act No. 89/2012 Coll. (hereinafter
the “Civil Code”). A buyer who is not an entrepreneur is always a consumer. The buyer may be regarded as a consumer in
connection with the contract even if they engage in business activities but conclude the contract with the seller based on these
Terms and Conditions outside the scope of their business activities.

The buyer and seller may enter into an individual purchase agreement that expands upon the provisions of these Terms and
Conditions. Deviating provisions in such an individual purchase agreement always take precedence over the provisions in the
Terms and Conditions.

The prices of goods and all payments under the contract may be stated and paid in one of the currencies offered by the seller,
specifically in CZK, EUR, USD, and other currencies available on the store’s website (hereinafter referred to as the “selected
currency”). The selected currency is determined by the buyer when placing an order and is binding for the given contract. All
amounts stated in connection with the contract (in particular the prices of goods, shipping costs, and any refunds) are stated and
paid in the selected currency, unless expressly stated otherwise. When displaying prices in different currencies, the seller may use
its own conversion rates. Informative currency conversions may differ from the current rates of financial institutions and do not affect
the final price in the selected currency.

These Terms and Conditions become valid and effective on the date of their publication on the Seller's website and apply to
contracts concluded from the date of their effectiveness.

The Seller is entitled to unilaterally amend or supplement the Terms and Conditions, whereby the Terms and Conditions effective as
of the date of conclusion of the contract are always decisive for the specific contractual relationship.

The Buyer acknowledges and agrees that neither the website nor its operator is in any way affiliated with Polaroid IP B.V,, its
affiliates, or the Polaroid brand. The terms “Polaroid” or their derivatives may appear on the website; these terms are used
exclusively as a general designation for a style of photography featuring a white border that visually resembles retro images from
instant cameras. These terms do not constitute an indication of the origin of goods, a trademark, or a designation of Polaroid
products. All references to the Polaroid brand are used solely for descriptive or comparative purposes. By entering into the
purchase agreement, the buyer confirms that they have been made aware of the above explanation and that they agree with it.

Subject Matter of the Contract

21

Under these Terms and Conditions, the subject matter of the contract between the buyer and the seller is the custom production of
magnetic and/or non-magnetic photographs and their delivery by the seller to the buyer under the terms set forth in these Terms
and Conditions for a specified price (hereinafter referred to as the “subject matter of the contract” or “product”).

Registration and User Account

3.1
3.2

3.3

The web interface allows the buyer to create a user account on our website (hereinafter referred to as the “user account”).

The buyer’s registration is completed either by entering an email address and creating a password in the user interface accessible
by clicking the user icon in the top bar, followed by confirmation of registration via a verification link sent to the email address
provided by the buyer during registration, or via the “Continue with Google” button, in which case the buyer’s identity is verified
through a service provided by Google.

After logging in, the buyer can access their user account, through which they can view their orders and manage their personal data.

32



3.4

3.5

3.6
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A registered buyer is not authorized to disclose their login credentials to third parties or otherwise allow them access to their user
account. In the event of a breach of this obligation, the registered buyer bears full responsibility for any damage arising from the
unauthorized use of their login credentials.

It is not possible for a buyer to cancel a user account via the store’s web interface. A buyer may request cancellation of a user
account by sending an email to the address listed on the website under the Contacts section, provided that this request is sent from
the email address associated with the user account in question.

The Seller reserves the right to cancel the Buyer’s user account without warning and without providing a reason.

Conclusion of the Contract

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1

All presentations of the products offered on the website are for informational purposes only, and the seller is under no obligation to
enter into a contract with the buyer regarding these products. The display of our products on the website does not constitute an
offer to enter into a contract, and Section 1732(2) of the Civil Code does not apply.

The website contains a price list for individual products and shipping methods depending on the country of delivery. The prices of
individual photo products may depend on the total quantity of photo products in the cart; in such cases, the price per product
generally decreases as the number of items in the cart increases. The price list is accessible from the main menu in the top bar of
the website. The prices

listed are final, i.e., they include value-added tax (if the seller is a VAT payer at the time of contract conclusion), as well as all other
fees, including any customs duties.

The purchase contract is concluded upon completion of the following two consecutive steps:

« Proposal to conclude the contract by the buyer : The buyer expresses their intention to order the product(s) by uploading
images from the device (e.g., computer, smartphone, etc.) they are currently using to interact with the website into the order
item editor in the store’s web interface, completing all steps in the shopping cart process, and submitting the order.

« Acceptance of the proposal to conclude a contract by the seller : The seller informs the buyer of the acceptance of the
proposal to conclude a contract via a message sent to the buyer’s email address provided in the shopping cart.

The purchase contract is concluded upon the seller’s sending of the order confirmation.
The seller considers all information provided by the buyer in the order to be correct and intentional.

The conclusion of the contract creates a contractual relationship between the seller and the buyer, whereby the seller’s obligation to
deliver the subject matter of performance is deferred until the purchase price has been duly paid. The Seller is obligated to fulfill the
contract (specifically, to ship or make the ordered product available) only after the full purchase price has been successfully
processed through the payment gateway and credited to the Seller’s account. The crediting of the full purchase price to the Seller’s
account constitutes a condition precedent for the Seller’s performance of the contract.

The Seller is entitled to request additional confirmation of the order from the Buyer, particularly via email or by telephone, if
reasonable doubts arise regarding the authenticity, completeness, or accuracy of the order, or regarding the Buyer’s identity. In such
a case, the Seller is entitled to suspend processing of the order until it is properly confirmed by the Buyer.

The buyer agrees that the contract will be concluded via means of distance communication. The buyer shall bear any costs incurred
in connection with the conclusion of the contract through the use of means of distance communication, particularly costs for internet
connection, telephone services, or other similar fees.

If a situation arises in which the seller is unable to fulfill the subject of the contract for objective reasons (for example, due to the
unavailability of materials for product manufacturing or a long-term technical malfunction of production equipment), the seller is not
obligated to fulfill the contract. In such a case, the buyer will be informed without undue delay and is entitled to a refund of the full
amount paid. The refund will be made using the same payment method used to pay for the order, or by bank transfer to the account
provided by the buyer. The Seller shall refund the applicable amount within seven (7) calendar days from the date on which the
Buyer provides the Seller with the necessary information to process the refund, specifically the bank account number, if it is not
possible to process the refund via the original payment method.

The Seller undertakes to complete the performance of the subject matter of the contract within twenty (20) calendar days from the
date the obligation to perform arises, which is understood to mean the crediting of the full purchase price to the Seller’s account or
its successful processing through the payment gateway.

The Buyer undertakes to provide the necessary cooperation upon receipt of the order, specifically to pick up the order at the
carrier’s pickup location, or in the case of delivery via a carrier, to accept it upon delivery to the selected address, or to ensure its
acceptance by another authorized person. Failure to accept the shipment without legal grounds may be considered a breach of the
Buyer’s obligation to cooperate in the performance of the contract.

The seller’s obligation to fulfill the subject matter of the contract is fulfilled upon its proper delivery to the buyer or a person
authorized by the buyer in the case of delivery via a carrier, or until the order is ready for pickup at the carrier’s pickup location and
the buyer is notified of this fact. The buyer undertakes to provide the necessary cooperation for the acceptance of the order.
Failure to cooperate, in particular refusal to accept the shipment or failure to pick it up without legal grounds, may be considered a
breach of the Buyer’s contractual obligations. If the buyer fails to cooperate in accepting the order, particularly by failing to accept
or pick it up, the buyer shall not be entitled to rights arising from defective performance to the extent that it was not possible to
properly accept the goods due to causes on the buyer’s part.
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If the buyer or any third party acts in violation of the website’s terms of use or legal regulations (such as unauthorized interference
with the source code or technical design of the website), the operator is entitled to suspend or refuse performance under the
contract and to withdraw from the contract. At the same time, the operator is entitled to claim compensation from the buyer for any
damages incurred as a result of such conduct.

The Buyer undertakes not to upload images to the editor for which they do not hold the relevant copyrights or other rights to use
them, specifically that they are the author or have the copyright holder’s consent to their use. The Buyer further undertakes not to
upload or use images whose content violates the laws of the Czech Republic or which depict illegal conduct (hereinafter
“objectionable content”). Inappropriate content includes, but is not limited to, materials promoting extremism or movements aimed
at suppressing human rights and freedoms, content involving child pornography, violence, or cruel or inhumane treatment of
persons or animals. Content that does not violate legal regulations but is contrary to the operator’s legitimate interests may also be
considered objectionable content, particularly content depicting bullying, humiliation, or similar conduct. The determination of
whether uploaded content is objectionable rests solely with the operator. The operator is entitled to inform the buyer of such an
assessment but is not obligated to justify its decision. In the event of the upload of objectionable content, the operator is entitled to
refuse to process such content, remove it from production, or, if necessary, refuse or cancel the entire order. In such a case, this
does not affect the buyer’s obligation to pay the purchase price in full, taking into account the costs already incurred in processing
the order.

5  Prices and Payment Terms

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

The buyer may pay the price for the goods and services that are the subject of the contract via the GoPay payment gateway
operated by GOPAY s.r.o., ID No.: 26046768. Available payment methods are displayed to the buyer during the second step of the
ordering process in the shopping cart and may include, in particular, the following payment methods:

« online payment by credit card,
« Google Pay,

« Apple Pay
The seller reserves the right to change the availability of individual payment methods at any time, in particular to expand or restrict
them. The currently available payment methods are always those displayed to the buyer in the shopping cart during the ordering
process.

The total purchase price represents the final and complete amount for the subject of the contract. It includes the price of all ordered
products and services, any applicable discounts, shipping costs, packaging costs, and any fees associated with the selected
payment method.

The buyer is obligated to pay the total purchase price in full prior to delivery of the subject matter of the contract, using the payment
method selected during the ordering process in the shopping cart.

Billing information cannot be changed after the buyer submits the order, either by the buyer or by the seller, except in cases where
the contracting parties expressly agree to such a change. This restriction applies to the information provided in the order at the time
of its submission.

Unless the seller specifies otherwise, discounts cannot be combined.
The seller issues an invoice or tax document for the order in accordance with the seller’s current tax status (i.e., as an invoice if the

seller is not a VAT payer, or as a tax document if the seller is a VAT payer). This document is sent electronically to the buyer’s email
address specified in the order after full payment of the total purchase price.

6 Shipping and Delivery

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

If the seller is obligated under the contract to deliver goods or services to the location specified by the buyer in the order, the buyer
is obligated to accept the delivery upon its arrival.

If, for reasons attributable to the buyer, the seller’s delivery must be made repeatedly or by a method other than that specified in the
order, the buyer is obligated to pay all associated costs, particularly the costs of repeated delivery or the costs of the selected
alternative delivery method.

Upon accepting the goods from the carrier, the buyer is obligated to check that the packaging of the shipment is intact. If any
damage or other defect in the packaging is discovered, the buyer is obligated to report this fact without undue delay to the carrier
and simultaneously to the seller. In the event of obvious damage to the packaging indicating unauthorized tampering with the
shipment, the buyer is entitled to refuse to accept the shipment from the carrier. If the buyer decides to accept such a damaged
shipment, they are obligated to specify the extent and nature of the damage in the carrier’s delivery report.

Additional rights and obligations of the parties regarding the transport of goods may be governed by the seller’s special delivery
terms, if issued by the seller.

Shipping methods are offered to the buyer during the ordering process (shopping cart), and their current availability may vary
depending on the nature of the order and the country of delivery. The specific available shipping methods are always displayed to
the buyer before the order is completed, and the buyer selects one of them when submitting the order.

The Seller shall not be liable for any delay in the delivery of goods or services if such delay is caused by force majeure or other
objective obstacles that the Seller could not have foreseen or prevented. Force majeure circumstances include, in particular,
extraordinary, unforeseeable, and independent events that prevent the seller from fulfilling their obligations, such as failures of
information systems, energy supplies, third-party services, or similar events. Such obstacles also include serious health reasons on
the part of the seller that objectively prevent them from fulfilling their obligations.
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All currently offered and available shipping and delivery methods and their prices can be found on the website in the Price List
section.

Upon delivery, the seller or a person authorized by the seller may require the buyer or the person accepting the order to present
identification for the purpose of verifying identity and preventing damage. Without the presentation of identification, the seller or a
person authorized by the seller may refuse to hand over the goods. The buyer agrees to provide the necessary cooperation for the
proper delivery of the order, including cooperation during identity verification.

If the buyer chooses personal pickup via a pickup location or pickup box that is unable to accept additional shipments at the time of
delivery due to capacity limits, the buyer will be contacted by the carrier to arrange an alternative delivery method or select a
different pickup location.

Withdrawal from the Contract

7.1

7.2

7.3

74

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

The buyer, who is a consumer, acknowledges that, in accordance with the provisions of Section 1837 of Act No. 89/2012 Coll., the
Civil Code, withdrawal from the contract is not permitted, among other things, in cases of contracts for the supply of goods
customized according to the buyer’s wishes or for the buyer’s person, perishable goods, goods that have been irrevocably mixed
with other goods after delivery, goods delivered in sealed packaging that have been removed from the packaging by the buyer and
cannot be returned for hygienic reasons, or goods in the form of audio or video recordings or computer programs, provided that
their original packaging has been broken.

Unless it concerns one of the cases listed in the previous paragraph or another case where withdrawal from the contract is not
possible, the buyer has the right to withdraw from the contract within fourteen (14) days in accordance with Section 1829(1) of the
Civil Code. This period begins on the date the contract is concluded; in the case of a purchase contract, it begins on the date the
goods are received; in the case of a contract for the delivery of multiple types of goods or multiple parts, it begins on the date the
last delivery of goods is received; and in the case of a contract for regular recurring deliveries of goods, it begins on the date the
first delivery is received.

The buyer must send notice of withdrawal from the purchase contract to the seller within the period specified in these Terms and
Conditions, via an email message sent to info@gqixpix.com. The withdrawal period is deemed met if the notice of withdrawal is sent
to the seller no later than the last day of this period.

In the event of withdrawal from the contract pursuant to this Article, the contract is canceled from the outset. The Buyer is obligated
to return the goods to the Seller no later than fourteen (14) days from the date of withdrawal from the contract. The Buyer bears the
costs associated with returning the goods to the Seller, even if the goods cannot be returned by standard mail.

In the event of withdrawal from the contract pursuant to these Terms and Conditions, the Seller shall refund to the Buyer the funds
received from the Buyer no later than fourteen (14) days from the date of withdrawal from the contract, unless the contracting
parties agree otherwise (for example, on the provision of a discount coupon). The Seller shall refund the funds in the same manner
in which they were received from the Buyer, or to a bank account provided by the Buyer. The Seller is not obligated to refund the
funds before the Buyer returns the goods or provides proof that the goods have been shipped to the Seller. If the refund to the
account provided by the buyer incurs additional costs (for example, due to the account being held outside the Czech Republic), the
buyer shall bear these costs. The seller is entitled to refund the funds to the buyer upon receipt of the returned goods or by other
means, in particular by wire transfer to the buyer’s bank account. The buyer should return the goods complete, i.e., including all
supplied accessories and documentation, undamaged and clean, if possible including the original packaging, in a condition
corresponding to normal testing of the goods.

If damage occurs to the returned goods, the seller is entitled to unilaterally set off their claim for compensation against the buyer’s
claim for a refund of the purchase price.

In cases where the buyer has the right to withdraw from the contract in accordance with Section 1829(1) of Act No. 89/2012 Coll.,
the Civil Code, the seller is entitled to withdraw from the contract until the moment the buyer takes delivery of the goods, particularly
in the event of impossibility of performance, a material breach of contract by the buyer, or another similar reason. In such a case,
the seller shall return the funds received to the buyer without undue delay via bank transfer to the bank account designated by the
buyer, unless the contracting parties agree otherwise (for example, to provide a discount coupon).

If a gift is provided to the buyer together with the goods, a gift agreement is concluded between the seller and the buyer with a
condition subsequent that, if the buyer withdraws from the purchase agreement, the gift agreement regarding this gift shall
terminate. In such a case, the buyer is obligated to return the provided gift to the seller together with the goods.

A buyer who is not a consumer does not have the right to withdraw from the contract without giving a reason, unless such a right
arises from an express agreement between the buyer and the seller. The seller may allow a buyer who is not a consumer to return
goods beyond the scope of legal obligations, but only on the basis of a prior individual agreement. In such a case, the seller may set
conditions for the return of goods, in particular the return period, the amount of any cancellation fee, or restrictions on the condition
of the returned goods. Unless otherwise expressly agreed between the contracting parties, the return of goods by a buyer who is
not a consumer is not permitted.

Rights Arising from Defective Performance

8.1

The rights and obligations of the contracting parties arising from defective performance are governed by the relevant generally
binding legal regulations, in particular the provisions of Sections 1914 through 1925, Sections 2099 through 2117, and Sections
2161 through 2174 of Act No. 89/2012 Coll., the Civil Code, as amended. If the buyer is a consumer, the provisions of Act No.
634/1992 Coll., on Consumer Protection, as amended, shall also apply.
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The seller is liable to the buyer that the goods are free from defects upon delivery. In particular, the seller is liable that at the time of
delivery to the buyer:

« the goods possess the characteristics agreed upon by the parties, and if no such agreement exists, then the characteristics
described by the seller or which the buyer could reasonably expect given the nature of the goods,

« the goods are suitable for the purpose stated by the seller or for the purpose for which goods of this type are usually used,

« the goods correspond in quality or design to the agreed sample or model, if the quality or design was determined based on a
sample or model,

« the goods are delivered in the appropriate quantity, measure, or weight,

« and the goods comply with legal requirements.

The provisions set forth in the preceding article of these Terms and Conditions shall not apply to goods sold at a lower price due to
a defect for which the lower price was agreed upon, nor to wear and tear of the goods caused by their normal use, nor to used
goods with a defect corresponding to the degree of use or wear and tear the goods had at the time of acceptance by the buyer, or if
this arises from the nature of the goods.

The buyer may exercise rights arising from defective performance remotely, namely by telephone at +420 739 638 966, by email at
info@gixpix.com, via the contact form available on the website in the Contact section, or in person at the seller’s registered office. If
the asserted claim for defective performance is found to be justified, the seller shall arrange, at its own expense, for the transport of
the goods subject to the claim from the buyer. If the claim is not recognized as justified, the buyer is obligated to reimburse the
seller for all costs incurred in connection with the transport of the goods subject to the claim.

The seller is obligated to resolve the complaint, including rectifying the defect or rejecting the complaint, without undue delay, no
later than thirty (30) days from the date of its filing, unless a longer period is agreed upon with the buyer. Upon the expiration of this
period without resolution, the complaint is deemed accepted.

Liability for defective performance does not apply to wear and tear caused by the item’s normal use and should not be confused
with the product’s lifespan, durability, or shelf life. The right to claim defects within the statutory or contractually provided period is
not affected by this; however, it must be taken into account that liability for defective performance does not apply to normal wear
and tear caused by the normal use of the item. If the goods are in use, it is likely that the defect may be the result of normal wear
and tear; however, it cannot be ruled out that it is a performance defect or a warranty defect.

Liability for defective performance does not apply to damage caused by mechanical impact on the product, particularly as a result of
creasing, tearing, folding, bending, rolling, or other similar handling, nor to defects arising from such handling. Liability for defective
performance also does not apply to the properties and changes in the product resulting from its nature, material, or method of
processing, which do not constitute a defect but are a natural consequence of its character.

Paper products, particularly photographs (hereinafter referred to as “photo products”), delivered by the seller to the buyer must not
be exposed to the following conditions during the statutory warranty period from the time of their acceptance by the buyer:

« an environment with a temperature lower than 18 °C or higher than 22 °C

« an environment with relative humidity lower than 45% or higher than 55%

(the ratio of humidity and temperature affects the physical properties of paper, including its shape, volume, and weight; under
unsuitable conditions, the paper may curl or warp, which is a natural physical phenomenon not considered a defect)

« exposure to an external magnetic field

(this point applies only to photo products equipped with a magnetic element; every permanent magnet gradually loses its magnetic
properties due to the natural disruption of the arrangement of magnetic dipoles at the atomic level; the influence of another
magnetic field accelerates this process, and the loss of magnetic properties due to exposure to an external magnetic field is
therefore not considered a defect)

« direct sunlight

(direct sunlight can cause colors containing organic pigments to fade and lose their saturation; in the event of fading or color
changes due to exposure to sunlight, this is not a defect in performance but a natural physical phenomenon)

If photo products are exposed to the above-mentioned influences, liability for defective performance does not apply to defects
arising as a result of these influences or their combinations. This also applies in cases where a combination of these factors leads
to a limitation in the functionality or appearance of the product (for example, with magnetic photo products, which may not remain
flat on a metal surface due to paper warping caused by inappropriate humidity, which is not considered a defect in performance).

Photo products are printed on an inkjet printer. In rare cases, ink may dry up in one of the nozzles of an inkjet printer’s print heads,
resulting in a thin, unprinted line appearing on the printed surface in the direction of the print media’s movement (hereinafter
referred to as a “defective nozzle”). The Seller makes reasonable efforts to regularly maintain and service the printing equipment in
order to minimize the occurrence of such defects. Nevertheless, a technical tolerance for the occurrence of defective nozzles has
been established, based on the printer manufacturer’s standard tolerances, namely a maximum of 1 defective nozzle with a width of
up to 1 mm on any photo product (hereinafter referred to as “nozzle tolerance”). The occurrence of a defective nozzle within the
nozzle tolerance is not considered a breach of performance.
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Photo products are not printed individually during production but are positioned within a larger printing sheet, onto which the print
data is subsequently applied. After printing, these sheets are coated with UV varnish and then cut into individual photo products.
During the photo product cutting process, a manufacturing tolerance is established, specifically up to 2 mm within the declared
width and/or height of the photo product and/or the cutting position (hereinafter referred to as “cutting tolerance”). A deviation is
understood to be the difference between the declared dimensions of the photo product and its actual dimensions caused by cutting
inaccuracy, or a shift in the motif within the print sheet caused by the cut deviating from the ideal position. Deviations within the
cutting tolerance are not considered a defect in performance (hereinafter referred to as “deviation within tolerance”). In the event
that a deviation within tolerance occurs in a photo product, the buyer does not acquire any rights arising from defective
performance for this reason, and any complaint regarding such a deviation will be rejected.

Discount Codes and Vouchers

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

A discount code (hereinafter referred to as a “voucher”) is defined as an alphanumeric string that can be entered into the
appropriate field in the photo product editor during the ordering process. Upon entering it, the buyer may be granted a discount on
the total order price. Entering a discount code is considered its use.

The buyer is entitled to use only a discount code provided to them by the seller or the seller’s business partner. The use of other
discount codes, particularly those obtained without authorization or intended for third parties, is considered unauthorized use of a
discount code (hereinafter “unauthorized use”).

In the event of unauthorized use of a discount code, the seller is entitled to withdraw from the contract. In such a case, the contract
is canceled from the outset, and the seller will refund the buyer any funds already paid, if such payment has been made.

The Seller reserves the right to determine whether a discount code was used legitimately and to assess compliance with the
conditions of its use.

Each discount code may have specific terms of use, including the discount amount, type of discount (fixed amount or percentage),
validity period, number of uses, range of products to which the discount applies, or whether the discount applies to shipping as well
(hereinafter “discount code terms”). These terms are set by the seller or its business partner.

The discount is applied by deducting its value from the total order price. In the case of a percentage discount, the discount is
calculated based on the value of the products to which the discount code applies. In the case of a fixed-amount discount, this
amount is deducted from the price corresponding to the discount code terms. The discount never results in a negative value and
cannot exceed the price to which it applies.

The total order amount after applying the discount code must not be negative.

Any unused portion of the discount code expires without compensation after the order is completed.

The applied discount is always displayed within the order as a separate item with a negative value.

Additional Rights and Obligations of the Contracting Parties

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

The buyer acquires ownership of the goods upon full payment of the purchase price. The seller is not bound by any codes of
conduct in relation to the buyer within the meaning of Section 1826(1)(e) of the Civil Code.

The seller handles consumer complaints via email. The seller will send information regarding the resolution of the complaint to the
buyer’s email address.

The Czech Trade Inspection Authority, with its registered office at Stépanska 567/15, 120 00 Prague 2, ID No.: 000 20 869,
website: http://www.coi.cz, is competent for the out-of-court resolution of consumer disputes arising from the purchase contract.
The online dispute resolution platform, available at https://ec.europa.eu/consumers/odr/, may be used to resolve disputes between
the seller and the buyer.

The European Consumer Centre Czech Republic, with its registered office at Stépanska 567/15, 120 00 Prague 2, website:
https://evropskyspotrebitel.cz/, is the contact point pursuant to Regulation (EU) No. 524/2013 of the European Parliament and of
the Council on online dispute resolution for consumer disputes.

The Seller is authorized to sell goods based on a trade license. Supervision of the trade business is carried out by the competent
trade licensing office. Supervision of personal data protection is carried out by the Office for Personal Data Protection. Supervision
of compliance with Act No. 634/1992 Coll., on Consumer Protection, is carried out to the extent prescribed by law by the Czech
Trade Inspection Authority.

The Buyer hereby assumes the risk of a change in circumstances within the meaning of Section 1765(2) of the Civil Code.

Personal Data Protection

1.1

11.2

The protection of the personal data of the Buyer, who is a natural person, is governed primarily by Regulation (EU) 2016/679
(GDPR) and related legal regulations.

The Buyer acknowledges that they provide the Seller with personal data necessary for the performance of the contract, in
particular first and last name, address, identification number, tax identification number, email address, telephone number, as well
as data uploaded to the editor (in particular photographs, print files, and previews), hereinafter collectively referred to as “personal
data.”
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Personal data is processed for the following purposes:
« conclusion and performance of the contract,

« maintenance of the user account,

« and fulfillment of the Seller’s legal obligations.

Unless the Buyer chooses otherwise, the Seller may also process personal data for the purpose of sending commercial
communications. This consent is voluntary and is not a condition for the conclusion of the contract.

The buyer acknowledges that they are obligated to provide their personal data correctly and truthfully and to update it without
undue delay in the event of any changes. The seller may entrust the processing of personal data to a third party (processor).
Personal data may also be transferred to carriers and the seller’s contractual partners to the extent necessary for the performance
of the contract.

Personal data is processed for the period necessary to fulfill the purpose of its processing, in particular for the duration of the
contractual relationship and subsequently for the period specified by law. Processing is carried out both automatically and
manually.

The buyer confirms that the personal data provided by them is accurate and that they have been informed of its voluntary provision
to the extent that it is not necessary for the performance of the contract.
If the buyer believes that their personal data has been processed unlawfully, they may:

« request an explanation from the seller,

« demand rectification of the situation, particularly the correction, supplementation, or erasure of personal data, provided this
does not conflict with the seller’s legal obligations.

If the buyer requests information regarding the processing of their personal data, the seller is obligated to provide such information.
The seller is entitled, in accordance with legal regulations, to request reasonable compensation only if the request is manifestly
unfounded, excessive, or repetitive, to the extent necessary to cover the administrative costs associated with its processing.

Final Provisions

121

12.2

12.3

124

12.5

12.6

12.7

The buyer agrees to receive information related to the seller’s goods, services, promotions, and offers at the buyer’'s email
address, and may also consent to receiving commercial communications from the seller at this address. Consent to receive
commercial communications may be revoked at any time.

The Buyer agrees to the storage of so-called cookies on their device. If it is possible to use the store’s web interface and fulfill the
Seller’s obligations even without the storage of cookies, the Buyer may revoke this consent at any time.

All notices related to the contract may be delivered to the buyer’s email address.

If the contractual relationship contains an international element, the contracting parties agree that it shall be governed by the laws
of the Czech Republic and that any disputes shall be resolved by the competent courts of the Czech Republic. This does not affect
the consumer’s rights arising from generally binding legal regulations.

If any provision of these Terms and Conditions is or becomes invalid or unenforceable, it shall be replaced by a provision whose
meaning most closely approximates that of the invalid provision. The invalidity or unenforceability of any one provision shall not
affect the validity of the remaining provisions.

The contract, including the Terms and Conditions, is archived by the Seller in electronic form and is not publicly accessible.

Seller’s contact information: mailing address: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Bud&jovice, Czech Republic email:
info@gixpix.com
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Condiciones generales

Disposiciones preliminares

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Las presentes condiciones comerciales (en adelante, «condiciones comerciales») del empresario individual Milan Hruby, con
domicilio en Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Bud&jovice, Republica Checa, nimero de identificacién: 03897681, (en adelante, el
«vendedor») regulan, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1751, apartado 1, de la Ley n.° 89/2012, el Cédigo Civil, en su
version vigente (en adelante, el «Cédigo Civil»), los derechos y obligaciones reciprocos de las partes contratantes que surjan en
relacion con o en virtud del contrato de compraventa (en adelante, el «contrato de compraventa») celebrado entre el vendedor y
otra persona fisica (en adelante, el «comprador») a través de la tienda en linea del vendedor. El vendedor gestiona la tienda en
linea a través de la pagina web ubicada en la direccion de Internet gixpix.com o www.qixpix.com (en adelante, la «pagina web»),
mediante la interfaz de la pagina web (en adelante, la «interfaz web de la tienda»).

El contrato de compraventa se celebra en el territorio de la Republica Checa y las relaciones juridicas derivadas del mismo se rigen
exclusivamente por el ordenamiento juridico de la Republica Checa.

La comunicacién contractual entre el vendedor y el comprador, en particular la relativa a reclamaciones, desistimiento del contrato,
ejercicio de derechos por cumplimiento defectuoso y otros derechos y obligaciones derivados del contrato, se llevara a cabo en
checo o en inglés. Los mensajes automaticos del sistema por correo electronico relacionados con la creacion, la confirmacion vy el
pago del pedido pueden enviarse en el idioma correspondiente a la configuracion linglistica de la interfaz de usuario del
comprador. En caso de cualquier discrepancia o ambigiiedad, prevalecera la comunicacion realizada en lengua checa.

Las condiciones comerciales forman parte integrante del contrato. Estas condiciones comerciales pueden estar disponibles en
varias versiones linglisticas, si bien las versiones en otros idiomas constituyen Unicamente una traduccion automatica informativa
del texto original en checo. El contrato se celebra en checo y prevalece la version checa de las condiciones comerciales. En caso
de cualquier contradiccion o discrepancia entre las distintas versiones linglisticas, prevalecera siempre la version checa.

El comprador puede ser un consumidor o un empresario. Se entiende por empresario una persona fisica que ejerce una actividad
empresarial o una persona juridica. La definicién de persona fisica que ejerce una actividad empresarial y de persona juridica
figura en la Ley 89/2012 Sb. (en adelante, «el Coédigo Civil»). EI comprador que no sea empresario es siempre un consumidor. El
comprador puede ser considerado consumidor en relacion con el contrato incluso en el caso de que, aunque ejerza una actividad
empresarial, celebre el contrato con el vendedor sobre la base de estas condiciones comerciales fuera del ambito de su actividad
empresarial.

El comprador y el vendedor pueden celebrar un contrato de compraventa individual que amplie las disposiciones de las presentes
condiciones comerciales. Las estipulaciones divergentes en dicho contrato de compraventa individual prevaleceran siempre sobre
las estipulaciones de las condiciones comerciales.

Los precios de los productos y todos los pagos previstos en el contrato pueden expresarse y abonarse en una de las monedas
ofrecidas por el vendedor, en particular en CZK, EUR, USD y otras monedas disponibles en la interfaz web de la tienda (en
adelante, la «<moneda elegida»). La moneda elegida es determinada por el comprador al realizar el pedido y es vinculante para el
contrato en cuestién. Todos los importes indicados en relacion con el contrato (en particular, los precios de los productos, los
gastos de envio y las posibles devoluciones) se indican y abonan en la moneda elegida, salvo que se indique expresamente lo
contrario. Al mostrar los precios en diferentes monedas, el vendedor podra utilizar sus propios tipos de cambio. Las conversiones
informativas entre monedas pueden diferir de los tipos de cambio actuales de las entidades financieras y no influyen en el precio
final en la moneda seleccionada.

Las presentes condiciones comerciales entraran en vigor y surtiran efecto a partir de la fecha de su publicacién en el sitio web del
vendedor y se aplicaran a los contratos celebrados a partir de dicha fecha.

El vendedor esta facultado para modificar o completar unilateralmente las condiciones comerciales, si bien para una relacion
contractual concreta siempre seran determinantes las condiciones comerciales vigentes en la fecha de celebracion del contrato.

El comprador toma nota y acepta que ni el sitio web ni su operador estan vinculados de ninguna manera a la empresa Polaroid IP
B.V., a sus entidades afiliadas ni a la marca Polaroid. En el sitio web pueden aparecer los términos «polaroid» o sus formas
derivadas; estos términos se utilizan exclusivamente como denominacién general del estilo de fotografia con marco blanco, que
recuerda visualmente a las imagenes retro de las camaras instantaneas. Estos términos no constituyen una indicacién de origen de
los productos, una marca registrada ni una designacion de los productos de la empresa Polaroid. Todas las menciones a la marca
Polaroid se utilizan exclusivamente con fines descriptivos o comparativos. Al celebrar el contrato de compraventa, el comprador
confirma que ha sido informado de la interpretacion anterior y que esta de acuerdo con ella.

Objeto del contrato

21

En virtud de las presentes condiciones comerciales, el objeto del contrato entre el comprador y el vendedor es la fabricaciéon por
encargo de fotografias magnéticas y/o no magnéticas y su entrega por parte del vendedor al comprador en las condiciones
establecidas en las presentes condiciones comerciales y por el precio fijado (en lo sucesivo, el «objeto del contrato» o el
«productoy).

Registro y cuenta de usuario

3.1

La interfaz web permite al comprador crear una cuenta de usuario en nuestro sitio web (en adelante, «cuenta de usuario»).
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El registro del comprador se realiza bien introduciendo una direccién de correo electrénico y creando una contrasefia en la interfaz
de usuario accesible tras hacer clic en el icono de usuario en la barra superior, y confirmando posteriormente el registro a través
del enlace de verificacion enviado a la direccion de correo electronico indicada por el comprador durante el registro, bien a través
del botén «Continuar con Google», en cuyo caso la identidad del comprador se verifica a través del servicio prestado por Google.

Una vez iniciada la sesién, el comprador tiene la posibilidad de acceder a su cuenta de usuario, a través de la cual puede consultar
sus pedidos y gestionar sus datos personales.

El comprador registrado no esté autorizado a comunicar sus datos de acceso a terceros ni a permitirles de ningin otro modo el
acceso a su cuenta de usuario. En caso de incumplimiento de esta obligaciéon, el comprador registrado asumira la plena
responsabilidad por los dafios y perjuicios derivados del uso no autorizado de sus datos de acceso.

El comprador no puede cancelar su cuenta de usuario a través de la interfaz web de la tienda. El comprador puede solicitar la
cancelacién de su cuenta de usuario al operador mediante un mensaje de correo electronico enviado a la direccién indicada en la
seccion «Contactos» de la pagina web, siempre que dicha solicitud se envie desde la direccion de correo electronico con la que se
ha registrado la cuenta de usuario en cuestion.

El vendedor se reserva el derecho de cancelar la cuenta de usuario del comprador sin previo aviso y sin indicar el motivo.

Celebracion del contrato

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

47

4.8

4.9

Toda la presentacion de los productos ofrecidos en el sitio web tiene caracter informativo y el vendedor no esta obligado a celebrar
un contrato con el comprador en relaciéon con dichos productos. La exposicién de nuestros productos en el sitio web no constituye
una oferta para la celebracién de un contrato y no se aplica el articulo 1732, apartado 2, del Cédigo Civil.

El sitio web contiene una lista de precios de los distintos productos y de los métodos de envio en funcién del pais de entrega. Los
precios de los distintos productos fotograficos pueden depender de la cantidad total de productos fotograficos en la cesta; en tal
caso, por regla general, el precio por producto disminuye a medida que aumenta el nimero de articulos en la cesta. Se puede
acceder a la lista de precios desde el menu principal de la barra superior de la pagina web. Los precios

indicados son definitivos, es decir, incluyen el impuesto sobre el valor anadido (si el vendedor es sujeto pasivo en el momento de la
celebracion del contrato), asi como todos los demas gastos, incluidos los posibles aranceles aduaneros.

El contrato de compraventa se celebra en el momento en que se completan los dos pasos siguientes, que se suceden de forma
consecutiva:

« Propuesta de celebracion del contrato por parte del comprador : El comprador manifiesta su voluntad de pedir el
producto o productos subiendo sus imagenes desde el dispositivo (por ejemplo: ordenador, teléfono inteligente, etc.) que esta
utilizando para interactuar con la pagina web al editor de articulos pedidos en la interfaz web de la tienda, completando todos
los pasos del carrito y enviando el pedido.

« Aceptacion de la propuesta de celebracién del contrato por parte del vendedor : El vendedor informara al comprador de
la aceptacion de la propuesta de celebracion del contrato mediante un mensaje enviado a la direccion de correo electrénico
del comprador que este haya indicado en el carrito.

El envio de la confirmacion de aceptacion del pedido por parte del vendedor da lugar a la celebracion del contrato de compraventa.
El vendedor considera que todos los datos rellenados por el comprador en el pedido son correctos y voluntarios.

La celebracion del contrato da lugar a una relacion contractual entre el vendedor y el comprador, quedando aplazada la obligacion
del vendedor de entregar el objeto de la prestacion hasta el momento del pago efectivo del precio de compra. El vendedor esta
obligado a cumplir (en particular, a enviar o poner a disposicion el producto solicitado) solo después de que el pago del precio de
compra en su totalidad haya sido procesado con éxito a través de la pasarela de pago y dicho importe haya sido abonado en la
cuenta del vendedor. El abono del precio de compra integro en la cuenta del vendedor constituye una condicion suspensiva para el
cumplimiento del contrato por parte del vendedor.

El vendedor esta autorizado a solicitar al comprador una confirmacién adicional del pedido, en particular mediante un mensaje de
correo electrénico o por teléfono, si surgen dudas fundadas sobre la autenticidad, integridad o exactitud del pedido, o sobre la
identidad del comprador. En tal caso, el vendedor esta autorizado a suspender la tramitacion del pedido hasta su debida
confirmacioén por parte del comprador.

El comprador acepta que el contrato se celebre mediante medios de comunicaciéon a distancia. Los gastos en que incurra el
comprador al utilizar medios de comunicacion a distancia en relaciéon con la celebracién del contrato correran a cargo del propio
comprador, en particular los gastos de conexion a Internet, servicios telefonicos u otras tasas similares.

Si se produce una situacion en la que el vendedor, por razones objetivas, no pueda cumplir el objeto del contrato (por ejemplo,
debido a la indisponibilidad de material para la fabricacion de los productos o a una averia técnica prolongada en la maquinaria de
produccion), el vendedor no estara obligado a cumplirlo. En tal caso, se informara al comprador sin demora injustificada y este
tendra derecho al reembolso del importe total abonado. El reembolso se realizara mediante el mismo medio de pago utilizado para
abonar el pedido o, en su caso, mediante transferencia bancaria a la cuenta indicada por el comprador. El vendedor devolvera el
importe correspondiente en un plazo de siete (7) dias naturales a partir de la fecha en que el comprador le facilite los datos
necesarios para realizar el reembolso, en particular el nUmero de cuenta bancaria, si no es posible efectuar el reembolso mediante
el medio de pago original.

El vendedor se compromete a completar el cumplimiento del objeto del contrato en un plazo de veinte (20) dias naturales a partir

de la fecha en que surja la obligacién de cumplir, entendida como la abono del precio total de compra en la cuenta del vendedor o
su procesamiento satisfactorio a través de la pasarela de pago.
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El comprador se compromete a prestar la colaboracion necesaria en la recepcion del pedido, en particular a recogerlo en el punto
de entrega del transportista; en caso de envio a través de un transportista, a recogerlo en la direccion elegida o, en su defecto, a
garantizar su recepcion por otra persona autorizada. La no recepcion del envio sin motivo legal podra considerarse un
incumplimiento de la obligacién del comprador de prestar su colaboraciéon en el cumplimiento del contrato.

La obligacion del vendedor de cumplir el objeto del contrato se considera cumplida en el momento de su entrega correcta al
comprador 0 a una persona autorizada por él en caso de entrega a través del transportista, o bien en el momento en que el
pedido esté listo para su recogida en el punto de entrega del transportista y se haya notificado este hecho al comprador. El
comprador se compromete a prestar la colaboracion necesaria para la recepcion del pedido. La falta de cooperacion, en particular
la negativa a aceptar el envio o el hecho de no recogerlo sin motivo legal, podra considerarse un incumplimiento de las
obligaciones contractuales del comprador. En caso de que el comprador no preste la colaboracion necesaria para la recepcion del
pedido, en particular si no lo acepta o no lo recoge, no le asistiran por este motivo derechos derivados del cumplimiento
defectuoso en la medida en que no haya sido posible recibir la mercancia debidamente por causas imputables al comprador.

En caso de que el comprador o cualquier tercero haya actuado en contravencion de las condiciones de funcionamiento del sitio
web o de la normativa legal (por ejemplo, mediante una intervencién no autorizada en el coédigo fuente o en la solucion técnica del
sitio web), el operador estara facultado para suspender o denegar el cumplimiento del contrato y rescindirlo. Al mismo tiempo, el
operador tiene derecho a exigir al comprador una indemnizacién por los dafios y perjuicios que le hayan sido causados como
consecuencia de dicha actuacion.

El comprador se compromete a no subir al editor imagenes sobre las que no posea los derechos de autor correspondientes u
otros permisos para su uso, en particular a ser su autor o a disponer del consentimiento del titular de los derechos de autor para
su uso. El comprador se compromete ademds a no subir ni utilizar imagenes cuyo contenido sea contrario a la legislacién de la
Republica Checa o que muestren actos ilicitos (en adelante, «contenido indebido»). Se considera contenido indebido, entre otros,
los materiales que promuevan el extremismo o movimientos destinados a suprimir los derechos y libertades de las personas, asi
como el contenido con pornografia infantil, violencia o trato cruel o inhumano hacia personas o animales. También se puede
considerar contenido indebido aquel que, aunque no infrinja la legislacién, sea contrario al interés legitimo del operador, en
particular el contenido que muestre acoso, humillacién o conductas similares. La valoracion de si el contenido subido es indebido
corresponde exclusivamente al operador. El operador esta facultado para informar al comprador de dicha valoracion, pero no esta
obligado a justificar su decisién. En caso de que se suba contenido inadecuado, el operador tiene derecho a no procesar dicho
contenido, eliminarlo de la produccién o, en su caso, rechazar o cancelar la ejecuciéon de todo el pedido. En tal caso, esto no
afecta a la obligacion del comprador de abonar el precio de compra en su totalidad, teniendo en cuenta los gastos ya incurridos
en la tramitacion del pedido.

5  Precios y condiciones de pago

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

El comprador puede abonar el precio de los productos y servicios objeto del contrato a través de la pasarela de pago GoPay
operada por la empresa GOPAY s.r.o0., NIF: 26046768. Los métodos de pago disponibles se muestran al comprador en el segundo
paso del proceso de pedido, en la cesta de la compra, y pueden incluir, en particular, los siguientes métodos de pago:

« pago en linea con tarjeta de crédito,
« Google Pay,

« Apple Pay
El vendedor se reserva el derecho de modificar en cualquier momento la disponibilidad de los distintos métodos de pago, en
particular su ampliacion o restriccion. Los métodos de pago disponibles en cada momento son siempre aquellos que se muestran
al comprador en el carrito durante el proceso de pedido.

El precio total de compra representa el importe definitivo y completo del objeto del contrato. Incluye el precio de todos los
productos y servicios solicitados, los descuentos aplicados, los gastos de envio, los gastos de embalaje y las posibles comisiones
asociadas al método de pago elegido.

El comprador esta obligado a abonar el precio total de compra en su totalidad antes de la entrega del objeto del contrato, mediante
el método de pago seleccionado durante el proceso de pedido en el carrito.

Los datos de facturacion no pueden modificarse una vez que el comprador ha enviado el pedido, ni por parte del comprador ni por
parte del vendedor, salvo en los casos en que las partes contratantes acuerden expresamente dicho cambio. Esta restriccion se
aplica a los datos indicados en el pedido en el momento de su envio.

Salvo que el vendedor indique lo contrario, los descuentos no son acumulables.

El vendedor emitira una factura o un documento fiscal correspondiente al pedido, de conformidad con el régimen fiscal vigente del
vendedor (es decir, como factura en caso de que el vendedor no sea sujeto pasivo del IVA, o como documento fiscal en caso de
que el vendedor sea sujeto pasivo del IVA). Este documento se envia en formato electrénico a la direccidon de correo electrénico
del comprador indicada en el pedido, una vez abonado integramente el precio total de compra.

6  Transporte y entrega

6.1

6.2

Si, segun el contrato, el vendedor esta obligado a entregar la mercancia o el servicio en el lugar designado por el comprador en el
pedido, el comprador esta obligado a aceptar la entrega en el momento de la misma.

En caso de que, por motivos imputables al comprador, sea necesario que el vendedor realice la entrega de forma repetida o de
otra manera distinta a la indicada en el pedido, el comprador estara obligado a sufragar todos los gastos relacionados con ello, en
particular los gastos de la entrega repetida o los gastos del método de entrega alternativo elegido.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

ES

Al recibir la mercancia del transportista, el comprador esta obligado a comprobar que el embalaje del envio se encuentra intacto.
En caso de detectar cualquier dafio u otro defecto en el embalaje, el comprador estd obligado a notificarlo sin demora al
transportista y, al mismo tiempo, al vendedor. En caso de dafos evidentes en el embalaje que indiquen una manipulacion indebida
del envio, el comprador tiene derecho a no aceptar el envio del transportista. Si el comprador decide aceptar un envio asi dafado,
esta obligado a indicar el alcance y la naturaleza de los danos en el acta de entrega del transportista.

Los demas derechos y obligaciones de las partes en el transporte de la mercancia pueden estar regulados por las condiciones de
entrega especiales del vendedor, en caso de que este las haya publicado.

Las formas de transporte de la mercancia se ofrecen al comprador durante el proceso de pedido (carrito) y su disponibilidad actual
puede variar en funcién de la naturaleza del pedido y del pais de entrega. Las formas de transporte disponibles concretas se
muestran siempre al comprador antes de finalizar el pedido y el comprador elige una de ellas al enviarlo.

El vendedor no se hace responsable de los retrasos en la entrega de la mercancia o del servicio si dichos retrasos se deben a
circunstancias de fuerza mayor u otros impedimentos objetivos que el vendedor no haya podido prever ni evitar. Se consideran
circunstancias de fuerza mayor, en particular, los acontecimientos extraordinarios, imprevisibles e independientes que impiden el
cumplimiento de las obligaciones del vendedor, como, por ejemplo, fallos en los sistemas de informacién, en el suministro de
energia, en los servicios de terceros o acontecimientos similares. También se consideran tales impedimentos los motivos de salud
graves por parte del vendedor que le impidan objetivamente el cumplimiento de sus obligaciones.

Todos los métodos de transporte y entrega actualmente ofrecidos y prestados, asi como sus precios, se pueden consultar en la
pagina web, en la seccion «Lista de precios».

En el momento de la entrega, el vendedor o la persona por él autorizada podra exigir al comprador o a la persona que reciba el
pedido la presentacion de un documento de identidad con el fin de verificar su identidad y prevenir la produccion de dafios. Sin la
presentacion de un documento de identidad, el vendedor o la persona por él autorizada podra negarse a entregar el pedido. El
comprador se compromete a prestar la colaboracién necesaria para la correcta entrega del pedido, incluida la colaboracién en la
verificacion de la identidad.

En caso de que el comprador elija la recogida en persona a través de un punto de recogida o un buzén de recogida que, en el
momento de la entrega del envio, no pueda aceptar mas envios debido a que su capacidad esté llena, el transportista se pondra
en contacto con el comprador para acordar un método de entrega alternativo o la eleccién de otro punto de recogida.

Rescision del contrato

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

El comprador, en su calidad de consumidor, toma nota de que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1837 de la Ley n.°
89/2012, Cadigo Civil, no es posible rescindir el contrato, entre otros casos, en los contratos de suministro de bienes adaptados a
los deseos del comprador o para su persona, de bienes perecederos, mercancias que, tras su entrega, se hayan mezclado de
forma irreversible con otras mercancias, mercancias entregadas en un envase cerrado que el comprador haya sacado del envase
y que, por razones de higiene, no puedan devolverse, ni mercancias en forma de grabaciones de audio o video o de programas
informaticos, si se ha roto su envase original.

Si no se trata de ninguno de los casos mencionados en el punto anterior ni de otro caso en el que no sea posible la rescision del
contrato, el comprador tiene derecho, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1829, apartado 1, del Cédigo Civil, a rescindir
el contrato en un plazo de catorce (14) dias. Este plazo comienza a correr a partir de la fecha de celebracion del contrato; en el
caso de un contrato de compraventa, a partir de la fecha de recepcion de la mercancia; en el caso de un contrato cuyo objeto sea
la entrega de varios tipos de mercancia o de varias partes, a partir de la fecha de recepcion de la uUltima entrega de mercancia; y
en el caso de un contrato de suministro periédico y repetido de mercancia, a partir de la fecha de recepcion de la primera entrega.

La rescision del contrato de compraventa debera ser enviada por el comprador al vendedor dentro del plazo establecido en las
presentes condiciones comerciales, mediante un mensaje de correo electronico enviado a la direccion info@gixpix.com. Se
considerara respetado el plazo de rescision si la notificacion de rescision se envia al vendedor a mas tardar el ultimo dia de dicho
plazo.

En caso de desistimiento del contrato de conformidad con este articulo, el contrato quedara anulado desde el principio. El
comprador esta obligado a devolver la mercancia al vendedor a méas tardar en un plazo de catorce (14) dias a partir de la fecha de
desistimiento del contrato. EI comprador correra con los gastos relacionados con la devolucidon de la mercancia al vendedor,
incluso en el caso de que la mercancia no pueda devolverse por via postal habitual.

En caso de desistimiento del contrato de conformidad con las presentes condiciones comerciales, el vendedor devolvera al
comprador los fondos que haya recibido de él, a mas tardar en un plazo de catorce (14) dias a partir de la fecha de desistimiento
del contrato, salvo que las partes acuerden lo contrario (por ejemplo, la concesién de un cupén de descuento). El vendedor
devolvera el importe de la misma forma en que lo recibié del comprador o, en su caso, a la cuenta bancaria que el comprador le
indique. El vendedor no esta obligado a devolver el importe antes de que el comprador le devuelva la mercancia o demuestre que
la ha enviado al vendedor. En caso de que la devolucion del importe a la cuenta indicada por el comprador genere gastos
adicionales (por ejemplo, debido a que la cuenta se encuentra fuera de la Republica Checa), dichos gastos correran a cargo del
comprador. El vendedor tiene derecho a devolver el importe al comprador en el momento de la recepcion de la mercancia devuelta
o por cualquier otro medio, en particular mediante transferencia bancaria a la cuenta del comprador. El comprador debera devolver
la mercancia completa, es decir, incluyendo todos los accesorios y la documentacion suministrados, sin dafos y limpia, a ser
posible con el embalaje original, en un estado acorde con una prueba normal de la mercancia.

Si se produjeran dafios en la mercancia devuelta, el vendedor tendra derecho a compensar unilateralmente su reclamacién de
indemnizacion por dichos dafios con la reclamacion del comprador de devolucion del precio de compra.
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En los casos en que el comprador tenga derecho a desistir del contrato de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1829,
apartado 1, de la Ley n.° 89/2012, Cddigo Civil, el vendedor tendra derecho a desistir del contrato hasta el momento de la
recepcion de la mercancia por parte del comprador, en particular en caso de imposibilidad de cumplimiento, incumplimiento
sustancial del contrato por parte del comprador u otra causa similar. En tal caso, el vendedor devolvera al comprador sin demora
indebida los fondos recibidos, mediante transferencia bancaria a la cuenta indicada por el comprador, salvo que las partes
acuerden lo contrario (por ejemplo, la entrega de un cupén de descuento).

Si junto con la mercancia se entrega al comprador un regalo, se celebra un contrato de donacién entre el vendedor y el comprador
con la condicion resolutoria de que, en caso de desistimiento del contrato de compraventa por parte del comprador, el contrato de
donacion relativo a dicho regalo quedara sin efecto. En tal caso, el comprador estara obligado a devolver al vendedor, junto con la
mercancia, también el regalo entregado.

El comprador que no sea un consumidor no tiene derecho a rescindir el contrato sin indicar motivo, salvo que dicho derecho se
derive de un acuerdo expreso entre el comprador y el vendedor. El vendedor puede permitir al comprador que no sea un
consumidor la devolucion de la mercancia mas alla de las obligaciones legales, y ello exclusivamente sobre la base de un acuerdo
individual previo. En tal caso, el vendedor podra establecer las condiciones de devolucién de la mercancia, en particular el plazo de
devolucién, el importe de la posible tasa de cancelacion o las restricciones sobre el estado de la mercancia devuelta. Salvo que las
partes contratantes acuerden expresamente lo contrario, no se permite la devoluciéon de la mercancia por parte del comprador que
no sea un consumidor.

8  Derechos derivados del cumplimiento defectuoso

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Los derechos y obligaciones de las partes contratantes derivados del cumplimiento defectuoso se rigen por la normativa legal de
aplicacion general pertinente, en particular por las disposiciones de los articulos 1914 a 1925, 2099 a 2117 y 2161 a 2174 de la Ley
n.° 89/2012, Codigo Civil, en su versiéon vigente. En caso de que el comprador sea un consumidor, se aplicaran ademas las
disposiciones de la Ley n.° 634/1992, sobre proteccion del consumidor, en su version vigente.

El vendedor garantiza al comprador que la mercancia no presenta defectos en el momento de la entrega. En particular, garantiza
que, en el momento de la entrega de la mercancia al comprador:

- la mercancia tiene las caracteristicas acordadas por las partes y, a falta de tal acuerdo, las caracteristicas descritas por el
vendedor o que el comprador pudiera razonablemente esperar teniendo en cuenta la naturaleza de la mercancia,

« la mercancia sea apta para el fin indicado por el vendedor o para el fin para el que se suele utilizar este tipo de mercancia,

« la mercancia se corresponda en calidad o ejecucion con la muestra o el modelo acordado, si la calidad o la ejecucion se
determinaron segin una muestra o un modelo,

« la mercancia se entregue en la cantidad, medida o peso correspondientes, y

« la mercancia cumpla con los requisitos de la legislacion vigente.

Las disposiciones mencionadas en el articulo anterior de las condiciones comerciales no se aplicaran en el caso de mercancias
vendidas a un precio inferior debido a un defecto por el que se acordé dicho precio inferior, ni al desgaste de la mercancia causado
por su uso habitual, ni en el caso de la mercancia usada por un defecto correspondiente al grado de uso o desgaste que
presentaba la mercancia en el momento de su recepcion por parte del comprador, o si ello se deriva de la naturaleza de la
mercancia.

El comprador ejercera los derechos derivados del cumplimiento defectuoso a distancia, concretamente por teléfono en el nimero
+420 739 638 966, por correo electrénico en la direcciéon info@gixpix.com, a través del formulario de contacto disponible en la
pagina web en la seccion Contacto, o personalmente en la sede del vendedor. En caso de que el derecho derivado del
cumplimiento defectuoso que se haya ejercido se considere justificado, el vendedor se hara cargo, a su costa, del transporte de la
mercancia reclamada desde el comprador. En caso de que la reclamacién no se considere justificada, el comprador estara
obligado a abonar al vendedor todos los gastos incurridos en relacion con el transporte de la mercancia reclamada.

El vendedor esta obligado a tramitar la reclamacion, incluida la subsanacién del defecto o la desestimacién de la reclamacion, sin
demora injustificada, a mas tardar en un plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha de su presentacioén, salvo que acuerde con el
comprador un plazo mas largo. Transcurrido este plazo sin respuesta, la reclamacién se considerara aceptada.

La responsabilidad por cumplimiento defectuoso no se aplica al desgaste de la mercancia causado por su uso habitual y no debe
confundirse con la vida util, la durabilidad ni el plazo de validez del producto. Esto no afecta al derecho a reclamar defectos dentro
del plazo legal o contractual; sin embargo, hay que tener en cuenta que la responsabilidad por cumplimiento defectuoso no se
aplica al desgaste normal causado por el uso habitual del bien. Si el producto se utiliza, es probable que el defecto surgido sea
consecuencia del desgaste normal, aunque no se puede descartar que se trate de un defecto de cumplimiento o de un defecto
cubierto por la garantia.

La responsabilidad por cumplimiento defectuoso no se aplica a los dafos causados por la accién mecanica sobre el producto, en
particular como consecuencia de arrugas, desgarros, apilamiento, doblado, enrollado u otro manejo similar, ni a los defectos
surgidos como consecuencia de dicho manejo. La responsabilidad por cumplimiento defectuoso tampoco se aplica a las
propiedades y cambios del producto derivados de su naturaleza, material o método de elaboracién, que no constituyen un defecto,
sino una consecuencia natural de su caracter.
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Los productos de papel, en particular las fotografias (en lo sucesivo, «producto fotografico»), entregados por el vendedor al
comprador no deben estar expuestos a las siguientes condiciones durante el plazo de garantia legal a partir de su recepcién por
parte del comprador:

« un entorno con una temperatura inferior a 18 °C o superior a 22 °C

« un entorno con una humedad relativa del aire inferior al 45 % o superior al 55 %

(la relacion entre la humedad y la temperatura influye en las propiedades fisicas del papel, incluyendo su forma, volumen y peso;
en condiciones inadecuadas, el papel puede ondularse o retorcerse, lo cual es un fenémeno fisico natural que no se considera un
defecto de cumplimiento)

« la acciéon de un campo magnético externo

(este punto se aplica Gnicamente a los productos fotograficos provistos de un elemento magnético,; todo iman permanente pierde
gradualmente sus propiedades magnéticas como consecuencia de la alteracion natural de la disposicion de los dipolos magnéticos
a nivel atémico; la accién de otro campo magnético acelera este proceso, por lo que la pérdida de propiedades magnéticas como
consecuencia de la exposicion a un campo magnético externo no se considera un defecto de cumplimiento)

« laluz solar directa

(la luz solar directa puede provocar la decoloracion y la pérdida de intensidad de los colores que contienen pigmentos organicos;
en caso de decoloracién o cambio de color debido a la exposicién a la luz solar, no se trata de un defecto de cumplimiento, sino de
un fenémeno fisico natural)

Si los productos fotograficos se exponen a las influencias mencionadas anteriormente, la responsabilidad por cumplimiento
defectuoso no se aplica a los defectos surgidos como consecuencia de ellas ni a sus combinaciones. Esto se aplica también en el
caso de que la combinacién de estos factores conduzca a una limitacién de la funcionalidad o del aspecto del producto (por
ejemplo, en el caso de los productos fotograficos magnéticos, que debido a la deformacion del papel como consecuencia de una
humedad inadecuada pueden no mantenerse en una superficie metdlica plana, lo cual no se considera un defecto de
cumplimiento).

La impresién de los productos fotograficos se realiza en una impresora de tinta. En los cabezales de impresion de las impresoras
de tinta puede darse, en casos excepcionales, una situacion en la que la tinta se seque en alguna de las boquillas, lo que da lugar
a la aparicion de una fina linea sin imprimir en la superficie de impresion en la direccién del movimiento del soporte de impresion
(en adelante, «boquilla defectuosa»). El vendedor realiza los esfuerzos razonables para el mantenimiento y la revision periddicos
del equipo de impresion con el fin de minimizar la aparicién de estos defectos. No obstante, se establece una tolerancia técnica
para la aparicion de boquillas defectuosas, basada en las tolerancias habituales del fabricante de la impresora, de un maximo de 1
boquilla defectuosa con una anchura de hasta 1 mm en cualquier producto fotografico (en adelante, «tolerancia de boquillas»). La
aparicion de una boquilla defectuosa dentro de la tolerancia de boquillas no se considera un defecto de cumplimiento.

Los productos fotograficos no se imprimen individualmente durante la fabricacidn, sino que se colocan dentro de una hoja de
impresion mas grande, sobre la que se aplican posteriormente los datos de impresion. Tras la impresion, estas hojas se recubren
con barniz UV y, a continuacién, se cortan en productos fotograficos individuales. En el proceso de corte de los productos
fotograficos se establece una tolerancia de fabricacion de hasta 2 mm dentro de la anchura y/o altura declaradas del producto
fotografico y/o la posicion del corte (en adelante, «tolerancia de corte»). Por desviacién se entiende la diferencia entre la
dimension declarada del producto fotografico y su dimension real, causada por la imprecision del corte o, en su caso, por el
desplazamiento del motivo dentro de la hoja de impresion debido a la desviaciéon del corte respecto a la posicion ideal. Las
desviaciones dentro de la tolerancia de corte no se consideran un defecto de cumplimiento (en adelante, «desviacion dentro de la
tolerancia»). En caso de que se produzca una desviacion dentro de la tolerancia en un fotoproducto, el comprador no tendra
derechos derivados de un cumplimiento defectuoso por este motivo y cualquier reclamacion por dicha desviacion sera
desestimada.

9  Cddigos de descuento y vales

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Por «codigo de descuento» (en adelante, «vale») se entiende una cadena alfanumérica que puede introducirse en el campo
correspondiente del editor de productos fotograficos durante el proceso de pedido. Tras su introduccién, se podra conceder al
comprador un descuento sobre el precio total del pedido. La introduccién del codigo de descuento se considera su uso.

El comprador solo esta autorizado a utilizar el cédigo de descuento que le haya sido facilitado por el vendedor o por su socio
comercial. El uso de otros cédigos de descuento, en particular los obtenidos de forma indebida o destinados a terceros, se
considerara un uso indebido del cédigo de descuento (en adelante, «uso indebido»).

En caso de uso indebido del cédigo de descuento, el vendedor tiene derecho a rescindir el contrato. En tal caso, el contrato
quedara anulado desde el principio y el vendedor devolvera al comprador todos los importes ya abonados, si es que se ha
producido dicho pago.

El vendedor se reserva el derecho de determinar si el codigo de descuento se ha utilizado de forma legitima y de evaluar el
cumplimiento de las condiciones de su uso.

Cada cddigo de descuento puede tener condiciones de uso especificas, en particular el importe del descuento, el tipo de
descuento (importe fijo o porcentaje), el periodo de validez, el numero de usos, la gama de productos a los que se aplica el
descuento o si el descuento se aplica también al transporte (en adelante, «condiciones del cédigo de descuento»). Estas
condiciones son establecidas por el vendedor o su socio comercial.

El descuento se aplica restando su valor del precio total del pedido. En el caso de un descuento porcentual, este se calcula sobre
el valor de los productos a los que se aplica el cddigo de descuento. En el caso de un descuento de importe fijo, dicho importe se
resta del precio correspondiente a las condiciones del cédigo de descuento. El descuento nunca se aplicara con un valor negativo
y no podra superar el precio al que se aplica.
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El precio total del pedido tras aplicar el codigo de descuento no puede ser negativo.
El valor no utilizado del cédigo de descuento se perdera sin compensacion alguna una vez completado el pedido.

El descuento aplicado siempre se muestra en el pedido como una partida independiente con valor negativo.

Otros derechos y obligaciones de las partes contratantes

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

El comprador adquiere la propiedad de la mercancia en el momento del pago integro del precio de compra. El vendedor no esta
sujeto a ningun codigo de conducta en relaciéon con el comprador en el sentido del articulo 1826, apartado 1, letra e), del Cédigo
Civil.

El vendedor gestiona las reclamaciones de los consumidores a través del correo electrénico. El vendedor enviara la informacion
sobre la resolucion de la reclamacion a la direccion de correo electrénico del comprador.

La autoridad competente para la resoluciéon extrajudicial de litigios de consumo derivados del contrato de compraventa es la
Inspeccién Comercial Checa, con domicilio social en Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, NIF: 000 20 869, direccién web:
http://lwww.coi.cz.

La plataforma de resolucion de litigios en linea, disponible en la direcciéon https://ec.europa.eu/consumers/odr/, puede utilizarse
para resolver litigios entre el vendedor y el comprador.

El Centro Europeo del Consumidor de la Republica Checa, con domicilio social en Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, direccion
web: https://evropskyspotrebitel.cz/, es el punto de contacto segun el Reglamento (UE) n.° 524/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo sobre la resolucion de litigios en materia de consumo en linea.

El vendedor esta autorizado a vender productos en virtud de una licencia comercial. La supervisiéon de la actividad comercial la
lleva a cabo la oficina de actividades econdmicas competente. La supervision de la proteccion de datos personales la lleva a cabo
la Oficina de Proteccién de Datos Personales. La supervision del cumplimiento de la Ley n.® 634/1992, sobre proteccion del
consumidor, la lleva a cabo, en la medida establecida por la ley, la Inspeccién Comercial de la Republica Checa.

Por la presente, el comprador asume el riesgo de cambio de circunstancias en el sentido del articulo 1765, apartado 2, del Cadigo
Civil.

Proteccién de datos personales

1.1

11.2

11.8

La proteccién de los datos personales del comprador, que es una persona fisica, se rige, en particular, por el Reglamento (UE)
2016/679 (RGPD) y la normativa legal conexa.

El comprador toma nota de que facilita al vendedor los datos personales necesarios para el cumplimiento del contrato, en
particular el nombre y los apellidos, la direccién, el nimero de identificacion, el niUmero de identificacion fiscal, la direccién de
correo electrénico, el numero de teléfono, asi como los datos cargados en el editor (en particular, fotografias, archivos de
impresion y vistas previas), en lo sucesivo denominados conjuntamente «datos personales».

Los datos personales se tratan con los siguientes fines:
« celebracion y cumplimiento del contrato,

« gestion de la cuenta de usuario y

« cumplimiento de las obligaciones legales del vendedor.

A menos que el comprador indique lo contrario, el vendedor también podra tratar los datos personales con el fin de enviar
comunicaciones comerciales. Este consentimiento es voluntario y no es condicion para la celebracién del contrato.

El comprador reconoce que esta obligado a facilitar sus datos personales de forma correcta y veraz y, en caso de que se
produzcan cambios, a actualizarlos sin demora injustificada. El vendedor podra encargar el tratamiento de los datos personales a
un tercero (encargado del tratamiento). Los datos personales podran ser transmitidos ademas a transportistas y socios
contractuales del vendedor en la medida necesaria para el cumplimiento del contrato.

Los datos personales se tratan durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento, en particular durante la
vigencia de la relacion contractual y, posteriormente, durante el plazo establecido por la legislacion. El tratamiento se realiza tanto
de forma automatizada como manual.

El comprador confirma que los datos personales que ha facilitado son exactos y que ha sido informado de su caracter voluntario
en la medida en que no sean necesarios para el cumplimiento del contrato.

Si el comprador considera que se ha producido un tratamiento indebido de sus datos personales, podra:
« solicitar una explicacion al vendedor,

« exigir la subsanacion de la situacién, en particular la rectificacion, la integracién o la supresién de los datos personales,
siempre que ello no sea contrario a las obligaciones legales del vendedor.

Si el comprador solicita informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, el vendedor esta obligado a facilitarle dicha
informacion. El vendedor esta autorizado, de conformidad con la legislacion vigente, a exigir una compensacion razonable
Unicamente en caso de que la solicitud sea manifiestamente infundada, desproporcionada o repetitiva, y ello en la medida
necesaria para cubrir los gastos administrativos relacionados con su tramitacion.

Disposiciones finales

45



121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

ES

El comprador acepta que se le envie informacioén relacionada con los productos, servicios, promociones y ofertas del vendedor a
su direccion de correo electronico, y ademas puede aceptar que el vendedor le envie comunicaciones comerciales a dicha
direccion. El consentimiento para el envio de comunicaciones comerciales puede revocarse en cualquier momento.

El comprador acepta el almacenamiento de las denominadas «cookies» en su dispositivo. Si es posible utilizar la interfaz web de
la tienda y cumplir con las obligaciones del vendedor incluso sin el almacenamiento de cookies, el comprador podra revocar este
consentimiento en cualquier momento.

Todas las notificaciones relacionadas con el contrato podran enviarse a la direccion de correo electrénico del comprador.

Si la relaciéon contractual tiene un elemento internacional, las partes acuerdan que se regira por el ordenamiento juridico de la
Republica Checa y que los posibles litigios seran resueltos por los tribunales competentes de la Republica Checa. Esto no afecta
a los derechos del consumidor derivados de la legislacion de aplicacion general.

Si alguna disposicion de las condiciones comerciales fuera invalida o ineficaz, o llegara a serlo, se sustituira por una disposicion
cuyo sentido se aproxime lo mas posible a la disposicién invalida. La invalidez o ineficacia de una disposicion no afectara a la
validez de las demas disposiciones.

El contrato, incluidas las condiciones comerciales, es archivado por el vendedor en formato electrénico y no es de acceso publico.

Datos de contacto del vendedor: direccién para notificaciones: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Republica
Checa correo electrénico: info@qixpix.com
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Tingimused

Sissejuhatavad satted

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Kéesolevad mulgitingimused (edaspidi ,mudgitingimused”) on kehtestatud fuusilisest isikust ettevotja Milan Hruby poolt, elukoht
Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, T$ehhi Vabariik, registrikood: 03897681, (edaspidi ,miilija“) reguleerivad kooskdlas
seaduse nr 89/2012 Sb. § 1751 I6ikega 1, tsiviilseadustiku, hilisemate muudatustega (edaspidi ,tsiviilseadustik”), lepingupoolte
vastastikused digused ja kohustused, mis tekivad seoses voi alusel ostulepinguga (edaspidi ,ostuleping”), mis solmitakse mudja ja
teise fuisilise isiku (edaspidi ,ostja”) vahel miilja veebipoe kaudu. Muija haldab veebipoodi veebilehel, mis asub veebiaadressil
gixpix.com voi www.qixpix.com (edaspidi ,veebileht*), veebilehe liidese (edaspidi ,poe veebiliides*) kaudu.

Ostuleping s6lmitakse TSehhi Vabariigi territooriumil ja sellest tulenevad digussuhted reguleeritakse eranditult TSehhi Vabariigi
digussusteemi alusel.

Lepinguline suhtlus mluja ja ostja vahel, eelkdige suhtlus, mis puudutab kaebusi, lepingust taganemist, puuduliku taitmise korral
Oiguste kasutamist ning muid lepingust tulenevaid Oigusi ja kohustusi, toimub tSehhi voi inglise keeles. Tellimuse loomise,
kinnitamise ja maksmisega seotud automaatsed sisteemimeilid vbivad olla saadetud keeles, mis vastab ostja kasutajaliidese
keeleseadistusele. Mis tahes kdrvalekalde voi ebaselguse korral on otsustavaks tSehhi keeles peetav suhtlus.

Mutgitingimused moodustavad lepingu lahutamatu osa. Need miiligitingimused vdivad olla kattesaadavad mitmes keeleversioonis,
kusjuures Uksikud voorkeelsed versioonid on vaid algse tSehhikeelse teksti informatiivsed masintélked. Leping sdlmitakse tSehhi
keeles ja otsustav on muugitingimuste tSehhikeelne versioon. Mis tahes vastuolude voi ebakdlade korral eri keeleversioonide vahel
on alati eelisdigus tSehhi keele versioonil.

Ostja voib olla tarbija voi ettevdtja. Ettevotja all moistetakse ettevotjana tegutsevat flusilist isikut voi juriidilist isikut. Ettevotjana
tegutseva fuusilise isiku ja juriidilise isiku maaratlus on esitatud seaduses 89/2012 Sb. (edaspidi ,tsiviilseadustik”). Ostja, kes ei ole
ettevdtja, on alati tarbija. Ostjat voib lepingu kontekstis kasitada tarbijana ka juhul, kui ta kill tegeleb ettevétlusega, kuid sdlmib
muujaga kaesolevate muugitingimuste alusel lepingu valjaspool oma ettevotlusraamistikku.

Ostja ja muija voivad sdlmida individuaalse ostulepingu, mis laiendab kaesolevate mulgitingimuste satteid. Sellises individuaalses
ostulepingus sisalduvad erisatted on alati Glimuslikud mudgitingimuste satete suhtes.

Kauba hinnad ja kdik lepingujargsed maksed voéivad olla esitatud ja tasutud Ghes miilja pakutavatest valuutadest, eelkdige CZK,
EUR, USD ja muudes veebipoes kattesaadavates valuutades (edaspidi ,valitud valuuta®). Valitud valuuta maarab ostja tellimuse
koostamisel ja see on antud lepingu suhtes siduv. Kéik lepinguga seotud summad (eelkdige kaupade hinnad, transpordikulud ja
vodimalikud tagasimaksed) esitatakse ja tasutakse valitud valuutas, kui ei ole selgesdnaliselt teisiti margitud. Hindade kuvamisel
erinevates valuutades v6ib miilja kasutada omaenda vahetuskursse. Informatiivsed valuutavahetuskursid véivad erineda
finantsasutuste tegelikest kurssidest ega mojuta I16plikku hinda valitud valuutas.

Kaesolevad mudugitingimused joustuvad ja hakkavad kehtima nende avaldamise paeval midija veebilehel ning kehtivad alates
nende joustumiskuupaevast sélmitud lepingute suhtes.

Mudjal on 6igus mudgitingimusi Uhepoolselt muuta voi tdiendada, kusjuures konkreetse lepingulise suhte puhul on alati méaaravad
need mulgitingimused, mis kehtivad lepingu sdlmimise kuupaeval.

Ostja votab teadmiseks ja ndustub, et veebileht ega selle haldaja ei ole mingil viisil seotud ettevottega Polaroid IP B.V., selle
sidusettevotetega ega kaubamargiga Polaroid. Veebisaidil voivad esineda valjendid ,polaroidka“ véi nende tuletised; neid valjendeid
kasutatakse ainult Uldise nimetusena valge raamiga fotostiili kohta, mis meenutab valimuselt retro-pildikesi kiirffotokaameratest.
Need valjendid ei kujuta endast kauba paritolunimetust, kaubamarki ega Polaroidi toodete nimetust. Koik viited Polaroidi
kaubamargile on kasutatud ainult kirjeldavatel voi vordlevatel eesmarkidel. Ostulepingu sdlmimisega kinnitab ostja, et on eespool
esitatud selgitusega tutvunud ja sellega ndus.

Lepingu objekt

2.1

Kaesolevate muugitingimuste alusel on ostja ja muija vahelise lepingu objektiks magnetiliste ja/vdi mittemagnetiliste fotode
tellimusvalmistamine ning nende kattetoimetamine muidja poolt ostjale kaesolevates muulgitingimustes satestatud tingimustel
kindlaksmaaratud hinna eest (edaspidi ,lepingu objekt” vdi ,toode*).

Registreerimine ja kasutajakonto

3.1

3.2

3.3

3.4

Veebiliides véimaldab ostjal luua meie veebisaidil kasutajakonto (edaspidi ,kasutajakonto”).

Ostja registreerimine toimub kas e-posti aadressi sisestamise ja parooli loomise teel kasutajalideses, millele paaseb juurde
Ulemisel ribal asuva kasutajaikooni kldpsates, ning seejarel registreerimise kinnitamisega kinnituslingi kaudu, mis saadetakse ostja
poolt registreerimisel margitud e-posti aadressile, voi nupu ,Jatka Google'i kaudu“ kaudu, mille puhul ostja identiteet kinnitatakse
Google'i poolt pakutava teenuse kaudu.

Parast sisselogimist on ostjal voimalus paaseda oma kasutajakontole, mille kaudu ta saab vaadata oma tellimusi ja hallata oma
isikuandmeid.

Registreeritud ostjal ei ole digust avaldada oma sisselogimise andmeid kolmandatele isikutele ega vdimaldada neil muul viisil

juurdepaasu oma kasutajakontole. Selle kohustuse rikkumise korral kannab registreeritud ostja taielikku vastutust kahju eest, mis
on tekkinud seoses tema sisselogimise andmete volitamata kasutamisega.
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Ostja ei saa kasutajakontot poe veebiliidese kaudu sulgeda. Ostja vdib kasutajakonto sulgemist taotleda operaatorilt e-kirja teel,
saates selle veebilehe jaotises ,Kontaktid” margitud e-posti aadressile, tingimusel et taotlus saadetakse e-posti aadressilt, mille all
asjaomane kasutajakonto on registreeritud.

Muuja jatab endale diguse ostja kasutajakonto ilma hoiatuseta ja pdhjendust esitamata sulgeda.

Lepingu s6lmimine

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

47

4.8

4.9

4.10

4.1

Koik veebilehel pakutavate toodete esitlused on informatiivse iseloomuga ja muija ei ole kohustatud ostjaga nende toodete osas
lepingut sélmima. Meie toodete esitamine veebilehel ei ole pakkumine lepingu sdlmimiseks ja tsiviilseadustiku § 1732 16ige 2 ei ole
kohaldatav.

Veebileht sisaldab hinnakirja tiksikute toodete ja transpordiviiside kohta séltuvalt tarne riigist. Uksikute fototoodete hinnad véivad
sOltuda ostukorvis olevate fototoodete koguhulgast; sellisel juhul on tegemist reeglina Ghe toote hinna langusega ostukorvis olevate
toodete arvu suurenemisel. Hinnakiri on kattesaadav veebilehe Ulemise riba peamenuist.

Esitatud hinnad on I6plikud, st sisaldavad kaibemaksu (kui miija on lepingu sélmimise hetkel selle maksukohustuslane) ning k&iki
muid tasusid, sealhulgas voimalikke tollimakse.

Ostuleping sdélmitakse hetkel, mil taidetakse jargmised kaks jarjestikust sammu:

« Ostja ettepanek lepingu sdlmimiseks : Ostja valjendab oma soovi tellida toode/tooted, laadides oma seadmest (nt arvuti,
nutitelefon jne), mida ta parasjagu veebilehega suhtlemiseks kasutab, pildid poe veebiliidese tellitavate toodete redaktorisse,
Iabides kdik ostukorvi protsessid ja saates tellimuse ara.

« Miija poolt lepingu so6lmimise ettepaneku vastuvétmine : Mdudja teavitab ostjat lepingu sdlmimise ettepaneku
vastuvotmisest sbnumiga, mis saadetakse ostja poolt ostukorvis margitud e-posti aadressile.

Mudja poolt tellimuse vastuvétmise kinnituse saatmisega sdlmitakse ostuleping.
Mudja loeb koik ostja poolt tellimuses sisestatud andmed &igeks ja tahtlikuks.

Lepingu sdlmimisega tekib mudja ja ostja vahel kohustuste suhe, kusjuures mudija kohustus tarnida taitmisobjekt likatakse edasi
kuni ostuhinna néuetekohase tasumiseni. Muja on kohustatud tditma oma kohustusi (eelkdige saatma voi kattesaadavaks tegema
tellitud toote) alles péarast seda, kui ostuhinna taielik summa on edukalt té6deldud maksevarava kaudu ja see summa on laekunud
miiija kontole. Kogu ostuhinna laekumine mdja kontole on miiuja poolt lepingu taitmise edasiliikkav tingimus.

Muujal on digus paluda ostjalt tellimuse taiendavat kinnitust, eelkdige e-kirja voi telefoni teel, kui tekib pohjendatud kahtlus tellimuse
ehtsuse, taielikkuse voi digsuse voOi ostja isiku suhtes. Sellisel juhul on muujal digus peatada tellimuse té6tlemine kuni selle
nduetekohase kinnitamiseni ostja poolt.

Ostja ndustub, et leping s6imitakse kaugsidevahendite kaudu. Kaugsidevahendite kasutamisest lepingu slmimisega seoses ostjale
tekkinud kulud kannab ostja ise, eelkdige internetiihenduse, telefoniteenuste véi muude sarnaste tasude kulud.

Kui tekib olukord, kus muija ei suuda objektiivsetel pohjustel lepingut taita (naiteks toodete valmistamiseks vajaliku materjali
puudumise vdi tootmisseadmete pikaajalise tehnilise rikke tdttu), ei ole miilja kohustatud lepingut téitma. Sellisel juhul teavitatakse
ostjat viivitamatult ja tal on digus saada tagasi kogu makstud summa. Makse tagastamine toimub sama maksevahendiga, mida
kasutati tellimuse tasumiseks, vdi pangalillekandega ostja poolt teatatud kontole. Miilija tagastab asjaomase summa seitsme (7)
kalendripdeva jooksul alates paevast, mil ostja esitab talle makse tagastamiseks vajalikud andmed, eelkbdige pangakonto numbri,
kui tagasimakset ei ole voimalik teha algse makseviisiga.

Mudja kohustub taitma lepingu eseme kahekimne (20) kalendripdeva jooksul alates taitmiskohustuse tekkimise paevast, mille all
mdistetakse kogu ostuhinna laekumist miiija kontole vdi selle edukat to6tlemist maksevarava kaudu.

Ostja kohustub osutama vajalikku koostddd tellimuse vastuvotmisel, eelkdige vdtma tellimuse vastu vedaja valjastuspunktis,
vedaja kaudu toimuva kattetoimetamise korral vdtma selle vastu valitud aadressil vdi tagama selle vastuvétmise mone teise
volitatud isiku poolt. Saadetise vastuvotmata jatmine digusliku péhjuseta voib olla kasitletav ostja kohustuse rikkumisena osutada
koostdod lepingu taitmisel.

Mudja kohustus taita lepingu eseme on taidetud hetkel, mil see on nduetekohaselt katte toimetatud ostjale vdi tema volitatud
isikule transpordiettevotte kaudu toimetamisel, voi hetkel, mil tellimus on valmis kattesaamiseks transpordiettevotte
valjastuspunktis ja ostjat on sellest teavitatud. Ostja kohustub osutama vajalikku koostdod tellimuse vastuvétmisel. Koostoo
puudumine, eelkdige saadetise vastuvotmise keeldumine voi selle digusliku pohjuseta kattesaamata jatmine, voib olla kasitletav
ostja lepinguliste kohustuste rikkumisena. Juhul, kui ostja ei osuta koostd6d tellimuse vastuvotmisel, eelkdige ei vota seda vastu
voi ei tule seda katte, ei teki tal sellest tulenevalt Gigusi puuduliku taitmise eest ulatuses, milles kaupa ei olnud véimalik
nduetekohaselt vastu votta ostja poolt pohjustatud asjaolude tottu.

Kui ostja voi mis tahes kolmas isik on tegutsenud vastuolus veebisaidi kasutustingimustega voi digusaktidega (naiteks lubamatu

sekkumine veebisaidi Iahtekoodi vdi tehnilisse lahendusse), on operaatoril digus lepingujargne taitmine peatada voi keelduda ning
lepingust taganeda. Samal ajal on operaatoril digus néuda ostjalt kahju hivitamist, mis tal sellise tegevuse tagajarjel tekkis.
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Ostja kohustub mitte laadima toimetajasse pilte, mille suhtes tal puuduvad asjakohased autoridigused vdi muud kasutusdigused,
eelkdige et ta on nende autor v6i omab autoridiguste omaniku néusolekut nende kasutamiseks. Ostja kohustub lisaks mitte Ules
laadima ega kasutama pilte, mille sisu on vastuolus TSehhi Vabariigi digusaktidega v6i mis kujutavad ebaseaduslikku tegevust
(edaspidi ,ebasobiv sisu”). Ebasobivaks sisuks loetakse eelkdige, kuid mitte ainult, materjale, mis propageerivad ekstremismi voi
likumisi, mille eesméark on inimdiguste ja -vabaduste piiramine, lastepornograafiat, vagivalda vdi julma voéi ebainimlikku kohtlemist
inimeste voi loomade suhtes. Ebasobivaks sisuks vdib pidada ka sisu, mis kill ei riku digusakte, kuid on vastuolus operaatori
digustatud huvidega, eelkdige sisu, mis kujutab kiusamist, alandamist voi sarnast kaitumist. Hinnangu andmine selle kohta, kas
Uleslaaditud sisu on ebasobiv, kuulub ainult operaatorile. Operaatoril on igus ostjat sellisest hinnangust teavitada, kuid ta ei ole
kohustatud oma otsust pdhjendama. Kdlbmatu sisu Uleslaadimise korral on operaatoril digus sellist sisu mitte toddelda, see
tootmisest eemaldada vdi vajaduse korral kogu tellimuse taitmisest keelduda vdi selle tihistada. Sellisel juhul ei mdjuta see ostja
kohustust tasuda ostuhind taies ulatuses, vottes arvesse tellimuse t66tlemiseks juba kantud kulusid.

5  Hinnad ja maksetingimused

5.1

5.2

5.3

54

5.5
5.6

Ostja voib lepingu objektiks olevate kaupade ja teenuste hinna tasuda maksevarava GoPay kaudu, mida haldab ettevote GOPAY
s.r.o., registrikood: 26046768. Saadaval olevad makseviisid kuvatakse ostjale tellimisprotsessi teises etapis ostukorvis ja need
voivad hdlmata eelkdige jargmisi makseviise:

« online-makse krediitkaardiga,
« Google Pay,

« Apple Pay

Muuja jatab endale diguse igal ajal muuta Uksikute makseviiside kattesaadavust, eelkdige nende laiendamist voi piiramist. Hetkel
kattesaadavad makseviisid on alati need, mis ostjale tellimisprotsessi kaigus ostukorvis kuvatakse.

Koguhind on lepingu eseme I6plik ja taielik summa. See hélmab kdigi tellitud toodete ja teenuste hinda, voimalikke kohaldatud
allahindlusi, transpordikulusid, pakkimiskulusid ja valitud makseviisiga seotud voimalikke tasusid.

Ostja on kohustatud tasuma kogu ostuhinna taies ulatuses enne lepinguobjekti kohaletoimetamist, kasutades ostukorvis
tellimisprotsessi kaigus valitud makseviisi.

Arveandmeid ei saa parast tellimuse saatmist ostja poolt muuta, seda ei ostja ega muuja poolt, valja arvatud juhul, kui
lepinguosalised sellises muudatuses selgesonaliselt kokku lepivad. See piirang kehtib tellimuses selle saatmise hetkel esitatud
andmete suhtes.

Kui muija ei ole teisiti maaranud, ei saa allahindlusi omavahel kombineerida.
Mudja valjastab tellimuse kohta arve vdi maksudokumendi vastavalt milja kehtivale maksureziimile (st arve, kui muija ei ole

kaibemaksukohustuslane, v6i maksudokumendi, kui miija on kaibemaksukohustuslane). See dokument saadetakse elektrooniliselt
ostja tellimuses margitud e-posti aadressile parast ostuhinna taielikku tasumist.

6  Transport ja kohaletoimetamine

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7
6.8

Kui muuja on lepingu kohaselt kohustatud tarnima kauba voi teenuse ostja poolt tellimuses maaratud kohta, on ostja kohustatud
selle vastuvotma.

Kui ostja poolt tingitud pohjustel on vaja midja taitmist korduvalt véi muul viisil kui tellimuses margitud kohale toimetada, on ostja
kohustatud tasuma koik sellega seotud kulud, eelkdige korduva kohaletoimetamise kulud voi valitud asendusviisi kulud.

Kauba vastuvétmisel vedajalt on ostja kohustatud kontrollima saadetise pakendi terviklikkust. Kui avastatakse pakendi mis tahes
kahjustusi v6i muid vigu, on ostja kohustatud sellest viivitamatult teatama vedajale ja samal ajal midjale. Kui pakend on
silmnahtavalt kahjustatud, mis viitab saadetise ebaseaduslikule avamisele, on ostjal digus saadetist vedajalt vastu vétmata jatta.
Kui ostja otsustab sellise kahjustatud saadetise vastu voétta, on ta kohustatud kahjustuse ulatuse ja laadi markima vedaja
Uleandmisprotokollis.

Kaupade transpordi kaigus kehtivad poolte muud digused ja kohustused vdivad olla reguleeritud muuja eritingimustega, kui mudja
on need valja andnud.

Kauba transpordiviisid pakutakse ostjale tellimisprotsessi kdigus (ostukorvis) ning nende hetke kattesaadavus vdib erineda sdltuvalt
tellimuse iseloomust ja tarne riigist. Konkreetsed kattesaadavad transpordiviisid kuvatakse ostjale alati enne tellimuse |6petamist
ning ostja valib neist sobiva tellimuse saatmisel.

Mudja ei vastuta kauba vdi teenuse kohaletoimetamise viivitusest, kui see viivitus on tingitud vaaramatust jéust voi muudest
objektiivsetest takistustest, mida milja ei saanud ette ndha ega ara hoida. Vaaramatu jou asjaoludeks loetakse eelkdige
erakorralised, ettendgematud ja séltumatud siindmused, mis takistavad miiija kohustuste taitmist, nagu naiteks infoststeemide,
energiavarustuse, kolmandate osapoolte teenuste katkestused voi sarnased sindmused. Sellisteks takistusteks loetakse ka mudja
poolel esinevad tdsised tervislikud pohjused, mis objektiivselt takistavad tal oma kohustusi taita.

Kdik hetkel pakutavad ja osutatavad transpordi- ja tarneviisid ning nende hinnad leiate veebilehelt jaotisest ,Hinnakiri”.
Kohustuse taitmise vastuvotmisel voib muilja voi tema volitatud isik nduda ostjalt voi tellimuse vastuvétjalt isikut tdendava
dokumendi esitamist isiku tuvastamiseks ja kahjude valtimiseks. lima isikut tdendava dokumendi esitamiseta voib miija voi tema

volitatud isik keelduda kohustuse taitmisest. Ostja kohustub osutama vajalikku koost6dd tellimuse nduetekohaseks Uleandmiseks,
sealhulgas koostddd isiku tuvastamisel.
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Juhul, kui ostja valib isikliku kattesaamise valjastuspunktist voi valjastuskapist, mis saadetise kattetoimetamise hetkel ei suuda
taisvdoimsuse tottu vastu votta taiendavaid saadetisi, votab vedaja ostjaga Uhendust, et leida asendusviis kattetoimetamiseks voi
valida teine valjastuspunkt.

Lepingust taganemine

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Ostja, kes on tarbija, votab teadmiseks, et vastavalt seaduse nr 89/2012 Sb. (tsiviilseadustiku) §-le 1837 ei ole lepingust
taganemine vbimalik muu hulgas jargmistel juhtudel: lepingud, mis kasitlevad ostja soovi jargi vdi tema jaoks kohandatud kauba
tarnimist, kiiresti rikneva kauba tarnimist, kaup, mis on parast tarnimist poérdumatult segatud muu kaubaga, suletud pakendis
tarnitud kaup, mille ostja on pakendist valja vétnud ja mida hiigieenilistel pdhjustel ei saa tagastada, ega ka kaup helisalvestise,
pildisalvestise voi arvutiprogrammi kujul, kui nende originaalpakend on rikutud.

Kui tegemist ei ole eelmises punktis nimetatud juhtumiga ega muu juhtumiga, kus lepingust taganemine ei ole vdimalik, on ostjal
vastavalt tsiviilseadustiku § 1829 I6ikele 1 digus lepingust taganeda neljateistkimne (14) paeva jooksul. See tédhtaeg hakkab
kulgema lepingu s6lmimise paevast, kusjuures ostulepingu puhul hakkab see kulgema kauba kattesaamise paevast, lepingu puhul,
mille esemeks on mitme liiki kauba vo6i mitme osa tarnimine, viimase kaubasaadetise kattesaamise paevast ning korraparaste
korduvate kaubasaadetiste lepingu puhul esimese kaubasaadetise kattesaamise paevast.

Ostulepingust taganemise teade peab ostja saatma miuijale kdesolevates miugitingimustes satestatud tahtaja jooksul e-kirja teel
aadressile info@gqixpix.com. Taganemistahtaeg on jargitud, kui taganemisteade on miitjale saadetud hiliemalt selle tahtaja viimasel
paeval.

Kaesoleva artikli kohaselt lepingust taganemise korral tiihistatakse leping algusest peale. Ostja on kohustatud tagastama kauba
muujale hiljemalt neljateistkimne (14) paeva jooksul alates lepingust taganemise pa&evast. Ostja kannab kauba mdidujale
tagastamisega seotud kulud, isegi juhul, kui kaupa ei ole voimalik tagastada tavaparase postiteenuse kaudu.

Kui lepingust loobutakse vastavalt kaesolevatele miugitingimustele, tagastab muiija ostjale temalt saadud rahalised vahendid
hiliemalt neljateistkimne (14) paeva jooksul alates lepingu I6petamise paevast, kui lepinguosalised ei lepi kokku teisiti (naiteks
sooduskupongi andmise osas). Muuja tagastab raha samal viisil, nagu ta selle ostjalt vastu vdttis, vdi ostja poolt teatatud
pangakontole. MuUja ei ole kohustatud raha tagastama enne, kui ostja on kauba muUjale tagastanud voi tdendanud, et on kauba
mudjale saatnud. Juhul kui raha tagastamine ostja poolt teatatud kontole tekitab lisakulusid (naiteks seetottu, et kontot peetakse
valjaspool Tsehhi Vabariiki), kannab need kulud ostja. Miujal on 6igus tagastada raha ostjale juba tagastatud kauba vastuvotmisel
vdi muul viisil, eelkdige pangaililekandega ostja pangakontole. Ostja peaks kauba tagastama terviklikuna, st koos koigi tarnitud
lisadega ja dokumentatsiooniga, kahjustamata ja puhtana, véimaluse korral koos originaalpakendiga, seisukorras, mis vastab
kauba tavaparasele katsetamisele.

Kui tagastatud kaubale tekib kahju, on muijal 6igus oma kahju hivitamise ndue Uhepoolselt maha arvata ostja ndudest ostuhinna
tagastamiseks.

Juhul, kui ostjal on vastavalt seaduse nr 89/2012 Sb. (tsiviilseadustiku) § 1829 I6ikele 1 digus lepingust taganeda, on mudjal digus
lepingust taganeda kuni kauba ostja poolt vastuvétmise hetkeni, eelkdige taitmise vbimatuse, ostja poolt toime pandud olulise
lepingurikkumise v8i muu sarnase pohjuse korral. Sellisel juhul tagastab milja ostjale viivitamata saadud rahalised vahendid
pangallekandega ostja poolt maaratud pangakontole, kui lepinguosalised ei lepi kokku teisiti (naiteks sooduskupongi andmise
osas).

Kui koos kaubaga antakse ostjale kingitus, sdlmitakse muiulja ja ostja vahel kingitusleping tingimusega, et kui ostja loobub
ostulepingust, kaotab kingitusleping selle kingituse osas kehtivuse. Sellisel juhul on ostja kohustatud koos kaubaga tagastama
mudjale ka antud kingituse.

Ostja, kes ei ole tarbija, ei ole digust lepingust taganeda pdhjendust esitamata, kui selline digus ei tulene ostja ja miuja vahelisest
selgesonalisest kokkuleppest. MiiGja vdib ostjale, kes ei ole tarbija, véimaldada kauba tagastamist seadusest tulenevate kohustuste
piire Uletades, kuid seda ainult eelneva individuaalse kokkuleppe alusel. Sellisel juhul voib miilija kehtestada kauba tagastamise
tingimused, eelkdige tagastamise tahtaja, vdimaliku tlhistamistasu suuruse voi tagastatava kauba seisukorra piirangud. Kui
lepinguosapoolte vahel ei ole selgesdnaliselt teisiti kokku lepitud, ei ole kauba tagastamine ostjal, kes ei ole tarbija, lubatud.

Oigused seoses puuduliku taitmisega

8.1

8.2

Lepingupoolte digused ja kohustused seoses puuduliku taitmisega reguleerivad asjakohased uldiselt kohustuslikud digusaktid,
eelkdige seaduse nr 89/2012 Sb. (tsivilseadustik) §-d 1914-1925, §-d 2099-2117 ja §-d 2161-2174, muudetud hilisemate
oigusaktidega. Kui ostja on tarbija, kohaldatakse lisaks seaduse nr 634/1992 Sb. (tarbijakaitse seadus) satteid, muudetud
hilisemate digusaktidega.

Muija vastutab ostja ees selle eest, et kaubal ei ole vastuvétmisel puudusi. Eelkdige vastutab ta selle eest, et kauba ostja poolt
vastuvotmise ajal:

« on kaubal omadused, milles pooled on kokku leppinud, ja kui sellist kokkulepet ei ole, siis omadused, mida muija on
kirjeldanud v&i mida ostja vis kauba laadi arvestades méistlikult oodata,

« kaup sobib miija poolt nimetatud otstarbeks voi otstarbeks, milleks seda liiki kaupa tavaliselt kasutatakse,

« kaup vastab kvaliteedi voi teostuse poolest kokkulepitud naidisele voi eeskujule, kui kvaliteet voi teostus on maaratud naidise
vOi eeskuju alusel,

« kaup on tarnitud vastavas koguses, mdddus voi kaalus,

« kaup vastab digusaktide nduetele.
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Eelmises artiklis nimetatud tingimused ei kehti kauba puhul, mida mutakse madalama hinnaga puuduse t6ttu, mille téttu madalam
hind kokku lepiti, samuti kauba kulumisele, mis on tingitud selle tavaparasest kasutamisest, ega kasutatud kauba puhul puudusele,
mis vastab kasutamise voi kulumise maarale, mis kaubal oli ostja poolt vastuvétmisel, voi kui see tuleneb kauba olemusest.

Ostja kasutab puuduliku taitmise digusi kaugjuhtimise teel, nimelt telefonil numbril +420 739 638 966, e-posti aadressil
info@gixpix.com, veebilehe jaotises ,Kontakt” kattesaadava kontaktivormi kaudu vdi isiklikult miija asukohas. Kui esitatud ndue
puuduliku taitmise kohta tunnistatakse pdhjendatuks, tagab muudja omal kulul reklamatsiooniga hdlmatud kauba transportimise
ostjalt. Kui reklamatsioon ei tunnistata pohjendatuks, on ostja kohustatud hiivitama mdudjale kdik kulud, mis on tekkinud seoses
reklamatsiooniga hdlmatud kauba transportimisega.

Muuja on kohustatud kaebuse lahendama, sealhulgas puuduse kdrvaldama vdi kaebuse tagasi likkama, ilma pdhjendamatu
viivituseta, hiliemalt kolmekimne (30) paeva jooksul alates kaebuse esitamise pdevast, kui ostjaga ei ole kokku lepitud pikemat
tahtaega. Selle tahtaja méddumisel loetakse kaebus rahuldatuks.

Vastutus puuduliku taitmise eest ei laiene asja tavaparase kasutamise tagajarjel tekkinud kulumisele ega tohi seda segi ajada toote
eluea, vastupidavuse ega kasutusajaga. See ei piira digust esitada kaebusi seadusega vdi lepinguga ettenahtud tahtaja jooksul;
tuleb siiski arvestada, et vastutus puuduliku taitmise eest ei hdlma tavaparase kasutamise tagajarjel tekkinud tavalist kulumist. Kui
kaupa kasutatakse, on téenaoline, et tekkinud viga voib olla tingitud tavalisest kulumisest, kuid ei saa valistada, et tegemist on
taitmisveaga voi garantii alusel kaetava veaga.

Vastutus puuduliku taitmise eest ei hdlma kahjustusi, mis on tekkinud tootele avaldatud mehaanilise moju tagajarjel, eelkdige
kortsumise, rebenemise, Umberpaigutamise, painutamise, rullimise véi muu sarnase kaitlemise tagajarjel, ega ka sellise kaitlemise
tagajarjel tekkinud puudusi. Vastutus puuduliku taitmise eest ei laiene ka toote omadustele ja muutustele, mis tulenevad toote
olemusest, materjalist voi t66tlemisviisist ning mis ei kujuta endast puudust, vaid on toote olemuse loomulik tagajarg.

Pabertooted, eelkdige fotod (edaspidi ,fototoode”), mida muija on ostjale tarninud, ei tohi seadusliku garantiiperioodi jooksul alates
nende ostja poolt vastuvdtmisest olla allutatud jargmistele tingimustele:

« keskkonnas, mille temperatuur on madalam kui 18 °C vdi kérgem kui 22 °C

« keskkonnas, mille suhteline dhuniiskus on madalam kui 45 % voi kérgem kui 55 %

(niiskuse ja temperatuuri suhe méjutab paberi fiilisikalisi omadusi, sealhulgas selle kuju, mahtu ja massi; ebasobivates tingimustes
vOib paber lainetuda voi kbverduda, mis on loomulik fiilisikaline néhtus, mida ei peeta téitmisveaks)

« vOdra magnetvalja moju
(see punkt kehtib ainult magnetelemendiga fototoodete kohta; iga plisimagnet kaotab jark-jargult oma magnetilised omadused

magnetdipoolide paigutuse loomuliku héirimise t6ttu aatomitasandil, teise magnetvélja mdju kiirendab seda protsessi ning
magnetiliste omaduste kadu vélise magnetvélja mojul ei loeta seetéttu téitmisveaks)

« otsese paikesekiirguse

méju (otsene péikesekiirgus voib orgaanilisi pigmente sisaldavate vérvide puhul pbhjustada nende pleekimist ja vérvi kiilluse kadu;
péikesekiirguse méjul tekkinud vérvi pleekimine véi muutumine ei ole taitmisviga, vaid loomulik fiilisikaline nahtus)

Kui fototooted puutuvad kokku eespool nimetatud mojudega, ei laiene vastutus taitmisviga eest nende mdjude tagajarjel tekkinud
vigadele ega nende kombinatsioonidele. See kehtib ka juhul, kui nende méjude kombinatsioon p&hjustab toote funktsionaalsuse voi
valimuse halvenemist (naiteks magnetfototoodete puhul, mis sobimatu niiskuse tottu paberile tekkinud kdverduse tottu ei pruugi
pusida tasasel metallpinnal, mida ei peeta taitmisveaks).

Fototoodete trikkimine toimub tindiprinteril. Tindiprinterite trikipeade puhul vdib erandlikult tekkida olukord, kus mdnes pihustis tint
kuivab, mille tagajarjel ilmub trikipinnale triikimeedia likumissuunas Shuke triikkimata joon (edaspidi ,defektne pihusti”). Milja teeb
moistlikke jdupingutusi trikiseadme regulaarseks hoolduseks ja teeninduseks, et selliste vigade esinemist minimeerida. Sellest
hoolimata on kehtestatud defektse pihusti esinemise tehniline tolerants, mis pdhineb printeri tootja tavaparastel tolerantsidel, nimelt
maksimaalselt 1 defektne pihusti laiusega kuni 1 mm mis tahes fototootel (edaspidi ,pihustite tolerants”). Defektse pihusti esinemine
pihustite tolerantsi piires ei loeta taitmisveaks.

Fototooteid ei trikita tootmise kaigus Ukshaaval, vaid need paigutatakse suuremale trikilehele, millele seejarel kantakse trikidata.
Parast trikkimist kaetakse need lehed UV-lakiga ja seejarel Idigatakse Uksikuteks fototoodeteks. Fototoodete IGikamisel kehtib
tootmistolerants, mis on kuni 2 mm fototoote deklareeritud laiusest ja/vdi kdrgusest ja/vdi Idikepositsioonist (edaspidi
J0iketolerants”). Korvalekaldega mdeldakse erinevust fototoote deklareeritud modtme ja selle tegeliku mdotme vahel, mis on
pdhjustatud I6ikamise ebatapsusest vdi motiivi nihkest trikilehel, mis on tingitud Idikamise kdrvalekaldest ideaalsest asendist.
Kdrvalekalded I6ikamistolerantsi piires ei loeta taitmisveaks (edaspidi ,tolerantsi piires olev kérvalekalle®). Kui fototootel esineb
tolerantsi piires korvalekalle, ei teki ostjal selle tottu digusi puuduliku taitmise suhtes ning sellise kdrvalekalle kohta esitatud
voimalik kaebus likatakse tagasi.

9  Sooduskoodid ja kupongid

9.1

9.2

Sooduskoodi (edaspidi ,kupong®) all mdistetakse tahtnumbrilist jada, mille saab tellimisprotsessi kaigus sisestada fototoodete
redaktori vastavasse lahtrisse. Parast selle sisestamist vdib ostjale anda allahindlust tellimuse koguhinnast. Sooduskoodi
sisestamist loetakse selle kasutamiseks.

Ostjal on digus kasutada ainult seda sooduskoodi, mille on talle andnud muuja vdi tema aripartner. Muude sooduskoodide, eriti
ebaseaduslikult omandatud voi kolmandatele isikutele mdeldud sooduskoodide kasutamist loetakse sooduskoodi ebaseaduslikuks
kasutamiseks (edaspidi ,ebaseaduslik kasutamine®).

Sooduskoodi ebaseadusliku kasutamise korral on muujal digus lepingust taganeda. Sellisel juhul tuhistatakse leping algusest peale
ja miija tagastab ostjale kdik juba makstud rahalised vahendid, kui need on makstud.
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Muuja jatab endale diguse otsustada, kas sooduskoodi on kasutatud digusparaselt, ning hinnata selle kasutustingimuste taitmist.
Igal sooduskoodil voivad olla kindlaksmaaratud individuaalsed kasutustingimused, eelkdige soodustuse suurus, soodustuse liik
(kindel summa vdi protsent), kehtivusaeg, kasutamiste arv, tootevalik, millele soodustus kehtib, vdi see, kas soodustus kehtib ka
transpordile (edaspidi ,sooduskoodi tingimused*). Need tingimused on kehtestanud miija vdi tema aripartner.

Soodustust kohaldatakse, lahutades selle vaartuse tellimuse koguhinnast. Protsentuaalse soodustuse korral arvutatakse soodustus
nende toodete vaartusest, millele sooduskood kehtib. Kindlasummalise soodustuse korral lahutatakse see summa sooduskoodi
tingimustele vastavast hinnast. Soodustust ei kohaldata kunagi negatiivse vaartusena ja see ei tohi Uletada hinda, millele see
kehtib.

Tellimuse koguhind parast sooduskoodi kasutamist ei tohi olla negatiivne.

Tellimuse I16petamisel kaotab kasutamata sooduskoodi vaartus kehtivuse ilma huvitiseta.

Kohaldatud soodustus kuvatakse tellimuses alati eraldi kirjena miinusvaartusega.

Lepingupoolte muud digused ja kohustused

101

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Ostja omandab kauba omandidiguse hetkel, mil ostuhind on taielikult tasutud. Mudja ei ole ostja suhtes seotud Uhegi
kaitumiskoodeksiga tsiviilseadustiku § 1826 I6ike 1 punkti e tdhenduses.

Muuja tagab tarbijate kaebuste lahendamise e-posti teel. Muulja saadab teabe kaebuse lahendamise kohta ostja e-posti
aadressile.

Ostulepingust tulenevate tarbijavaidluste kohtuvéliseks lahendamiseks on padev TSehhi Kaubandusinspektsioon, asukoht
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, registrikood: 000 20 869, veebiaadress: http://www.coi.cz.

MuiUja ja ostja vaheliste vaidluste lahendamiseks on vdimalik kasutada veebipdhist vaidluste lahendamise platvormi, mis on
kattesaadav aadressil https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Euroopa Tarbijakeskus T&ehhi Vabariik, asukoht St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, veebiaadress: https://evropskyspotrebitel.cz/,
on kontaktpunkt vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarusele (EL) nr 524/2013 tarbijavaidluste veebipdhise lahendamise
kohta.

Muujal on 6igus miGa kaupa tegevusloa alusel. Tegevusloaga seotud jarelevalvet teostab padev tegevusloa valjastav asutus.
Isikuandmete kaitse jarelevalvet teostab Isikuandmete Kaitse Amet. Seaduse nr 634/1992 Sb. (tarbijakaitse seadus) jargimise
jarelevalvet teostab seadusega satestatud ulatuses TSehhi Kaubandusinspektsioon.

Ostja votab kdesolevaga enda kanda asjaolude muutumise riski tsiviilseadustiku § 1765 16ike 2 tahenduses.

Isikuandmete kaitse

1.1

11.2

Flusilisest isikust ostja isikuandmete kaitse reguleerib eelkdige maarus (EL) 2016/679 (GDPR) ja sellega seotud digusaktid.

Ostja votab teadmiseks, et ta edastab mdudjale lepingu taitmiseks vajalikud isikuandmed, eelkdige ees- ja perekonnanime,
aadressi, isikukoodi, maksukoodi, e-posti aadressi, telefoninumbri, samuti toimetajasse Ules laaditud andmed (eelkdige fotod,
trikifailid ja eelvaated), edaspidi Ghiselt ,isikuandmed”.
Isikuandmeid té6deldakse jargmistel eesmarkidel:

« lepingu sdlmimine ja taitmine,

« kasutajakonto haldamine,

« mudja diguslike kohustuste taitmine.
Kui ostja ei vali teisiti, voib muldja isikuandmeid té6delda ka ariliste teadete saatmise eesmargil. See ndusolek on vabatahtlik ega
ole lepingu s6lmimise tingimuseks.

Ostja votab teadmiseks, et ta on kohustatud esitama oma isikuandmed oigesti ja tdeparaselt ning nende muutumisel neid
viivitamatult ajakohastama. Muuja voib isikuandmete t66tlemisega volitada kolmandat isikut (t66tlejat). Isikuandmeid vdib edastada
ka vedajatele ja miija lepingupartneritele ulatuses, mis on vajalik lepingu taitmiseks.

Isikuandmeid t6ddeldakse ajavahemiku jooksul, mis on vajalik nende to6tlemise eesmargi taitmiseks, eelkdige lepingulise suhte
kestuse ajal ja seejarel digusaktidega satestatud ajavahemiku jooksul. Toé6tlemine toimub nii automatiseeritult kui ka kasitsi.

Ostja kinnitab, et tema poolt esitatud isikuandmed on tapsed ja et teda on teavitatud nende vabatahtlikust esitamisest ulatuses, mil
need ei ole lepingu taitmiseks vajalikud.
Kui ostja leiab, et tema isikuandmeid on t66deldud digusvastaselt, voib ta:
« paluda mudujalt selgitust,
« noduda tekkinud olukorra korvaldamist, eelkdige isikuandmete parandamist, taiendamist voi kustutamist, kui see ei ole
vastuolus muuja diguslike kohustustega.

Kui ostja taotleb teavet oma isikuandmete to6tlemise kohta, on miilja kohustatud seda teavet talle andma. Midjal on digus nduda
oigusaktide kohaselt mdistlikku tasu ainult juhul, kui taotlus on ilmselgelt pdhjendamatu, ebamdistlik v6i korduv, ning seda
ulatuses, mis on vajalik selle menetlemisega seotud halduskulude katmiseks.
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Ostja ndustub muija poolt kaupade, teenuste, kampaaniate ja pakkumistega seotud teabe saatmisega ostja e-posti aadressile
ning voib lisaks ndustuda midja poolt sellele aadressile ariliste teadete saatmisega. Nousolek ariliste teadete saatmiseks voib igal
ajal tagasi votta.

Ostja ndustub nn kipsiste salvestamisega oma seadmesse. Kui on voimalik kasutada poe veebiliidest ja taita muija kohustusi ka
ilma klpsiste salvestamiseta, voib ostja selle ndusoleku igal ajal tagasi votta.

Kdik lepinguga seotud teated vdib edastada ostja e-posti aadressile.

Kui lepingul pdhinev suhe sisaldab rahvusvahelist elementi, lepivad lepinguosalised kokku, et suhtele kohaldatakse TSehhi
Vabariigi digust ja vdimalikud vaidlused lahendatakse TSehhi Vabariigi padevates kohtutes. See ei piira tarbija Gigusi, mis
tulenevad Uldiselt kohustuslikest digusaktidest.

Kui mdni muigitingimuste sét._e on kehtetu voi ebaefektiivne voi muutub selliseks, asendab seda sate, mille tdhendus on kehtetule
sattele vdimalikult IBhedane. Uhe satte kehtetus voi ebaefektiivsus ei mdjuta teiste satete kehtivust.

Leping, sealhulgas mulgitingimused, arhiveeritakse muuja poolt elektroonilisel kujul ja see ei ole avalikult kattesaadav.

Miilija kontaktandmed: kattetoimetamise aadress: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budéjovice, Tehhi Vabariik e-post:
info@gixpix.com
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Conditions générales de vente

1 Dispositions préliminaires

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés dénommées « conditions générales ») de I'entrepreneur individuel Milan
Hruby, domicilié a Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Bud&jovice, République tchéque, numéro d'identification : 03897681, (ci-aprés
dénommé « le vendeur ») régissent, conformément aux dispositions de I'article 1751, paragraphe 1, de la loi n° 89/2012 Coll., le
Code civil, tel que modifié par des dispositions ultérieures (ci-aprés dénommé « le Code civil ») les droits et obligations réciproques
des parties contractantes découlant de ou sur la base du contrat de vente (ci-aprés dénommé « le contrat de vente ») conclu entre
le vendeur et une autre personne physique (ci-aprés dénommée « l'acheteur ») par l'intermédiaire de la boutique en ligne du
vendeur. La boutique en ligne est exploitée par le vendeur sur le site web accessible a I'adresse gixpix.com ou www.qgixpix.com (ci-
aprés dénommeé « le site web »), par le biais de l'interface du site web (ci-aprés dénommeée « l'interface web de la boutique »).

Le contrat de vente est conclu sur le territoire de la République tcheque et les relations juridiques qui en découlent sont régies
exclusivement par le droit de la République tcheque.

La communication contractuelle entre le vendeur et I'acheteur, notamment celle relative aux réclamations, a la résiliation du contrat,
a l'exercice des droits découlant d'une exécution défectueuse et aux autres droits et obligations découlant du contrat, s'effectue en
tchéque ou en anglais. Les messages électroniques automatiques du systéme liés a la création, a la confirmation et au paiement
de la commande peuvent étre envoyés dans la langue correspondant aux parametres linguistiques de l'interface utilisateur de
I'acheteur. En cas de divergence ou d’ambiguité, la communication en langue tcheque fait foi.

Les conditions générales font partie intégrante du contrat. Ces conditions générales peuvent étre disponibles en plusieurs versions
linguistiques, les versions en langues étrangeres ne constituant qu'une traduction automatique a titre informatif du texte original en
tchéque. Le contrat est conclu en tcheque et la version tcheque des conditions générales fait foi. En cas de contradiction ou
d'incohérence entre les différentes versions linguistiques, la version tchéque prévaut toujours.

L'acheteur peut étre un consommateur ou un entrepreneur. On entend par entrepreneur une personne physique exergcant une
activité commerciale ou une personne morale. La définition de la personne physique exergant une activit¢ commerciale et de la
personne morale est donnée dans la loi n°® 89/2012 Coll. (ci-aprés dénommée « Code civil »). L'acheteur qui n'est pas un
entrepreneur est toujours un consommateur. L'acheteur peut étre considéré comme un consommateur dans le cadre du contrat
méme s'il exerce une activitt commerciale, mais qu'il conclut le contrat avec le vendeur sur la base des présentes conditions
générales en dehors de son cadre commercial.

L'acheteur et le vendeur peuvent conclure un contrat de vente individuel qui compléte les dispositions des présentes conditions
générales. Les clauses dérogatoires figurant dans un tel contrat de vente individuel prévalent toujours sur les clauses des
conditions générales.

Les prix des marchandises et tous les paiements prévus par le contrat peuvent étre indiqués et réglés dans l'une des devises
proposées par le vendeur, notamment en CZK, EUR, USD et autres devises disponibles sur l'interface web de la boutique (ci-aprés
dénommée « devise choisie »). La devise choisie est déterminée par I'acheteur lors de la création de la commande et est
contraignante pour le contrat en question. Tous les montants indiqués dans le cadre du contrat (notamment les prix des
marchandises, les frais de transport et les éventuels remboursements) sont indiqués et réglés dans la devise choisie, sauf
indication contraire expresse. Lors de l'affichage des prix dans différentes devises, le vendeur peut utiliser ses propres taux de
conversion. Les conversions indicatives entre devises peuvent différer des taux actuels des institutions financiéres et n'ont aucune
incidence sur le prix final dans la devise choisie.

Les présentes conditions générales entrent en vigueur a la date de leur publication sur le site web du vendeur et s'appliquent aux
contrats conclus a compter de cette date.

Le vendeur est en droit de modifier ou de compléter unilatéralement les conditions générales, étant entendu que, pour une relation
contractuelle donnée, ce sont toujours les conditions générales en vigueur a la date de conclusion du contrat qui prévalent.

L'acheteur prend acte et accepte que le site web et son exploitant ne soient en aucune fagon liés a la société Polaroid IP B.V., a
ses sociétés affiliées ni a la marque Polaroid. Le site web peut contenir les termes « polaroid » ou leurs dérivés ; ces termes sont
utilisés exclusivement comme désignation générale d'un style de photographie avec un cadre blanc, qui rappelle visuellement les
clichés rétro des appareils photo instantanés. Ces termes ne constituent pas une indication de I'origine des marchandises, une
marque déposée ni une désignation des produits de la société Polaroid. Toute mention de la marque Polaroid est utilisée
exclusivement a des fins descriptives ou comparatives. En concluant le contrat de vente, I'acheteur confirme avoir pris
connaissance de l'interprétation susmentionnée et y souscrire.

2 Objet du contrat

21

Conformément aux présentes conditions générales, I'objet du contrat entre I'acheteur et le vendeur est la fabrication sur commande
de photographies magnétiques et/ou non magnétiques et leur livraison par le vendeur a I'acheteur selon les conditions stipulées
dans les présentes conditions générales, au prix fixé (ci-aprés dénommeé « l'objet du contrat » ou « le produit »).

3 Inscription et compte utilisateur

3.1

3.2

L'interface web permet a I'acheteur de créer un compte utilisateur sur notre site web (ci-aprés dénommé « compte utilisateur »).

L'inscription de I'acheteur s'effectue soit en saisissant une adresse e-mail et en créant un mot de passe dans l'interface utilisateur
accessible en cliquant sur l'icone utilisateur dans la barre supérieure, puis en confirmant l'inscription via le lien de vérification
envoyé a l'adresse e-mail indiquée par I'acheteur lors de l'inscription, soit via le bouton « Continuer via Google », l'identité de
I'acheteur étant alors vérifiée via le service fourni par Google.
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Une fois connecté, I'acheteur a la possibilité d'accéder a son compte utilisateur, grace auquel il peut consulter ses commandes et
gérer ses données personnelles.

L'acheteur inscrit n'est pas autorisé a communiquer ses identifiants de connexion a des tiers ni a leur permettre d'accéder a son
compte utilisateur de quelque maniére que ce soit. En cas de manquement a cette obligation, I'acheteur inscrit assume I'entiére
responsabilité des dommages causés par I'utilisation non autorisée de ses identifiants de connexion.

La suppression du compte utilisateur par I'acheteur n'est pas possible via l'interface web de la boutique. L'acheteur peut demander
la suppression de son compte utilisateur a I'exploitant par e-mail envoyé a l'adresse indiquée sur le site web dans la section
Contacts, a condition que cette demande soit envoyée depuis I'adresse e-mail sous laquelle le compte utilisateur est enregistré.

Le vendeur se réserve le droit de résilier le compte utilisateur de I'acheteur sans préavis et sans indication de motif.

Conclusion du contrat

4.1

4.2

4.3

44

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Toute présentation des produits proposés sur le site web a un caractere informatif et le vendeur n'est pas tenu de conclure un
contrat avec I'acheteur concernant ces produits. La mise en ligne de nos produits sur le site web ne constitue pas une offre de
conclusion de contrat et l'article 1732, paragraphe 2, du Code civil ne s'applique pas.

Le site web contient une liste des prix des différents produits et des modes de livraison en fonction du pays de livraison. Les prix
des différents produits photo peuvent dépendre de la quantité totale de produits photo dans le panier ; dans ce cas, il s'agit
généralement d'un prix dégressif par produit a mesure que le nombre d'articles dans le panier augmente. La liste des prix est
accessible depuis le menu principal situé dans la barre supérieure du site web. Les prix

indiqués sont définitifs, c'est-a-dire qu'ils incluent la taxe sur la valeur ajoutée (si le vendeur en est redevable au moment de la
conclusion du contrat), ainsi que tous les autres frais, y compris les éventuels droits de douane.

Le contrat de vente est conclu dés que les deux étapes suivantes, qui se succédent, sont accomplies :

« Proposition de conclusion du contrat par I'acheteur : L'acheteur exprime sa volonté de commander le(s) produit(s) en
téléchargeant ses images depuis l'appareil (par exemple : ordinateur, smartphone, etc.) qu'il utilise pour interagir avec le site
web, dans I'éditeur des articles commandés de l'interface web de la boutique, en suivant toutes les étapes du panier et en
envoyant la commande.

« Acceptation de la proposition de conclusion du contrat par le vendeur : Le vendeur informe I'acheteur de I'acceptation de
la proposition de conclusion du contrat par un message envoyé a l'adresse e-mail de I'acheteur indiquée dans le panier.

L'envoi de la confirmation d'acceptation de la commande par le vendeur entraine la conclusion du contrat de vente.
Le vendeur considére que toutes les informations fournies par I'acheteur dans la commande sont exactes et intentionnelles.

La conclusion du contrat crée une relation contractuelle entre le vendeur et I'acheteur, I'obligation du vendeur de livrer I'objet de la
prestation étant suspendue jusqu'au paiement intégral du prix d'achat. Le vendeur n'est tenu d'exécuter la prestation (notamment
d'expédier ou de mettre a disposition le produit commandé) qu'aprés que le paiement intégral du prix d'achat a été traité avec
succes via la passerelle de paiement et que ce montant a été crédité sur le compte du vendeur. Le crédit du prix d'achat intégral sur
le compte du vendeur constitue une condition suspensive de I'exécution du contrat par le vendeur.

Le vendeur est en droit de demander a I'acheteur une confirmation supplémentaire de la commande, notamment par e-mail ou par
téléphone, si des doutes fondés surgissent quant a I'authenticité, I'exhaustivité ou I'exactitude de la commande, ou encore quant a
I'identité de I'acheteur. Dans ce cas, le vendeur est en droit de suspendre le traitement de la commande jusqu'a sa confirmation en
bonne et due forme par l'acheteur.

L'acheteur accepte que le contrat soit conclu par des moyens de communication a distance. Les frais engagés par l'acheteur lors
de l'utilisation de moyens de communication a distance dans le cadre de la conclusion du contrat sont & la charge de I'acheteur,
notamment les frais de connexion Internet, de services téléphoniques ou autres frais similaires.

Si une situation survient dans laquelle le vendeur n'est pas en mesure, pour des raisons objectives, d'exécuter I'objet du contrat
(par exemple en raison de l'indisponibilité des matériaux nécessaires a la fabrication des produits ou d'un dysfonctionnement
technique prolongé des équipements de production), le vendeur n'est pas tenu d'exécuter le contrat. Dans ce cas, I'acheteur en
sera informé sans délai et aura droit au remboursement intégral du montant versé. Le remboursement sera effectué via le méme
moyen de paiement que celui utilisé pour régler la commande, ou par virement bancaire sur le compte indiqué par I'acheteur. Le
vendeur remboursera le montant correspondant dans un délai de sept (7) jours calendaires a compter de la date a laquelle
I'acheteur lui aura fourni les informations nécessaires a I'exécution du remboursement, notamment le numéro de compte bancaire,
s'il n'est pas possible d'effectuer le remboursement via le moyen de paiement initial.

Le vendeur s'engage a exécuter 'objet du contrat dans un délai de vingt (20) jours calendaires a compter de la date a laquelle
I'obligation d'exécution prend effet, c'est-a-dire la date a laquelle le prix d'achat total a été crédité sur le compte du vendeur ou a été
traité avec succes via la passerelle de paiement.

L'acheteur s'engage a apporter la coopération nécessaire lors de la réception de la commande, notamment a retirer la commande
au point de retrait du transporteur, en cas de livraison par transporteur, a la réceptionner a I'adresse choisie, ou a faire en sorte
gu'elle soit réceptionnée par une autre personne habilitée. Le refus de réceptionner I'envoi sans motif Iégal peut étre considéré
comme un manquement a l'obligation de I'acheteur de coopérer a I'exécution du contrat.
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L'obligation du vendeur d'exécuter I'objet du contrat est remplie au moment de sa livraison en bonne et due forme a l'acheteur ou
a une personne mandatée par lui en cas de livraison par transporteur, ou au moment ou la commande est préte a étre retirée au
point de retrait du transporteur et ou I'acheteur en est informé. L'acheteur s'engage a apporter la coopération nécessaire a la
réception de la commande. Le défaut de coopération, notamment le refus de réceptionner I'envoi ou le fait de ne pas le retirer
sans motif légal, peut étre considéré comme un manquement aux obligations contractuelles de I'acheteur. Si I'acheteur ne coopére
pas pour la réception de la commande, notamment s'il ne la réceptionne pas ou ne vient pas la retirer, il ne peut faire valoir de
droits liés a une exécution défectueuse dans la mesure ou il n'a pas été possible de réceptionner correctement la marchandise
pour des raisons imputables a 'acheteur.

Si I'acheteur ou tout tiers a agi en violation des conditions d'utilisation du site web ou des dispositions légales (par exemple, par
une intervention non autorisée dans le code source ou la solution technique du site web), I'exploitant est en droit de suspendre ou
de refuser l'exécution du contrat et de résilier celui-ci. Par ailleurs, I'exploitant est en droit de réclamer a I'acheteur une
indemnisation pour le préjudice qu'il a subi du fait d'un tel comportement.

L'acheteur s'engage a ne pas télécharger dans I'éditeur des images pour lesquelles il ne détient pas les droits d'auteur ou d'autres
autorisations d'utilisation, notamment en étant leur auteur ou en disposant du consentement du titulaire des droits d'auteur pour
leur utilisation. L'acheteur s'engage en outre a ne pas télécharger ni utiliser d'images dont le contenu est contraire a la législation
de la République tchéque ou qui représentent des actes illégaux (ci-aprés dénommé « contenu inapproprié »). Sont notamment,
mais pas exclusivement, considérés comme du contenu inapproprié les documents faisant la promotion de I'extrémisme ou de
mouvements visant a restreindre les droits et libertés de I'nomme, ainsi que les contenus comportant de la pornographie infantile,
de la violence ou des traitements cruels ou inhumains a I'égard de personnes ou d'animaux. Peut également étre considéré
comme contenu préjudiciable tout contenu qui, bien qu'il ne viole pas la Iégislation, est contraire a I'intérét légitime de I'exploitant,
notamment le contenu montrant du harcelement, de I'humiliation ou des comportements similaires. L'appréciation du caractéere
préjudiciable du contenu mis en ligne appartient exclusivement a I'exploitant. L'exploitant est en droit d'informer I'acheteur de cette
appréciation, mais n'est pas tenu de motiver sa décision. En cas de téléchargement de contenu inapproprié, I'exploitant est en
droit de ne pas traiter ce contenu, de le supprimer de la production, ou de refuser ou d'annuler I'exécution de la commande dans
son intégralité. Dans ce cas, I'obligation de I'acheteur de payer le prix d'achat dans son intégralité n'en est pas affectée, compte
tenu des frais déja engagés pour le traitement de la commande.

5  Prix et conditions de paiement

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

L'acheteur peut régler le prix des biens et services faisant I'objet du contrat via la passerelle de paiement GoPay exploitée par la
société GOPAY s.r.o., numéro d'identification : 26046768. Les modes de paiement disponibles s'affichent a I'acheteur lors de la
deuxiéme étape du processus de commande dans le panier et peuvent notamment inclure les modes de paiement suivants :

« paiement en ligne par carte bancaire,
« Google Pay,

« Apple Pay.
Le vendeur se réserve le droit de modifier a tout moment la disponibilité des différents modes de paiement, notamment en les
élargissant ou en les limitant. Les modes de paiement actuellement disponibles sont toujours ceux qui sont présentés a I'acheteur
dans le panier au cours du processus de commande.

Le prix d'achat total représente le montant définitif et complet de I'objet du contrat. Il comprend le prix de tous les produits et
services commandés, les remises éventuellement appliquées, les frais de transport, les frais d'emballage et les éventuels frais liés
au mode de paiement choisi.

L'acheteur est tenu de régler le prix d'achat total dans son intégralité avant la livraison de I'objet du contrat, et ce via le mode de
paiement choisi lors du processus de commande dans le panier.

Les données de facturation ne peuvent étre modifiées aprés I'envoi de la commande par I'acheteur, tant du c6té de I'acheteur que
du c6té du vendeur, sauf si les parties contractantes conviennent expressément d'une telle modification. Cette restriction s'applique
aux données indiquées dans la commande au moment de son envoi.

Sauf indication contraire du vendeur, les réductions ne sont pas cumulables.

Le vendeur établit une facture ou un document fiscal pour la commande, conformément au régime fiscal actuel du vendeur (c'est-a-
dire une facture si le vendeur n'est pas assujetti a la TVA, ou un document fiscal si le vendeur est assujetti a la TVA). Ce document
est envoyé sous forme électronique a I'adresse e-mail de I'acheteur indiquée dans la commande, aprés paiement intégral du prix
d'achat total.

6 Transport et livraison

6.1

6.2

6.3

Si le vendeur est tenu, en vertu du contrat, de livrer la marchandise ou de fournir le service a I'endroit indiqué par I'acheteur dans la
commande, I'acheteur est tenu de prendre livraison de la prestation lors de la livraison.

Si, pour des raisons imputables a I'acheteur, il est nécessaire de livrer la prestation du vendeur a plusieurs reprises ou d'une autre
maniére que celle indiquée dans la commande, I'acheteur est tenu de prendre en charge tous les frais y afférents, notamment les
frais de livraison répétée ou les frais liés au mode de livraison de remplacement choisi.

Lors de la réception de la marchandise auprés du transporteur, lI'acheteur est tenu de vérifier l'intégrité de I'emballage de I'envoi. En
cas de constatation de tout dommage ou autre défaut de I'emballage, I'acheteur est tenu de signaler ce fait sans délai au
transporteur et simultanément au vendeur. En cas de dommage apparent de I'emballage, laissant supposer une intervention non
autorisée sur I'envoi, l'acheteur est en droit de refuser la livraison par le transporteur. Si I'acheteur décide d'accepter un envoi ainsi
endommagé, il est tenu d'indiquer I'étendue et la nature des dommages dans le procés-verbal de remise du transporteur.
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Les autres droits et obligations des parties lors du transport des marchandises peuvent étre régis par les conditions de livraison
particuliéres du vendeur, si celles-ci ont été émises par le vendeur.

Les modes de transport des marchandises sont proposés a l'acheteur au cours du processus de commande (panier) et leur
disponibilité actuelle peut varier en fonction de la nature de la commande et du pays de livraison. Les modes de transport
disponibles sont toujours présentés a I'acheteur avant la finalisation de la commande et I'acheteur en choisit un lors de I'envoi de
celle-ci.

Le vendeur n'est pas responsable des retards de livraison des marchandises ou des services si ces retards sont dus a des cas de
force majeure ou a d'autres obstacles objectifs que le vendeur ne pouvait ni prévoir ni empécher. Sont notamment considérés
comme des cas de force majeure les événements exceptionnels, imprévisibles et indépendants qui empéchent le vendeur de
remplir ses obligations, tels que les pannes des systémes informatiques, les coupures d'énergie, les interruptions des services de
tiers ou des événements similaires. Sont également considérés comme de tels obstacles les raisons de santé graves du vendeur
qui I'empéchent objectivement de remplir ses obligations.

Tous les modes de transport et de livraison actuellement proposés et fournis, ainsi que leurs tarifs, sont disponibles sur le site web
dans la section « Tarifs ».

Lors de la remise de la prestation, le vendeur ou la personne mandatée par lui peut exiger de I'acheteur ou de la personne prenant
en charge la commande la présentation d'une piéce d'identité afin de vérifier son identité et de prévenir tout préjudice. En I'absence
de présentation d'une piéce d'identité, le vendeur ou la personne mandatée par lui peut refuser de remettre la prestation. L'acheteur
s'engage a apporter toute la coopération nécessaire a la bonne remise de la commande, y compris lors de la vérification d'identité.

Si I'acheteur choisit le retrait en personne via un point de retrait ou une boite de retrait qui, au moment de la livraison, n'est pas en
mesure d'accepter d'autres colis en raison d'une capacité saturée, |'acheteur sera contacté par le transporteur afin de convenir d'un
autre mode de livraison ou de choisir un autre point de retrait.

Résiliation du contrat

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

L'acheteur, en tant que consommateur, prend acte du fait que, conformément aux dispositions de I'article 1837 de la loi n° 89/2012
Coll., Code civil, il n'est pas possible de se rétracter du contrat, entre autres, dans les cas de contrats de livraison de marchandises
adaptées aux souhaits de I'acheteur ou pour sa personne, de marchandises périssables, de marchandises qui, apres livraison, ont
été irrémédiablement mélangées a d'autres marchandises, de marchandises livrées dans un emballage scellé qui ont été retirées
de leur emballage par l'acheteur et ne peuvent étre retournées pour des raisons d'hygiene, ni de marchandises sous forme
d'enregistrements audio ou vidéo ou de programmes informatiques, si leur emballage d'origine a été endommagé.

S'il ne s'agit pas d'un des cas mentionnés au point précédent ou d'un autre cas ou la résiliation du contrat n'est pas possible,
I'acheteur a le droit, conformément aux dispositions de I'article 1829, paragraphe 1, du Code civil, de résilier le contrat dans un délai
de quatorze (14) jours. Ce délai commence a courir a compter de la date de conclusion du contrat ; dans le cas d'un contrat de
vente, il court a compter de la date de réception de la marchandise ; dans le cas d'un contrat ayant pour objet la livraison de
plusieurs types de marchandises ou de plusieurs parties, a compter de la date de réception de la derniere livraison de
marchandises ; et dans le cas d'un contrat de livraison réguliere et répétée de marchandises, a compter de la date de réception de
la premiére livraison.

La rétractation du contrat de vente doit étre envoyée par I'acheteur au vendeur dans le délai fixé par les présentes conditions
générales, et ce par courrier électronique adressé a info@qixpix.com. Le délai de rétractation est respecté si la notification de
rétractation est envoyée au vendeur au plus tard le dernier jour de ce délai.

En cas de rétractation du contrat conformément au présent article, le contrat est résilié avec effet rétroactif. L'acheteur est tenu de
retourner les marchandises au vendeur au plus tard dans les quatorze (14) jours a compter de la date de rétractation du contrat.
L'acheteur supporte les frais liés au retour des marchandises au vendeur, méme si celles-ci ne peuvent étre renvoyées par la voie
postale habituelle.

En cas de rétractation du contrat conformément aux présentes conditions générales, le vendeur rembourse a I'acheteur les
sommes qu'il a regues de sa part, au plus tard dans les quatorze (14) jours a compter de la date de rétractation, sauf accord
contraire entre les parties (par exemple, 'octroi d'un bon de réduction). Le vendeur remboursera les fonds de la méme maniere qu'il
les a regus de l'acheteur, ou sur le compte bancaire que I'acheteur lui aura communiqué. Le vendeur n'est pas tenu de rembourser
les fonds avant que I'acheteur ne lui ait retourné les marchandises ou ne lui ait prouvé qu'il les a expédiées. Si le remboursement
sur le compte indiqué par l'acheteur entraine des frais supplémentaires (par exemple en raison de la gestion du compte en dehors
de la République tchéque), ces frais sont a la charge de I'acheteur. Le vendeur est en droit de rembourser I'acheteur deés la
réception de la marchandise retournée ou par tout autre moyen, notamment par virement bancaire sur le compte de |'acheteur.
L'acheteur doit retourner la marchandise compléte, c'est-a-dire avec tous les accessoires et la documentation fournis, en bon état
et propre, si possible dans son emballage d'origine, dans un état correspondant a un simple essai de la marchandise.

Si la marchandise retournée subit un dommage, le vendeur est en droit de compenser unilatéralement sa demande de
dédommagement avec la demande de remboursement du prix d'achat formulée par I'acheteur.

Dans les cas ou I'acheteur dispose, conformément aux dispositions de l'article 1829, paragraphe 1, de la loi n°® 89/2012 Coll., Code
civil, du droit de se rétracter du contrat, le vendeur est en droit de se rétracter du contrat jusqu'au moment de la réception de la
marchandise par I'acheteur, notamment en cas d'impossibilité d'exécution, de violation substantielle du contrat par I'acheteur ou
pour toute autre raison similaire. Dans ce cas, le vendeur rembourse sans délai a I'acheteur les sommes regues, par virement
bancaire sur le compte bancaire désigné par I'acheteur, sauf accord contraire entre les parties (par exemple, l'octroi d'un bon de
réduction).
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Si un cadeau est offert a I'acheteur en méme temps que la marchandise, un contrat de donation est conclu entre le vendeur et
I'acheteur avec une condition résolutoire prévoyant que, en cas de résiliation du contrat de vente par l'acheteur, le contrat de
donation relatif a ce cadeau prend fin. Dans ce cas, l'acheteur est tenu de restituer au vendeur, en méme temps que la
marchandise, le cadeau qui lui a été offert.

L'acheteur qui n'est pas un consommateur n'a pas le droit de résilier le contrat sans motif, sauf si ce droit découle d'un accord
explicite entre I'acheteur et le vendeur. Le vendeur peut permettre a I'acheteur qui n'est pas un consommateur de retourner la
marchandise au-dela des obligations légales, et ce exclusivement sur la base d'un accord individuel préalable. Dans ce cas, le
vendeur peut fixer les conditions de retour des marchandises, notamment le délai de retour, le montant des frais d'annulation
éventuels ou les restrictions relatives a I'état des marchandises retournées. Sauf accord contraire expressément convenu entre les
parties contractantes, le retour des marchandises par un acheteur qui n'est pas un consommateur n'est pas autorisé.

Droits en cas de prestation défectueuse

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Les droits et obligations des parties contractantes en cas de prestation défectueuse sont régis par les dispositions légales
généralement applicables, notamment les articles 1914 a 1925, 2099 a 2117 et 2161 a 2174 de la loi n° 89/2012 Coll., le Code civil,
telle que modifiée. Si lI'acheteur est un consommateur, les dispositions de la loi n° 634/1992 Coll., relative a la protection des
consommateurs, telle que modifiée, s'appliquent également.

Le vendeur garantit a I'acheteur que la marchandise ne présente aucun défaut au moment de la remise. Il garantit notamment que,
au moment de la remise de la marchandise a I'acheteur :

« la marchandise présente les caractéristiques convenues entre les parties et, a défaut d'un tel accord, les caractéristiques
décrites par le vendeur ou que I'acheteur pouvait raisonnablement attendre compte tenu de la nature de la marchandise,

« les marchandises sont adaptées a l'usage indiqué par le vendeur ou a l'usage auquel des marchandises de ce type sont
habituellement destinées,

« les marchandises correspondent, en termes de qualité ou de fabrication, a I'échantillon ou au modele convenu, si la qualité ou
la fabrication a été déterminée sur la base d'un échantillon ou d'un modéle,

« les marchandises sont livrées en quantité, mesure ou poids appropriés,

« les marchandises sont conformes aux exigences de la législation.

Les dispositions énoncées dans l'article précédent des conditions générales de vente ne s'appliquent pas aux marchandises
vendues a un prix réduit en raison d'un défaut pour lequel ce prix réduit a été convenu, ni a l'usure des marchandises résultant de
leur utilisation normale, ni, pour les marchandises d'occasion, au défaut correspondant au degré d'utilisation ou d'usure que les
marchandises présentaient lors de leur réception par I'acheteur, ou si cela résulte de la nature des marchandises.

L'acheteur fait valoir ses droits liés a une prestation défectueuse a distance, soit par téléphone au +420 739 638 966, soit par e-
mail a I'adresse info@gixpix.com, soit via le formulaire de contact disponible sur le site web dans la rubrique Contact, soit en
personne au siege du vendeur. Si le droit résultant d'une exécution défectueuse est jugé justifié, le vendeur organise, a ses frais, le
transport des marchandises faisant I'objet de la réclamation depuis le domicile de I'acheteur. Si la réclamation n'est pas jugée
justifiée, I'acheteur est tenu de rembourser au vendeur tous les frais engagés en rapport avec le transport des marchandises faisant
I'objet de la réclamation.

Le vendeur est tenu de traiter la réclamation, y compris la réparation du défaut ou le rejet de la réclamation, sans retard injustifié,
au plus tard dans les trente (30) jours & compter de la date de sa présentation, a moins qu'il ne convienne d'un délai plus long avec
I'acheteur. A l'expiration de ce délai, la réclamation est réputée acceptée.

La responsabilité pour exécution défectueuse ne s'applique pas a l'usure de la marchandise résultant de son utilisation normale et
ne doit pas étre confondue avec la durée de vie, la durabilité ou la durée d'utilisation du produit. Le droit de faire valoir les défauts
dans le délai Iégal ou contractuel n'en est pas affecté ; il convient toutefois de tenir compte du fait que la responsabilité pour défaut
de conformité ne s'applique pas a l'usure normale résultant de I'utilisation habituelle du bien. Si la marchandise est utilisée, il est
probable que le défaut constaté résulte d'une usure normale, mais on ne peut exclure qu'il s'agisse d'un défaut de conformité ou
d'un défaut couvert par la garantie.

La responsabilité pour défaut de conformité ne s'applique pas aux dommages résultant d'une action mécanique sur le produit,
notamment a la suite d'un froissement, d'une déchirure, d'un pliage, d'une flexion, d'un enroulement ou de toute autre manipulation
similaire, ni aux défauts résultant d'une telle manipulation. La responsabilité pour défaut de conformité ne s'applique pas non plus
aux propriétés et modifications du produit résultant de sa nature, de son matériau ou de son mode de fabrication, qui ne constituent
pas un défaut, mais une conséquence naturelle de sa nature.
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Les produits en papier, notamment les photographies (ci-aprés dénommés « produit photographique »), livrés par le vendeur a
I'acheteur ne doivent pas étre exposés aux conditions suivantes pendant la durée de la garantie légale a compter de leur réception
par l'acheteur :

« un environnement dont la température est inférieure a 18 °C ou supérieure a 22 °C

« un environnement dont I'humidité relative de I'air est inférieure a 45 % ou supérieure a 55 %

(le rapport entre I'humidité et la température influence les propriétés physiques du papier, y compris sa forme, son volume et son
poids ; dans des conditions inappropriées, le papier peut se gondoler ou se tordre, ce qui est un phénomene physique naturel qui
n'est pas considéré comme un défaut de conformité)

« l'exposition a un champ magnétique extérieur

(ce point s'applique uniquement aux produits photographiques dotés d'un élément magnétique ; tout aimant permanent perd
progressivement ses propriétés magnétiques en raison de la perturbation naturelle de I'organisation des dipbles magnétiques au
niveau atomique ; l'action d'un autre champ magnétique accélére ce processus, et la perte des propriétés magnétiques due a
I'exposition @ un champ magnétique extérieur n'est donc pas considérée comme un défaut de conformité)

« l'exposition directe au rayonnement solaire

(le rayonnement solaire direct peut provoquer la décoloration et la perte de saturation des couleurs contenant des pigments
organiques ; en cas de décoloration ou de changement de couleur di a I'exposition au rayonnement solaire, il ne s'agit pas d'un
défaut de conformité, mais d'un phénomene physique naturel)

Si les produits photo sont exposés aux influences susmentionnées, la responsabilité pour défaut de conformité ne s'applique pas
aux défauts qui en résultent, ni a leur combinaison. Cela vaut également lorsque la combinaison de ces influences entraine une
altération de la fonctionnalité ou de l'aspect du produit (par exemple, dans le cas de produits photo magnétiques qui, en raison
d'une déformation du papier due a une humidité inadaptée, ne tiennent pas sur une surface métallique plane, ce qui n'est pas
considéré comme un défaut de conformité).

L'impression des produits photo s'effectue sur une imprimante a jet d'encre. Il peut arriver, dans des cas exceptionnels, que I'encre
séche dans l'une des buses des tétes d'impression des imprimantes a jet d'encre, ce qui entraine I'apparition d'une fine ligne non
imprimée sur la surface d'impression dans le sens de déplacement du support d'impression (ci-aprés dénommée « buse
défectueuse »). Le vendeur déploie des efforts raisonnables pour assurer I'entretien et la maintenance réguliers de I'équipement
d'impression afin de minimiser I'apparition de ces défauts. Néanmoins, une tolérance technique relative a la présence de buses
défectueuses est fixée, sur la base des tolérances habituelles du fabricant de l'imprimante, a savoir au maximum 1 buse
défectueuse d'une largeur maximale de 1 mm sur n'importe quel produit photo (ci-aprés dénommée « tolérance des buses »). La
présence d'une buse défectueuse dans les limites de la tolérance des buses n'est pas considérée comme un défaut d'exécution.

Lors de la fabrication, les produits photo ne sont pas imprimés individuellement, mais sont placés sur une grande feuille
d'impression sur laquelle les données d'impression sont ensuite appliquées. Une fois imprimées, ces feuilles sont recouvertes d'un
vernis UV, puis découpées en produits photo individuels. Lors du processus de découpe des produits photo, une tolérance de
fabrication est fixée, a savoir jusqu'a 2 mm dans les limites de la largeur et/ou de la hauteur déclarée du produit photo et/ou de la
position de la découpe (ci-aprés dénommée « tolérance de découpe »). On entend par « écart » la différence entre la dimension
déclarée du produit photo et sa dimension réelle, causée par une imprécision de la découpe ou, le cas échéant, par un décalage
du motif sur la feuille d'impression résultant d'un écart de la découpe par rapport a la position idéale. Les écarts se situant dans
les limites de la tolérance de découpe ne sont pas considérés comme un défaut d'exécution (ci-aprés dénommés « écart dans la
tolérance »). Si un produit photo présente un écart dans la tolérance, I'acheteur ne peut faire valoir aucun droit découlant d'une
exécution défectueuse pour cette raison et toute réclamation concernant un tel écart sera rejetée.

9 Codes de réduction et bons d'achat

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

On entend par code de réduction (ci-aprés dénommé « bon d'achat ») une chaine alphanumérique pouvant étre saisie dans le
champ prévu a cet effet dans I'éditeur de produits photo au cours du processus de commande. Une fois saisi, I'acheteur peut
bénéficier d'une réduction sur le montant total de la commande. La saisie du code de réduction est considérée comme son
utilisation.

L'acheteur est autorisé a utiliser uniquement le code de réduction qui lui a été fourni par le vendeur ou son partenaire commercial.
L'utilisation d'autres codes de réduction, en particulier ceux obtenus de maniére illicite ou destinés a des tiers, est considérée
comme une utilisation abusive du code de réduction (ci-apres dénommée « utilisation abusive »).

En cas d'utilisation non autorisée d'un code de réduction, le vendeur est en droit de résilier le contrat. Dans ce cas, le contrat est
annulé dés le début et le vendeur rembourse a I'acheteur toutes les sommes déja versées, si celles-ci ont été payées.

Le vendeur se réserve le droit de déterminer si le code de réduction a été utilisé de maniére autorisée et d'évaluer le respect des
conditions d'utilisation.

Chaque code de réduction peut étre soumis a des conditions d'utilisation spécifiques, notamment le montant de la réduction, le type
de réduction (montant fixe ou pourcentage), la durée de validité, le nombre d'utilisations, la gamme de produits auxquels la
réduction s'applique, ou si la réduction s'applique également aux frais de livraison (ci-aprés dénommées « conditions du code de
réduction »). Ces conditions sont fixées par le vendeur ou son partenaire commercial.

La remise s'applique en déduisant sa valeur du prix total de la commande. Dans le cas d'une remise en pourcentage, celle-ci est
calculée sur la valeur des produits auxquels le code de remise s'applique. Dans le cas d'une remise forfaitaire, ce montant est
déduit du prix correspondant aux conditions du code de remise. La remise ne s'applique jamais sous forme de valeur négative et ne
peut dépasser le prix auquel elle s'applique.

Le montant total de la commande aprées application du code de réduction ne doit pas devenir négatif.
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La valeur non utilisée du code de réduction est perdue sans compensation une fois la commande finalisée.

La réduction appliquée est toujours affichée dans la commande comme une ligne distincte avec une valeur négative.

Autres droits et obligations des parties contractantes

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

L'acheteur acquiert la propriété des marchandises dés le paiement intégral du prix d'achat. Le vendeur n'est lié par aucun code de
conduite vis-a-vis de l'acheteur au sens de l'article 1826, paragraphe 1, point e), du Code civil.

Le traitement des réclamations des consommateurs est assuré par le vendeur par courrier électronique. Le vendeur envoie les
informations relatives au traitement de la réclamation a I'adresse électronique de I'acheteur.

La résolution extrajudiciaire des litiges de consommation découlant du contrat de vente reléve de la compétence de I'Inspection
commerciale tcheque, dont le siége social est situé a Stépanska 567/15, 120 00 Prague 2, numéro d'identification : 000 20 869,
site web : http://www.coi.cz.

La plateforme de réglement des litiges en ligne, accessible a I'adresse https://ec.europa.eu/consumers/odr/, peut étre utilisée pour
le reglement des litiges entre le vendeur et I'acheteur.

Le Centre européen des consommateurs de la République tchéque, dont le siége social est situé a Stépanska 567/15, 120 00
Prague 2, et dont I'adresse Internet est https://evropskyspotrebitel.cz/, est le point de contact désigné conformément au réglement
(UE) n° 524/2013 du Parlement européen et du Conseil relatif au réglement en ligne des litiges de consommation.

Le vendeur est habilit¢ a vendre des marchandises sur la base d'une licence commerciale. La surveillance de I'activité
commerciale est exercée par l'autorité compétente en matiere de commerce. La surveillance de la protection des données a
caractére personnel est exercée par |'Office de protection des données a caractere personnel. La surveillance du respect de la loi
n°® 634/1992 Coll., relative a la protection des consommateurs, est exercée, dans les limites prévues par la loi, par I'lnspection
commerciale tchéque.

L'acheteur assume par la présente le risque de changement de circonstances au sens de l'article 1765, paragraphe 2, du Code
civil.

Protection des données a caractere personnel

1.1

11.2

La protection des données a caractére personnel de I'acheteur, qui est une personne physique, est régie notamment par le
réglement (UE) 2016/679 (RGPD) et les dispositions Iégales connexes.

L'acheteur prend acte du fait qu'il fournit au vendeur les données a caractéere personnel nécessaires a l'exécution du contrat,
notamment son nom et prénom, son adresse, son numéro d'identification, son numéro d'identification fiscale, son adresse e-mail,
son numéro de téléphone, ainsi que les données téléchargées dans I'éditeur (notamment les photos, les fichiers d'impression et
les apergus), ci-aprés dénommeées collectivement « données a caractére personnel ».

Les données a caractére personnel sont traitées aux fins suivantes :
« conclusion et exécution du contrat,

« gestion du compte utilisateur,

« respect des obligations légales du vendeur.

Sauf choix contraire de l'acheteur, le vendeur peut également traiter les données a caractere personnel afin d'envoyer des
communications commerciales. Ce consentement est volontaire et ne constitue pas une condition préalable a la conclusion du
contrat.

L'acheteur prend acte de son obligation de fournir des données a caractére personnel exactes et véridiques et, en cas de
modification de celles-ci, de les mettre a jour sans délai. Le vendeur peut confier le traitement des données a caractére personnel
a un tiers (sous-traitant). Les données a caractére personnel peuvent en outre étre transmises aux transporteurs et aux
partenaires contractuels du vendeur dans la mesure nécessaire a l'exécution du contrat.

Les données a caractére personnel sont traitées pendant la durée nécessaire a la réalisation de la finalité de leur traitement,
notamment pendant la durée de la relation contractuelle et, par la suite, pendant la durée prévue par la Iégislation. Le traitement
s'effectue de maniére automatisée et manuelle.

L'acheteur confirme que les données a caractere personnel qu'il a fournies sont exactes et qu'il a été informé de leur caractére
facultatif dans la mesure ou elles ne sont pas nécessaires a lI'exécution du contrat.

Si I'acheteur estime que ses données a caractére personnel ont fait I'objet d'un traitement illicite, il peut :
« demander des explications au vendeur,

« exiger la rectification de la situation, notamment la correction, le complément ou la suppression des données a caractére
personnel, pour autant que cela ne soit pas contraire aux obligations Iégales du vendeur.

Si I'acheteur demande des informations sur le traitement de ses données a caractére personnel, le vendeur est tenu de lui fournir
ces informations. Le vendeur est en droit, conformément a la législation, d'exiger une rémunération raisonnable uniquement si la
demande est manifestement infondée, disproportionnée ou répétitive, et ce dans la mesure nécessaire pour couvrir les frais
administratifs liés a son traitement.

Dispositions finales
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L'acheteur accepte que des informations relatives aux produits, services, promotions et offres du vendeur lui soient envoyées a
son adresse électronique, et peut également accepter que le vendeur lui envoie des communications commerciales a cette
adresse. Le consentement a I'envoi de communications commerciales peut étre révoqué a tout moment.

L'acheteur accepte l'enregistrement de cookies sur son appareil. S'il est possible d'utiliser l'interface web de la boutique et de
remplir les obligations du vendeur sans I'enregistrement de cookies, I'acheteur peut révoquer ce consentement a tout moment.

Toutes les notifications relatives au contrat peuvent étre envoyées a I'adresse électronique de I'acheteur.

Si la relation contractuelle comporte un élément international, les parties conviennent qu'elle est régie par le droit de la République
tcheque et que tout litige sera tranché par les tribunaux compétents de la République tchéque. Cela n'affecte pas les droits du
consommateur découlant des dispositions Iégales d'application générale.

Si une disposition des conditions générales est ou devient nulle ou inapplicable, elle est remplacée par une disposition dont le
sens se rapproche le plus possible de la disposition nulle. La nullité ou l'inapplicabilité d'une disposition n'affecte pas la validité des
autres dispositions.

Le contrat, y compris les conditions générales, est archivé par le vendeur sous forme électronique et n'est pas accessible au
public.

Coordonnées du vendeur : adresse de livraison : Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, République tchéque e-
mail : info@qixpix.com
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Téarmai agus Coinniollacha

Foralacha Réamhracha

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Na téarmai agus na coinniollacha seo (da ngairtear "Na Téarmai agus na Coinniollacha" anseo feasta) de chuid an aontradalai
Milan Hruby, ata ina chénai ag Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Budéjovice, Poblacht na Seice, uimhir aitheantais: 03897681, (da
ngairtear an "Dioltéir" anseo feasta) rialdlann, i gcomhréir le foralacha Alt 1751(1) d'Acht Uimh. 89/2012 Coll., an Chdéd Shibhialta,
mar a leasaiodh (da ngairtear an "Céd Sibhialta" anseo feasta), cearta agus oibleagaidi frithphairteacha na bpairtithe conarthacha a
eascraionn i ndail le conradh diolachain (da ngairtear an "Conradh Diolachain" anseo feasta) a rinneadh idir an Dioltoir agus duine
nadurtha eile (da ngairtear an "Ceannaitheoir" anseo feasta) tri shiopa ar line an Dioltéra. Ta an siopa ar line a oibriu ag an Dioltoir
ar an suiomh gréasain ata suite ag an seoladh idirlin gixpix.com n6 www.gixpix.com (da ngairtear an "suiomh gréasain" anseo
feasta), tri chomhéadan an tsuimh ghréasain (da ngairtear "comhéadan an tsiopa" anseo feasta).

Déantar an Comhaontud Ceannaigh laistigh de chrioch Phoblacht na Seice agus is iad dlithe Phoblacht na Seice amhain a rialaionn
na caidrimh dhlithitla a eascraionn as.

Beidh cumarsaid chonarthach idir an Dioltéir agus an Ceannaitheoir, go hairithe cumarsaid maidir le gearain, tarraingt siar 6n
gconradh, feidhmil cearta a eascraionn as feidhmiocht lochtach, agus cearta agus oibleagaidi eile a eascraionn as an gconradh, i
Seicis n6 i mBéarla. Is féidir riomhphoist chérais uathoibrioch a bhaineann le cruthl, deimhniu agus iocaiocht ordaithe a sheoladh
sa teanga a fhreagraionn do shocruithe teanga comhéadan Usaideora an cheannaitheora. | gcas aon neamhréireachta né doiléire,
is i an chumarsaid sa teanga Cheic a bheidh i réim.

Is cuid larnach den chonradh iad na Téarmai agus Coinniollacha. D'fhéadfai na Téarmai agus Coinniollacha seo a chur ar fail i
leaganacha teanga iolracha, ach ni hionann na leaganacha aonair i dteanga iasachta agus ach aistrithe meaisin faisnéiseacha den
bhun-théacs Seiceach. Déantar an conradh a thabhairt i gcrich sa tSeicis agus is € an leagan Seiceach de na Téarmai agus
Coinniollacha a bheidh i réim. | gcas aon neamhréireachtai n6 neamhréitigh idir na leaganacha teanga aonair, beidh tus aite i
gconai ag an leagan Seiceach.

D'fhéadfadh an Ceannaitheoir a bheith ina thomhaltéir n6 ina ghné. Sainmhinitear gné mar dhuine nadartha ata i mbun gné né mar
eintiteas dlithidil. Leagtar amach sainmhinithe an duine nadurtha ata i mbun gno agus an eintitis dhlithitil in Acht Uimh. 89/2012
Coll. (da ngairtear an "Cdéd Sibhialta" anseo feasta). Is tomhaltéir i gcénai &€ Ceannaitheoir nach fiontrai é. Féadfar an Ceannaitheoir
a mheas mar thomhaltéir i ndail leis an gconradh fi ma bhionn gniomhaiochtai gné & ndéanamh acu ach ma thagann siad ar an
gconradh leis an Dioltéir ar bhonn na dtéarmai agus na gcoinniollacha seo lasmuigh de scéip a ngniomhaiochtai gné.

Féadfaidh an Ceannaitheoir agus an Dioltéir conradh ceannaigh aonair a dhéanamh a leathnaionn foralacha na dTéarmai agus na
gCoinniollacha seo. Beidh forlamhas i gcénai ag aon fhoralacha contrartha i gconradh ceannaigh aonair den soért sin ar na
fordlacha sna Téarmai agus sna Coinniollacha.

Féadfar praghsanna na n-earrai agus gach iocaiocht faoin gconradh a lua agus a ioc in ceann de na hairgeadrai a thairgeann an
Dioltéir, go hairithe in CZK, EUR, USD agus airgeadrai eile ata ar fail ar shuiomh gréasain an tsiopa (da ngairtear an "airgeadra
roghnaithe" anseo feasta). Is é an ceannaitheoir a chinneann an t-airgeadra roghnaithe agus ordu a chur isteach aige, agus ta sé
ceangailteach don chonradh airithe. Déantar gach suim a luaitear i ndail leis an gconradh (go hairithe praghsanna na n-earrai,
costais seachadta agus aon aisiocaiochtai) a lua agus a ioc san airgeadra roghnaithe, mura sonraitear a mhalairt go sainraite.
Agus praghsanna a dtaispeaint i n-airgeadrai éagsula, féadfaidh an dioltoir a ratai comhshoite féin a Usaid. D'fhéadfadh comhshaite
eolasacha idir airgeadrai a bheith difritil 6 ratai reatha na n-institididi airgeadais agus ni dhéanann siad difear don phraghas deiridh
san airgeadra roghnaithe.

Tiocfaidh na téarmai agus na coinniollacha seo i bhfeidhm agus beidh siad éifeachtach ar an data a fhoilseofar iad ar shuiomh
gréasain an Dioltéra agus beidh feidhm acu maidir le conarthai a dhéantar 6n data a dtiocfaidh siad i bhfeidhm. Ta sé de

cheart ag an Dioltoir na téarmai agus na coinniollacha seo a leasu n6 a fhorlionadh go haonphairteach, ach is iad na téarmai agus
na coinniollacha até i bhfeidhm ar dhata an chonartha a bheith cinntitheach i gcénai don chaidreamh conarthach sonrach.

Aithnionn agus admhaionn an Ceannaitheoir nach bhfuil an suiomh gréasain na a oibreoir cleamhnaithe ar bhealach ar bith le
Polaroid IP B.V., a chleamhnaithe, na le branda Polaroid. D'fhéadfadh na téarmai "Polaroid" né diorthaigh diobh a bheith le feiceail
ar an suiomh gréasain; Usaidtear na téarmai seo go heisiach mar chur sios ginearalta ar stil ghrianghrafadoireachta a bhfuil imeall
ban aici, a bhfuil costlacht amhairc aici le hiomhanna retro 6 cheamarai meandrach. Ni chiallaionn na téarmai seo tionscnamh na
n-earrai, marc tradala na ainmnit ar thairgi Polaroid. Usaidtear aon tagairti don bhranda Polaroid amhain chun criocha tuairiscitla
né comparaideacha. Trid an gconradh ceannaigh a dhéanamh, dearbhaionn an ceannaitheoir go bhfuil an minid thuas curtha in iul
doibh agus go n-aontaionn siad leis.

Abhar an chonartha

21

Faoi na téarmai agus na coinniollacha seo, is € abhar an chonartha idir an ceannaitheoir agus an dioltéir na tairgeadh
saincheaptha grianghraf maighnéadach agus/né neamh-mhaighnéadach agus a seachadadh ag an dioltéir chuig an gceannaitheoir
faoi na coinniollacha ata leagtha amach sna téarmai agus sna coinniollacha seo ar phraghas sonraithe (ar a dtugtar anseo feasta
"abhar an chonartha" né "an tairge").

Clara agus cuntas Usaideora

3.1

Tugann an comhéadan gréasain deis don cheannaitheoir cuntas Usaideora a chruthG ar ar suiomh gréasain (da ngairtear an
"cuntas Usaideora" anseo feasta).
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Tarlaionn clardchan an cheannaitheora tri sheoladh riomhphoist a iontrail agus pasfhocal a chruthd san comhéadan usaideora, ar
féidir teacht air tri chliceail ar dheilbhin an Usaideora sa bharr barr, agus ansin tri chlarichan a dheimhniu tri nasc fioraithe a
sheoltar chuig an seoladh riomhphoist a sholathraionn an ceannaitheoir le linn an chléraithe, n6 trid an gcnaipe "Lean ar aghaidh le
Google", cas ina ndéantar fioru ar chéannacht an cheannaitheora tri sheirbhis a sholathraionn Google.

Nuair a bheidh logailte isteach déanta, is féidir leis an gceannaitheoir rochtain a fhail ar a chuntas Usaideora, agus trid is féidir leis a
chuid orduithe a fheiceail agus a shonrai pearsanta a bhainistiu.

Nil cead ag ceannaitheoir claraithe a chuid sonrai logéla isteach a nochtadh do thriu pairtithe nd cead a thabhairt ar bhealach eile
do dhaoine rochtain a fhail ar a chuntas Usaideora. | gcas saru ar an oibleagaid seo, beidh an ceannaitheoir claraithe faoi lanurchar
as aon damaiste a eascraionn as Usaid neamhudaraithe a chuid sonrai logala isteach.

Ni féidir le ceannaitheoir a gcuntas Usaideora a chur ar ceal tri chomhéadan gréasain na siopa. Féadfaidh an ceannaitheoir iarraidh
go gcuirfi a gcuntas Usaideora ar ceal tri riomhphost a sheoladh chuig an seoladh ata liostaithe ar an suiomh gréasain faoin rannan
"Teagmhail', ar an gcoinnioll go seoltar an t-iarratas seo 6n seoladh riomhphoist a bhaineann leis an gcuntas Usaideora ata i gceist.

Forchoimeadann an Dioltéir an ceart cuntas Usaideora an Cheannaitheora a chur ar ceal gan réamhfhdégra agus gan udar a
thabhairt.

Criochnu an chonartha

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Is chun criocha faisnéise amhain ata gach cur i lathair de na tairgi a thairgtear ar an suiomh gréasain, agus nil aon oibleagaid ar an
dioltoir conradh a dhéanamh leis an gceannaitheoir maidir leis na tairgi seo. Ni thairiscint chun conradh a dhéanambh é taispeaint ar
dtairgi ar an suiomh gréasain, agus ni bhaineann Alt 1732(2) den Chod Sibhialta leis.

T4 liosta praghsanna ar an suiomh gréasain do thairgi aonair agus do mhodhanna seachadta ag brath ar thir an tseachadta.
D'fhéadfadh praghsanna tairgi grianghraf aonair a bheith ag brath ar an méid iomlan de thairgi grianghraf sa tralai; i gcasanna den
sort sin, is gnach go laghdaionn an praghas in aghaidh an tairge de réir mar a mhéadaionn lion na n-earrai sa tralai. Ta an liosta
praghsanna inrochtana 6n bpriomh-roghchlar sa bharr barr den suiomh gréasain. Is praghsanna

deiridh iad na praghsanna até luaite, .i. airitear orthu cain bhreisluacha (mas inchurtha faoi dhliteanas an dioltdir i leith CBL trath a
dhéantar an conradh), chomh maith le gach taille eile, lena n-airitear aon dleachtanna custaim.

Criochnaitear an conradh ceannaigh nuair a bhionn an da chéim as a chéile seo a leanas curtha i gcrich:

« Tairiscint 6n gceannaitheoir an conradh a dhéanamh : Cuireann an ceannaitheoir a rdn in itl an tairge/na tairgi a ordu tri
iomhanna a uaslodail 6n bhfeiste (e.g. riomhaire, fon cliste, srl.) atéa & usaid acu faoi lathair chun idirghniomhu leis an suiomh
gréasain isteach san eagarthoir mire ordaithe in idiraghaidh gréasain na siopa, tri dhul tri gach céim de phroiseas an chiseain
siopadoireachta agus an t-ordu a chur isteach.

« Glacadh leis an togra chun conradh a dhéanamh ag an dioltéir : Cuireann an dioltoir in itl don cheannaitheoir go nglactar
leis an togra chun conradh a dhéanamh tri theachtaireacht a sheoltar chuig seoladh riomhphoist an cheannaitheora a
sholathraiodh sa tralai siopaddireachta.

Déantar an conradh ceannaigh a thabhairt i gcrich nuair a sheolann an dioltéir deimhniu go nglactar leis an ordu.
Measann an dioltéir go bhfuil gach sonrai a sholathraionn an ceannaitheoir san ordu ceart agus d'aon ghné.

Cruthaionn criochnu an chonartha caidreamh conarthach idir an dioltéir agus an ceannaitheoir, trina gcuirtear moill ar oibleagaid an
dioltéra abhar an chonartha a sheachadadh go dti go mbeidh praghas an cheannaigh ioctha i gceart. Ta sé d'oibleagaid ar an
Dioltéir an conradh a chomhlionadh (go hairithe an tairge a ordaiodh a sheoladh amach né a chur ar fail) ach amhain tar éis don
phraghas ceannaigh a bheith proiseailte go rathuil ina iomléine trid an tairseach iocaiochta agus an méid seo a bheith creidiunaithe
do chuntas an Dioltéra. Is coinnioll réamhriachtanach é creidiunt an phraghais cheannaigh iomlain do chuntas an Dioltéra chun an
conradh a chomhlionadh ag an Dioltdir.

Ta sé de cheart ag an Dioltéir tuilleadh deimhnithe a iarraidh ar an gCeannaitheoir maidir leis an ordu, go hairithe tri riomhphost n6
ar an teileafén, ma ta amhras réasunta ann maidir le barantulacht, iomlaine né cruinneas an ordaithe, né maidir le céannacht an
Cheannaitheora. | gcas den sort sin, t& sé de cheart ag an Dioltéir préiseail an ordaithe a chur ar fionrai go dti go mbeidh sé
deimhnithe i gceart ag an gCeannaitheoir.

Aontaionn an Ceannaitheoir go ndéanfar an conradh a thabhairt i gcrich tri mhodh cumarsaide fadraoin. Is ar an gCeannaitheoir a
bheidh na costais a thabhaionn sé agus € ag usaid modhanna cumarsaide fadraoin i ndail le tabhairt an chonartha i gcrich, go
hairithe costais naisc idirlin, seirbhisi teileaféin né tailli comhchosula eile.

Ma thagann cas chun cinn ina bhfuil an dioltéir, ar chiiseanna oibiachtula, neamhabalta abhar an chonartha a chomhlionadh (mar
shampla, de bharr neamhaireacht abhar chun tairgi a mhonart né fabht teicniuil fadtéarmach sa trealamh tairgthe), nil an dioltoir
faoi dhliteanas an conradh a chomhlionadh. | gcas den soért sin, cuirfear an ceannaitheoir ar an eolas gan mhoill mhichui agus
beidh sé i dteideal aisiocaiocht ar an iomlan a iocadh a fhail. Déanfar an aisiocaiocht leis an modh iocaiochta céanna a usaideadh
chun ioc as an ordu, no tri aistrii bainc chuig an gcuntas a sholathraionn an ceannaitheoir. Déanfaidh an Dioltdir aisiocaiocht na
suime abhartha laistigh de sheacht (7) 14 féilire 6n data a sholathraionn an Ceannaitheoir na sonrai riachtanacha don Dioltéir chun
an aisiocaiocht a phréiseail, go hairithe uimhir an chuntais bhainc, mura féidir an aisiocaiocht a phroiseail trid an mbunmhodh
iocaiochta.

Gearrann an Dioltéir gealltanas feidhmiocht abhar an chonartha a chur i gerich laistigh de fhiche (20) Ia féilire 6n data a eascraionn

an oibleagaid feidhmiochta, rud a thuigtear a chiallaionn creiditint an lanphraghais cheannaigh i gcuntas an Dioltéra n6 a phréiseail
rathuil trid an tairseach iocaiochta.
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Geallann an Ceannaitheoir an comhoibrit riachtanach a sholathar ar an ordu a fhail, go hairithe an t-ordd a bhailid 6 phointe
bailiuchain an iompréra, né, i gcas seachadta ag iompréir, glacadh leis nuair a sheachadtar é chuig an seoladh roghnaithe, né a
chinntit go mbailionn duine udaraithe eile é. Féadfar mainneachtain an lastas a ghlacadh gan udar dli a mheas mar sharu ar
oibleagaid an Cheannaitheora comhoibrit i gcomhlionadh an chonartha.

Combhliontar oibleagaid an Dioltéra abhar an chonartha a chomhlionadh nuair a sheachadtar i gceart € don Cheannaitheoir n6 do
dhuine ata udaraithe ag an gCeannaitheoir i gcas seachadta tri iomproir, né go dti go mbionn an t-ordu réidh le bailit ag pointe
bailidchain an iompréra agus go bhfégraitear an méid sin don Cheannaitheoir. Geallann an Ceannaitheoir an combhoibril
riachtanach a sholathar chun an t-ordd a bhailia. Is féidir mainneachtain comhoibrit, go hairithe diultu an lastas a ghlacadh n6
mainneachtain é a bhailit gan udar dlithitil, a mheas mar sharu ar oibleagaidi conarthacha an Cheannaitheora. Ma theipeann ar
an gceannaitheoir comhoibrid chun an t-ordd a ghlacadh seachadta, go hairithe tri mhi-éileamh né tri mhainneachtain é a
ghlacadh né a bhailiu, ni bheidh aon cheart acu ar chearta a eascraionn as feidhmiocht lochtach a mhéid nach raibh sé indéanta
an tseachadadh a dhéanamh i gceart de bharr cliseanna a bhaineann leis an gceannaitheoir.

Sa chas go ndearna an ceannaitheoir n6é aon trid pairti gniomhu i sart ar théarmai Usaide an tsuimh ghréasain né ar rialachain
dhlithidla (mar shampla, tri chur isteach neamhudaraithe ar chéd foinseach né ar réiteach teicniuil an tsuimh ghréasain), ta sé de
cheart ag an oibreoir feidhmit faoin gconradh a fhionrai né a dhiulta agus tarraingt siar as an gconradh. Ag an am céanna, ta sé
de cheart ag an oibreoir cuiteamh a éileamh 6n gceannaitheoir as aon damaiste a thabhaitear de bharr a leithéid de iompar.

Geallann an Ceannaitheoir gan iomhanna a uaslédail chuig an eagarthoir nach bhfuil an chéipcheart abhartha na udaru eile lena
n-Usaid acu, go hairithe nach iad an t-dar iad né nach bhfuil toili Uinéir an chéipchirt acu lena n-Gsaid. Tugann an Ceannaitheoir
gealltanas freisin gan iomhanna a bhfuil a n-abhar ag teacht salach ar dhlithe Phoblacht na Seice, n6 a Iéirionn iompar
neamhdhleathach, a uaslédail na a Usaid (da ngairtear "abhar michui" anseo feasta). Airitear ar abhar michui, go hairithe ach ni
go heisiach, abhar a chuireann antoisceachas né gluaiseachtai ata dirithe ar chearta agus ar shaoirsi an duine a chur faoi chois
chun cinn, abhar a bhaineann le pornagrafaiocht leanai, foréigean, né caitheamh crualach né neamhdhaonna le daocine né le
hainmhithe. Féadfar abhar ata, cé nach saru ar an dli é, contrartha le leasanna dlisteanacha an oibreora a mheas mar abhar
agoideach freisin, go hairithe abhar a léirionn bulaiocht, uirislet n6é iompar comhchosuil. Is leis an oibreoir amhain ata sé measunu
a dhéanamh ar cé acu an abhar agoideach € an t-abhar a uaslédaladh. Ta sé de cheart ag an oibreoir an ceannaitheoir a chur ar
an eolas faoi mheasunu den sort sin, ach nil sé faoi dhliteanas a chinneadh a chosaint. | gcas go n-uaslodailtear abhar ata ag cur
as do dhaoine, ta sé de cheart ag an oibreoir gan an t-abhar sin a phréiseail, € a bhaint den tairgeadh, n6 comhlionadh an
ordaithe iomlain a dhiultd n6 a chur ar ceal. | gcas den sort sin, ni dhéanann sé seo difear d'oibleagaid an cheannaitheora an
praghas ceannaigh a ioc ina iomlaine, agus na costais a tabhaiodh cheana féin agus an t-ordu a phroiseail a gcur san aireamh.

5  Praghsanna agus téarmai iocaiochta

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

Féadfaidh an ceannaitheoir an praghas ar na hearrai agus na seirbhisi atd cumhdaithe ag an gconradh a ioc trid an tairseach
iocaiochta GoPay ata a hoibriu ag GOPAY s.r.o., Uimhir Chlaraithe Cuideachta: 26046768. Taispeantar na modhanna iocaiochta
ata ar fail don cheannaitheoir le linn an dara céim den phroéiseas ordaithe sa chisean agus d'fhéadfadh na modhanna iocaiochta
seo a leanas a bheith san aireamh, go hairithe:

« f{ocaiocht ar line le carta creidmheasa,
« Google Pay,

« Apple Pay
Forchoimeadann an dioltoir an ceart infhaighteacht modhanna iocaiochta aonair a athrd ag am ar bith, go hairithe chun iad a
leathnu né a shrianadh. Is iad na modhanna iocaiochta ata ar fail faoi lathair i gcénai na cinn a thaispeantar don cheannaitheoir le
linn an phréisis ordaithe sa tralai siopadodireachta.

Is é an praghas ceannaigh iomlan an méid deiridh agus iomlan ar abhar an chonartha. Airitear ann praghas na dtairgi agus na
seirbhisi go Iéir a ordaiodh, aon lascaini is infheidhme, costais seachadta, costais phacaistithe agus aon tailli a bhaineann leis an
modh iocaiochta roghnaithe.

Ta sé d'oibleagaid ar an gceannaitheoir an praghas ceannaigh iomlan a ioc ina iomlaine sula ndéantar abhar an chonartha a
sheachadadh, ag usaid an mhodha iocaiochta a roghnaiodh le linn an phrdisis ordaithe sa tralai siopadéireachta.

Ni féidir sonrai billeala a athru tar éis don cheannaitheoir an t-ordu a chur isteach, na ag an gceannaitheoir na ag an dioltéir, ach
amhain i gcasanna ina n-aontaionn na pairtithe conarthacha go sainraite le hathri den sért sin. Baineann an srian seo leis na
sonrai até sonraithe san ordu trath a chur isteach.

Mura sonraitear a mhalairt ag an dioltéir, ni féidir lascaini a chomhcheangal.

Eisionn an Dioltéir sonrasc né doiciméad canach don ordu i gcomhréir le réimse canach reatha an Dioltéra (i.e. mar shonrasc mura
n-iocoir CBL é an Dioltoir, n6 mar dhoiciméad canach mas iocéir CBL é an Dioltéir). Seoltar an doiciméad seo go leictreonach
chuig seoladh riomhphoist an cheannaitheora atd sonraithe san ordu, tar éis iocaiocht iomlan a bheith faighte ar an bpraghas
ceannaigh iomlan.

6  lompar agus Seachadadh

6.1

6.2

Ma ta sé d'oibleagaid ar an dioltéir faoin gconradh na hearrai né an tseirbhis a sheachadadh don suiomh a shonraigh an
ceannaitheoir san ordu, ta sé d'oibleagaid ar an gceannaitheoir glacadh leis an seachadadh nuair a dhéantar é.

M4, ar chuiseanna ata le cur i leith an cheannaitheora, go gcaithfear earrai an dioltéra a sheachadadh aris agus aris eile né tri

mhodh eile seachas an modh a shonraitear san ordu, ta sé de dhualgas ar an gceannaitheoir na costais ghaolmhara go léir a ioc,
go hairithe costais an tseachadta athchleachtaigh né costais an mhodha seachadta mhalartaigh a roghnaiodh.
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Ar an tseachadadh a fhail én iomproir, t&4 sé de dhualgas ar an gceannaitheoir a sheicedil go bhfuil pacaistiu an lasta slan. Ma
aimsitear aon damaiste né locht eile ar an bpacaistiu, t& sé de dhualgas ar an gceannaitheoir an méid sin a thuairiscia gan mhoill
mhichui don iompréir agus, ag an am céanna, don dioltoir. | gcas damaiste soiléir don phacaistiocht a léirionn go ndearnadh cur
isteach neamhudaraithe ar an gconstaic, td4 sé de cheart ag an gceannaitheoir ditlti an constas a ghlacadh 6n iompréir. Ma
chinneann an ceannaitheoir glacadh le constas den sort sin atd damaistithe, ta sé d'oibleagaid orthu méid agus cineal an damaiste
a shonru i dtuarascail aistrithe an iompréra.

D'fhéadfadh téarmai seachadta sonracha an Dioltéra, ma ta a leithéid eisithe ag an Dioltoir, riald a dhéanamh ar chearta agus
oibleagaidi breise na bpairtithe maidir le hiompar earrai.

Cuirtear modhanna seachadta ar fail don cheannaitheoir le linn an phroisis ordaithe (an chisean siopadodireachta) agus d'fhéadfadh
a n-infhaighteacht reatha a bheith éagsuil ag brath ar nadur an ordaithe agus ar thir an tseachadta. Taispeantar na modhanna
seachadta sonracha ata ar fail don cheannaitheoir i gconai sula gcriochnaitear an t-ordd, agus roghnaionn an ceannaitheoir ceann
acu agus an t-ordu & chur isteach.

Ni bheidh an Dioltéir faoi dhliteanas as aon mhoill i seachadadh earrai né seirbhisi ma td& an mhoill sin de bharr force majeure n6é
constaici oibiachtula eile nach bhféadfadh an Dioltéir a bheith tar éis a thuar né a chosc. Meastar go n-airitear le force majeure, go
hairithe, imeachtai urghnacha, dothuartha agus neamhspleacha a choisceann ar an Dioltoir a chuid oibleagaidi a chomhlionadh,
amhail cliseadh coras faisnéise, solathairti fuinnimh, seirbhisi tri pairti né imeachtai comhchosula. Meastar freisin gur constaici
den sort sin iad cuiseanna tromchuiseacha slainte ar thaobh an Dioltéra a choisceann orthu go hoibiachtuil a gcuid oibleagéidi a
chomhlionadh.

Ta na modhanna iompair agus seachadta go Iéir a chuirtear ar fail faoi lathair, mar aon lena bpraghsanna, le fail ar an suiomh
gréasain faoin rannan Liosta Praghsanna.

Ar na hearrai a fhail, féadfaidh an Dioltoir né duine ata udaraithe ag an Dioltoir a cheangal ar an gCeannaitheoir né ar an duine ata
ag bailiu an ordaithe cruthinas céannachta a thaispeaint chun an chéannacht a fhiorti agus chun damaiste a chosc. Gan cruthinas
céannachta a thaispeaint, féadfaidh an Dioltoir n6é duine ata udaraithe ag an Dioltoir diultu na hearrai a thabhairt ar laimh. Gearrann
an ceannaitheoir air féin an comhoibri riachtanach a sholathar chun an t-ordu a aistrit i gceart, lena n-airitear comhoibrit maidir le
fiord céannachta.

Ma roghnaionn an ceannaitheoir bailill pearsanta tri phointe bailiichain né bosca bailiuchain nach bhfuil in ann glacadh le beartain
bhreise trath an tseachadta toisc go bhfuil a acmhainn lan, déanfaidh an t-iompréir teagmhail leis an gceannaitheoir chun modh
seachadta eile a shocri né chun pointe bailiichain difridil a roghnu.

Aistarraingt 6n gconradh

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Aithnionn an ceannaitheoir, arb é tomhaltéir €, nach féidir, i gcomhréir le foralacha Alt 1837 den Acht Uimh. 89/2012 Coll., an Céd
Sibhialta, tarraingt siar 6n gconradh, i measc nithe eile, i gcas conarthai chun earrai a sholathar atd saincheaptha de réir
shonraiochtai an cheannaitheora n6 da phearsa, earrai ata faoi réir meath tapa, earrai a meascadh go do-aisghabhala le hearrai
eile tar éis an seachadta; earrai a seachadadh i bpacaistiu séalaithe a bhain an ceannaitheoir as an bpacaistit agus nach féidir a
thabhairt ar ais ar chuiseanna slainteachais; né earrai i bhfoirm taifeadtai fuaime né fise n6 riomhchlair, ar choinnioll gur briseadh a
bpacaistiu bunaidh.

Mura mbaineann an cas le haon cheann de na cuinsi ata liostaithe sa phointe roimhe seo né le cuinse eile nach féidir tarraingt siar
6n gconradh, ta sé de cheart ag an gceannaitheoir tarraingt siar 6n gconradh laistigh de cheithre 1a dhéag (14) de réir Alt 1829(1)
den Chad Sibhialta. Tosaionn an tréimhse seo ar dhata an chonartha a thabhairt i gcrich; i gcas conartha diolachain, tosaionn si ar
dhata faighte na n-earrai; i gcas conartha le haghaidh seachadadh cinealacha éagsula earrai n6 roinnt pairteanna, tosaionn si ar
dhata faighte an tseachadta deiridh earrai; agus i gcas conartha le haghaidh seachadadh rialta athfhillteach earrai, tosaionn si ar
dhata faighte an chéad seachadta.

Ni mér don cheannaitheoir fégra a thabhairt don dioltéir faoin aistarraingt 6n gconradh ceannaigh laistigh den tréimhse a
shonraitear sna téarmai agus coinniollacha seo, tri riomhphost chuig info@gqixpix.com. Meastar go bhfuil an tréimhse aistarraingthe
comhlionta ma sheoltar an fogra aistarraingthe chuig an dioltdir trath nach déanai na an la deireanach den tréimhse sin.

| gcas tarraingt siar 6n gconradh de bhun an Airteagail seo, cuirfear an conradh ar ceal 6n tus. Ta sé d'oibleagaid ar an
gceannaitheoir na hearrai a sheoladh ar ais chuig an dioltéir trath nach déanai na ceithre la dhéag (14) 6n data a tharraingitear siar
on geonradh. focfaidh an ceannaitheoir na costais a bhaineann le hearrai a sheoladh ar ais chuig an dioltéir, fi mura féidir na
hearrai a sheoladh ar ais trid an ngnathphost.

| gcas tarraingt siar 6n gconradh i gcomhréir leis na téarmai agus na coinniollacha seo, aisiocfaidh an dioltoir leis an gceannaitheoir
na cisti a fuarthas 6n gceannaitheoir laistigh de cheithre Ia dhéag (14) 6n data a tarraingiodh siar én gconradh, mura n-aontaionn
na pairtithe conarthacha a mhalairt (mar shampla, maidir le dearbhan lascaine a sholathar). Déanfaidh an Dioltéir aisiocaiocht na
gcisti ar an mbealach céanna inar faighteadh iad én gCeannaitheoir, né chuig cuntas bainc a shonraionn an Ceannaitheoir. Nil sé
d'oibleagaid ar an Dioltéir aisiocaiocht a dhéanamh sula gcuireann an Ceannaitheoir na hearrai ar ais chuig an Dioltéir n6 sula
gcuireann sé cruthinas ar fail go bhfuil na hearrai seolta chuig an Dioltéir. Ma thagann costais bhreise i gceist le haisiocaiocht
chuig an gcuntas a sholathraionn an ceannaitheoir (mar shampla, toisc go bhfuil an cuntas a choinneail lasmuigh de Phoblacht na
Seice), is ar an gceannaitheoir a bheidh na costais sin le hioc. Ta sé de cheart ag an dioltéir an t-airgead a aisioc leis an
gceannaitheoir ar fhail na n-earrai ar ais né6 ar mhodhanna eile, go hairithe tri aistrit bainc chuig cuntas bainc an cheannaitheora.
Ba cheart don cheannaitheoir na hearrai a sheoladh ar ais ina n-iomlaine, .i. na gabhalais agus an doiciméadacht go léir a
solathraiodh san aireamh, gan damaiste agus glan, agus an phacaistiocht bhunaidh san aireamh mas féidir, i riocht a threagraionn
do ghnaththastail na n-earrai.

Ma dhéantar damaiste do na hearrai a cuireadh ar ais, t& sé de cheart ag an dioltéir a éileamh cuitimh a fhrithaireamh go
haontuiseach in aghaidh éileamh an cheannaitheora ar aisiocaiocht phraghas an cheannaigh.
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| gcasanna ina bhfuil sé de cheart ag an gceannaitheoir tarraingt siar as an gconradh de bhun Airteagal 1829(1) den Acht Uimh.
89/2012 Coll., an Cdd Sibhialta, ta sé de cheart ag an dioltoir tarraingt siar as an gconradh go dti an néiméad a ghlacann an
ceannaitheoir seilbh ar an earra, go hairithe i gcads dodhéantachta, saruithe shubstaintidil ar an gconradh ag an gceannaitheoir né
aon chuis eile da samhail. | gcas den sort sin, tabharfaidh an dioltoir na cisti a fuarthas ar ais don cheannaitheoir gan mhoill
mhichui, tri aistriu bainc chuig an gcuntas bainc a shonraigh an ceannaitheoir, mura n-aontaionn na pairtithe conartha a mhalairt
(mar shampla, maidir le dearbhan lascaine a sholathar).

Ma sholathraitear bronntanas don cheannaitheoir in éineacht leis an earra, déantar comhaontt bronntanais idir an dioltéir agus an
ceannaitheoir faoi réir an iarmhairt-choinnill go, da dtarraingeodh an ceannaitheoir siar 6n gconradh ceannaigh, go rachadh an
comhaontu bronntanais maidir leis an mbronntanas seo in éag. | gcas den sort sin, t4 sé d'oibleagaid ar an gceannaitheoir an
bronntanas a solathraiodh a thabhairt ar ais don dioltoir in éineacht leis an earra.

Nil an ceart ag ceannaitheoir nach tomhaltéir é tarraingt siar én gconradh gan cuis a thabhairt, mura dtagann a leithéid de cheart
chun cinn as comhaontu sainraite idir an ceannaitheoir agus an dioltéir. Féadfaidh an dioltéir cead a thabhairt do cheannaitheoir
nach tomhaltéir € earrai a thabhairt ar ais lasmuigh de raon feidhme na n-oibleagaidi reachtudla, ach amhain ar bhonn
comhaontaithe aonair roimh ré. | gcas den sért sin, féadfaidh an dioltéir coinniollacha a leagan sios maidir le hearrai a thabhairt ar
ais, go hairithe an spriocdhata le haghaidh aisiompa, méid aon taille cealaithe, né srianta ar riocht na n-earrai a tugadh ar ais. Mura
n-aontaitear a mhalairt go sainraite idir na pairtithe conarthacha, ni cheadaitear do cheannaitheoir nach tomhaltéir é earrai a
thabhairt ar ais.

Cearta a eascraionn as feidhmiocht lochtach

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Rialaitear cearta agus oibleagaidi na bpairtithe conarthacha a eascraionn as feidhmiocht lochtach ag na rialachain dhlithiula
ghinearalta cheangailteacha abhartha, go hairithe foralacha Altanna 1914 go 1925, Altanna 2099 go 2117 agus Altanna 2161 go
2174 d'Acht Uimh. 89/2012 Coll., an Chéd Shibhialta, arna leasu. | gcas ina bhfuil an ceannaitheoir ina thomhaltoéir, beidh foralacha
Acht Uimh. 634/1992 Coll., maidir le Cosaint Tomhaltoiri, arna leasu, infheidhme freisin.

Ta an dioltoir faoi dhliteanas i leith an cheannaitheora a chinntiu go bhfuil na hearrai saor 6 lochtanna trath an tseachadta. Go
sonrach, ta an dioltéir faoi dhliteanas a chinntid, trath an tseachadta don cheannaitheoir:

« go bhfuil na tréithe ag na hearrai a aontaigh na pairtithe orthu, agus mura bhfuil a leithéid d'aontd ann, ansin na tréithe a chuir
an dioltdir sios orthu né a bhféadfadh an ceannaitheoir a bheith ag suil leo go réasunta i bhfianaise nadar na n-earrai,

« go bhfuil na hearrai oiriinach don fheidhm a shonraigh an dioltéir, né don fheidhm a n-Usaidtear earrai den chineal seo ina
haghaidh de ghnath;

« go gcomhfhreagraionn na hearrai 6 thaobh cailiochta n6 dearaidh de don sampla n6 don mhunla comhaontaithe, mas rud &
gur cinneadh an chailiocht n6 an dearadh ar bhonn sampla n6é munla;

« go seachadtar na hearrai sa chainniocht, sa tomhas né san mheachan cui;

« go gcomhlionann na hearrai ceanglais na rialachan dlithiuil.

Ni bheidh feidhm ag na foralacha ata leagtha amach san alt roimhe seo de na téarmai agus na coinniollacha seo i gcés earrai a
dhioladh ar phraghas laghdaithe de bharr locht ar aontaiodh an praghas laghdaithe ina leith, na do chaitheamh agus cuimilt na n-
earrai de bharr a n-Usaide gnath, na d'earrai athlaimhe maidir le locht a fhreagraionn don mhéid usaide né caitheamh agus cuimilte
a bhi ar na hearrai trath an aistrithe chuig an gceannaitheoir, né nuair a eascraionn sé seo as nadur na n-earrai.

Déanfaidh an ceannaitheoir a chearta a eascraionn as feidhmiocht lochtach a fheidhmilt go cianda, is € sin le ra ar an nguthan ag
+420 739 638 966, tri riomhphost chuig info@gixpix.com, trid an bhfoirm teagmhala ata ar fail ar an suiomh gréasain sa rannan
Teagmhala, né i bpearsain ag oifig chlaraithe an dioltéra. Ma chinntear go bhfuil an t-éileamh a eascraionn as feidhmiocht lochtach
udar maith leis, socréidh an dioltoir, ar a chostas féin, go mbailfear na hearrai ata faoi abhar gearain én gceannaitheoir. Mura n-
aithnitear go bhfuil adar maith leis an ngearan, ta sé de dhualgas ar an gceannaitheoir aisiocaiocht a dhéanamh leis an dioltoir i
leith na gcostas go léir a tabhaiodh i ndail le bailii na n-earrai ata faoi abhar gearain.

Ta sé de dhualgas ar an Dioltéir an gearan a shocru, lena n-airitear an locht a cheartu né an gearan a dhiultd, gan mhoill mhichui,
trath nach déanai na triocha (30) |4 6n data a cuireadh isteach é, mura n-aontaitear ar thréimhse nios faide leis an gCeannaitheoir.
Nuair a thiocfaidh an tréimhse seo chun deiridh gan aon ghniomh, measfar go nglacadh leis an ngearan.

Ni bhaineann dliteanas as feidhmiocht lochtach le caitheamh agus cuimilt de bharr gnathusaid an earra agus nior cheart é a
mheascadh suas le saolré, marthanacht na sealbhacht an tairge. Ni dhéantar difear don cheart éileamh a dhéanamh ar lochtanna
laistigh den tréimhse reachtuil né tréimhse a aontaitear go conarthach; afach, ni mér a mheabhri nach mbaineann dliteanas as
feidhmiocht lochtach le gnathchaitheamh agus cuimilt de bharr gnathusaid an earra. Ma té4 na hearrai in Usaid, is décha gur
gnathchaitheamh agus cuimilt is cuis le haon locht a thagann chun cinn; afach, ni féidir a chur as an aireamh gur locht sa
fheidhmiocht n6 locht a chludaitear leis an mbarantas é.

Ni bhaineann dliteanas as feidhmiocht lochtach le damaiste a tharlaionn de bharr gniomh meicnitil ar an tairge, go hairithe mar
thoradh ar fhrithair, stréiceadh, fillte, lubadh, rolladh né laimhseail eile da samhail, na le lochtanna a eascraionn as a leithéid de
laimhseail. Ni bhaineann dliteanas as feidhmiocht lochtach ach an oiread le hairionna agus athruithe sa tairge a eascraionn as a
nadur, as an abhar n6 as an modh monaraiochta, nach locht iad ach is iarmhairt nadurtha da nadur iad.
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Ni mér tairgi paipéir, go hairithe grianghraif (da ngairtear "tairgi grianghraf" anseo feasta), a sheachadann an diolt6ir don
cheannaitheoir, a chosaint ar na coinniollacha seo a leanas le linn thréimhse an bharantais reachtuil én data a nglacann an
ceannaitheoir leo:

« timpeallachtai le teocht nios isle na 18 °C n6 nios airde na 22 °C

« timpeallachtai le bogthaise choibhneasta nios isle na 45% no nios airde na 55%

(bionn tionchar ag an gcéimheas idir bogthaise agus teocht ar airionna fisiceacha an phaipéir, lena n-airitear a chruth, a thoirt agus
a mheachan; faoi dhalai michui, d'fhéadfadh an paipéar cuimleail né libadh, feiniméan fisiceach nadurtha nach meastar a bheith
ina locht)

« nochtadh do réimse maighnéadach seachtrach

(ni bhaineann an pointe seo ach le tairgi foté ina bhfuil eilimint mhaighnéadach;, cailleann gach maighnéad buan a chuid airionna
maighnéadacha de réir a chéile mar thoradh ar an gcur isteach nadurtha ar shocrt na déphol maighnéadach ar an leibhéal
adamhach; luasaionn tionchar réimse maighnéadaigh eile an proiseas seo, agus da bhri sin ni mheastar gur locht é caillteanas
airionna maighnéadacha de bharr nochtadh do réimse maighnéadach seachtrach)

« solas direach na gréine

(d'fhéadfadh solas direach na gréine a bheith ina chdis le dathanna ina bhfuil liocha organacha a dhul i léig agus a gcuid
beogaiochta a chailleadh; i gcas gur ann do mhaolu né d'athruithe datha de bharr nochtadh do sholas na gréine, ni locht ar
fheidhmiocht é seo, ach feiniméan fisicidil nadurtha)

Ma nochtar tairgi grianghraf do na tionchair thuasluaite, ni bhaineann dliteanas as feidhmiocht lochtach le lochtanna a eascraionn
as na tionchair seo n6 as a gcomhcheangal. Baineann sé seo freisin le cas ina mbionn laghdu ar fheidhmiulacht né ar chuma an
tairge de bharr teaglaim de na fachtéiri seo (mar shampla, i gcas tairgi grianghrafadéireachta maighnéadacha, nach bhfanann
cothrom ar dhromchla miotail de bharr cuaireadh paipéir a tharlaionn de bharr taise neamh-oiriinai, rud nach meastar a bheith ina
locht).

Priontailtear tairgi grianghraf le priontalai dich-scaird. | gcas ceannacha priontala de chuid priontalai dich-scaird, d'fhéadfadh sé
tarl go han-annamh go dtriomoédh duch i gceann de na srénaill, as a dtiocfadh line thanai neamhriachtnaithe le feiceail ar
dhromchla an phrionta i dtreo gluaiseacht na mean priontala (ar a dtugtar "sronaill lochtach" anseo feasta). Déanann an Dioltéir
iarrachtai réasunta cothabhail agus seirbhisiu rialta a dhéanamh ar an trealamh priontala chun miniciocht lochtanna den sért sin a
ioslaghdd. Mar sin féin, bunaiodh caoinfhulaingt theicnitil maidir le tarld dorndg lochtach, bunaithe ar chaoinfhulaingti
caighdeanacha déantéir an phrintéara, is € sin uasmhéid de 1 dorndg lochtach le leithead suas le 1 mm ar aon tairge grianghraf (da
ngairtear anseo feasta an "chaoinfhulaingt dornéige"). Ni mheastar gur saru conartha € ma tharlaionn dorndg lochtach laistigh den
chaoinfhulaingt dornéige.

Ni phriontailtear tairgi grianghraf go haonair le linn an tairgthe, ach cuirtear sa suiomh iad laistigh de leathan priontala nios mé, ar
a gcuirtear na sonrai priontala ina dhiaidh sin. Tar éis an phriontala, cumhdaitear na leathain seo le béarna UV agus ansin gearrtar
ina dtairgi grianghraf aonair iad. Le linn phréiseas gearrtha na dtairgi f6td, cuirtear cuimsii monaraiochta i bhfeidhm, is é sin suas
le 2 mm laistigh de leithead agus/né airde fégartha an tairge f6té agus/né an suiomh gearrtha (da ngairtear "cuimsiu gearrtha"
anseo feasta). Tuigtear gurb ¢é is ciall le dithreoir na an difriocht idir toisi fégartha an tairge foétagraf agus a fhiorthoisi de bharr
michruinnis gearrtha, né aistrii sa mhaitif laistigh den bhileog phriontala de bharr an ghearrtha ag imeacht 6n suiomh idéalach. Ni
mheastar dithreoracha laistigh den fhoighneacht ghearrtha a bheith ina locht feidhmiochta (da ngairtear "dithreoir laistigh den
fhoighneacht" anseo feasta). Sa chas go dtarlaionn claonadh laistigh den teirm i dtairge féto, ni bhfaighidh an ceannaitheoir aon
chearta a eascraionn as feidhmiocht lochtach ar an mbonn seo, agus diultéfar d'aon ghearan maidir le claonadh den sért sin.

Céid lascaine agus dearbhain

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Ciallaionn cod lascaine (ar a dtugtar "dearbhan" anseo feasta) sreang alfanuimearach ar féidir a chur isteach sa réimse abhartha in
eagarthdir an tairge fétagraf le linn an phrdisis ordaithe. Nuair a chuirtear isteach é, féadfar lascaine a dheont don cheannaitheoir
ar phraghas iomlan an ordaithe. Meastar gur ionann cod lascaine a chur isteach agus é a Usaid.

Nil sé de cheart ag an gceannaitheoir ach céd lascaine a sholathraionn an dioltéir né comhphairti gné an dioltéra a usaid. Meastar
gur usaid neamhudaraithe ar chéd lascaine i Usaid a bhaint as coéid lascaine eile, go hairithe iad siid a fhaightear gan udara né ata
beartaithe do thriu pairtithe (da ngairtear "Usaid neamhudaraithe" anseo feasta).

| gcas usaid neamhudaraithe a bhaint as cod lascaine, ta sé de cheart ag an Dioltdir tarraingt siar 6n gconradh. | gcas den sort sin,
cuirfear an conradh ar ceal 6n tus agus aisiocfaidh an Dioltéir aon airgead a bheidh ioctha cheana féin leis an gCeannaitheoir, ma
ta an iocaiocht sin déanta.

Forchoimeadann an Dioltoir an ceart a chinneadh ar Usaideadh cdd lascaine go dlisteanach agus measunu a dhéanamh ar an
gcomhlionadh ar na coinniollacha usaide.

D'fhéadfadh téarmai agus coinniollacha Usaide sonracha a bheith ag gach céd lascaine, go hairithe méid na lascaine, an cineal
lascaine (suim sheasta né céatadan), an tréimhse bhailiochta, lion na n-Gsaidi, an raon tairgi a bhfuil feidhm ag an lascaine maidir
leo, n6é an bhfuil feidhm ag an lascaine maidir le seachadadh freisin (ar a dtugtar "téarmai agus coinniollacha an chdid lascaine"
anseo feasta). Is iad an dioltéir n6 a gcomhphairti gné a leagann sios na téarmai seo.

Cuirtear an lascaine i bhfeidhm trina luach a bhaint de phraghas iomlan an ordaithe. | gcas lascaine céatadain, riomhtar an lascaine
bunaithe ar luach na dtairgi a bhfuil an céd lascaine infheidhme maidir leo. | gcas lascaine suime seasta, baintear an tsuim seo 6n
bpraghas a fhreagraionn do théarmai an chdid lascaine. Ni bheidh luach didltach mar thoradh ar an lascaine riamh agus ni
fhéadfaidh sé dul thar an bpraghas a bhfuil sé infheidhme maidir leis.

Ni mor don iomlan praghas ordaithe tar éis an cod lascaine a chur i bhfeidhm a bheith dearfach.
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Eirionn aon luach neamhusaidte den céd lascaine as feidhm gan chuiteamh a luaithe a chriochnaitear an t-ordu.

Taispeantar an lascaine a chuirtear i bhfeidhm i gconai laistigh den ordd mar mhir ar leith le luach didltach.

Cearta agus oibleagaidi breise na bpairtithe conarthacha

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Faigheann an ceannaitheoir tinéireacht ar na hearrai ar iocadh an praghas ceannaigh ina iomlaine. Nil an dioltéir faoi cheangal
ag aon choid iompair maidir leis an gceannaitheoir de réir bhri Alt 1826(1)(e) den Chad Sibhialta.

Laimhsealann an dioltéir gearain tomhaltoiri tri riomhphost. Seolfaidh an dioltéir faisnéis maidir le réiteach an ghearain chuig
seoladh riomhphoist an cheannaitheora.

Ta an tUdaras Cigireachta Tradala Seiceach, a bhfuil a oifig chlaraithe ag St&panska 567/15, 120 00 Prague 2, Uimh. Aitheantais:
000 20 869, suiomh gréasain: http://www.coi.cz, innitil ar réiteach lasmuigh de na cuirteanna a dhéanamh ar aighnis tomhaltéiri a
eascraionn as an gconradh diolachain.

Is féidir an t-ardan riarachain diospoidi ar line, ata ar fail ag https://ec.europa.eu/consumers/odr/, a Usaid chun diospdidi idir an
dioltoir agus an ceannaitheoir a réiteach.

Is é lonad Eorpach na dTomhaltéiri sa Phoblacht Tseice, a bhfuil a oifig chlaraithe ag Stépanska 567/15, 120 00 Phrag 2, agus a
shuiomh gréasain ag https://evropskyspotrebitel.cz/, an pointe teagmhala faoi Rialachan (AE) Uimh. 524/2013 6 Pharlaimint na
hEorpa agus 6n gComhairle maidir le réiteach diospoidi tomhaltéiri ar line.

Ta udaru ag an Dioltoir earrai a dhiol ar bhonn ceadunais tradala. Déantar maoirseacht ar an ngno tradala ag an oifig cheadunais
trddala abhartha. Déantar maoirseacht ar chosaint sonrai pearsanta ag an Oifig um Chosaint Sonrai Pearsanta. Déantar
maoirseacht ar chomhlionadh Acht Uimh. 634/1992 Coll., maidir le cosaint tomhaltéiri, a mhéid a fhorordaitear leis an dli, ag
Udaras Cigireachta Tradala na Seice.

Glacann an Ceannaitheoir leis an riosca anseo go n-athréidh imthosca de bhua Alt 1765(2) den Chod Sibhialta.

Cosaint Sonrai

1.1

11.2

11.8

Rialaitear cosaint sonrai pearsanta an Cheannaitheora, ar duine nadudrtha é, go hairithe le Rialachan (AE) 2016/679 (an RGCS)
agus le reachtaiocht ghaolmhar.

Admhaionn an Ceannaitheoir go solathraionn siad sonrai pearsanta don Dioltéir ata riachtanach chun an conradh a chur i gcrich,
go hairithe a gcéadainm agus a sloinne, a seoladh, a n-uimhir aitheantais, a n-uimhir aitheantais chanach, a seoladh riomhphoist,
a n-uimhir theileaféin, chomh maith le sonrai a uaslodailtear chuig an eagarthdir (go hairithe grianghraif, comhaid chléite agus
réamhamharcanna), ar a dtugtar "sonrai pearsanta” ina dhiaidh seo i dteannta a chéile.

Proiseailtear sonrai pearsanta chun na gcrioch seo a leanas:
« an conradh a thabhairt i gcrich agus a fheidhmiu,

« cuntas an usaideora a bhainistiu, agus

« oibleagaidi dlithitla an Dioltéra a chomhlionadh.

Mura roghnaionn an Ceannaitheoir a mhalairt, féadfaidh an Dioltéir sonrai pearsanta a phréiseail freisin chun cumarsaidi trachtala
a sheoladh. Is toiliu deonach é seo agus ni coinnioll € chun an conradh a thabhairt i gcrich.

Aithnionn an ceannaitheoir go bhfuil sé de dhualgas air a shonrai pearsanta a sholathar go ceart agus go firinneach agus iad a
nuashonru gan mhoill mhichui i gcas aon athruithe. Féadfaidh an dioltéir proiseail sonrai pearsanta a chur ar iontaoibh trit pairti
(préisealai). Féadfar sonrai pearsanta a thabhairt ar aghaidh freisin do iomproiri agus do chomhphairtithe conarthacha an dioltéra
a mhéid is ga chun an conradh a chomhlionadh.

Proiseailtear sonrai pearsanta don tréimhse is ga chun an cuspdir a bhaineann lena bproiseail a chomhlionadh, go hairithe ar
feadh ré an chaidrimh chonarthaigh agus ina dhiaidh sin don tréimhse a shonraitear leis an dli. Déantar an phroiseail go
huathoibrioch agus de laimh araon.

Dearbhaionn an ceannaitheoir go bhfuil na sonrai pearsanta a sholathraionn siad cruinn agus gur cuireadh in iul déibh gur ar
bhonn deonach a sholathraitear iad a mhéid nach bhfuil siad riachtanach chun an conradh a chomhlionadh.

Ma chreideann an ceannaitheoir gur phroisealadh a shonrai pearsanta go neamhdhleathach, féadfaidh siad:
« miniu a iarraidh ar an dioltéir,

« a éileamh go leasoéfai an cas, go hairithe ceartu, forlionadh né scriosadh sonrai pearsanta, ar an gcoinnioll nach dtéann sé
seo in aghaidh oibleagaidi dlithiula an dioltéra.

Ma iarrann an ceannaitheoir faisnéis maidir le proiseail a shonrai pearsanta, ta sé d'oibleagaid ar an dioltéir an fhaisnéis sin a
sholathar. T4 sé de cheart ag an dioltéir, i gcomhréir le rialachain dhlithitla, cuiteamh réasunach a iarraidh ach amhain ma ta an t-
iarratas go follasach gan bhunus, iomarcach né athchleachtach, a mhéid is ga chun na costais riarachain a bhaineann lena
phroiseail a chludach.

Foralacha Deiridh

121

Tugann an ceannaitheoir a thoilii go seolfar faisnéis a bhaineann le hearrai, seirbhisi, arduithe céime agus tairiscinti an dioltéra
chuig seoladh riomhphoist an cheannaitheora, agus féadfaidh sé toiliu freisin go seolfaidh an dioltéir cumarsaidi trachtala chuig an
seoladh seo. Is féidir toiliu le seoladh cumarsaidi trachtala a chulghairm am ar bith.
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Aontaionn an Ceannaitheoir le stérail na rudai ar a dtugtar fiandin ar a ngléas. Mas féidir comhéadan gréasain an tsiopa a usaid
agus oibleagaidi an Dioltéra a chomhlionadh gan fianain a stérail, féadfaidh an Ceannaitheoir an toilit seo a chulghairm ag am ar
bith.

Féadfar gach fégra a bhaineann leis an gconradh a sheoladh chuig seoladh riomhphoist an cheannaitheora.

Ma ta gné idirnaisiinta ag baint leis an gcaidreamh conarthach, aontaionn na pairtithe conarthacha go rialéfar é ag dlithe
Phoblacht na Seice agus go réiteofar aon diospoidi ag cuirteanna innitla Phoblacht na Seice. Ni dhéanann sé seo difear do
chearta an tomhaltéra a eascraionn as rialachain dhlithitla ata ceangailteach go ginearalta.

Ma bhionn aon fhorail de na téarmai agus de na coinniollacha neamhbhaili n6 neamh-infheidhmithe, né ma éirionn si amhlaidh,
cuirfear forail ina hionad a bhfuil a ciall is gaire do chiall na forala neamhbhaili. Ni dhéanfaidh neamhbhailiocht na neamh-
infheidhmitheacht forala amhain difear do bhailiocht na bhforalacha eile.

Déanann an dioltéir an conradh, lena n-airitear na téarmai agus na coinniollacha, a chartlannu i bhfoirm leictreonach agus nil sé
ar fail go poibli.

Sonrai teagmhala an dioltéra: seoladh poist: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Poblacht na Seice riomhphost:
info@qixpix.com
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Altalanos szerzddési feltételek

Bevezet6 rendelkezések

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF") a vallalkozé természetes személy, Milan Hruby, lakcim: Jar. Jezka
384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, Cseh Kdztarsasag, azonositdszam: 03897681, (a tovabbiakban: ,eladd”) a 89/2012 sz. tdrvény
1751. § (1) bekezdésének rendelkezéseivel 6sszhangban, a polgari torvénykdnyv, a kés6bbi jogszabalyok szerinti mddositasokkal
(a tovabbiakban: ,polgari torvénykonyv”) 6sszhangban szabalyozzak a szerz6d6 felek kozotti, az Eladé és egy masik természetes
személy (a tovabbiakban: ,Vevd”) kozétt az Eladd internetes aruhazan keresztil megkotott adasvételi szerzédéssel (a
tovabbiakban: ,adasvételi szerz6dés”) 0sszefliggésben vagy annak alapjan keletkezé kolcsonds jogokat és kotelezettségeket. Az
internetes aruhazat az eladé a gixpix.com vagy a www.qgixpix.com internetes cimen talalhatdé weboldalon (a tovabbiakban:
Lweboldal”) izemelteti, a weboldal feliletén (a tovabbiakban: ,az aruhaz webes felllete”) keresztiil.

A vasarlasi szerz6dés a Cseh Koztarsasag teriiletén jon létre, és az abbdl eredd jogviszonyok kizarélag a Cseh Koztarsasag
jogrendje szerint szabalyozandok.

Az elad6 és a vevd kozotti szerz6déses kommunikacio, kiléndsen a reklamaciokkal, a szerz8déstél vald elalldssal, a hibas
teljesitésboél eredd jogok érvényesitésével, valamint a szerz&désbdl eredé egyéb jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos
kommunikacié cseh vagy angol nyelven folyik. A megrendelés |étrehozasaval, visszaigazolasaval és kifizetésével kapcsolatos
automatikus rendszeriizenetek a vevé felhasznaldi fellletének nyelvi beallitdsainak megfeleld nyelven kildheték. Barmilyen eltérés
vagy tisztazatlansag esetén a cseh nyelven folytatott kommunikacio az iranyadoé.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek a szerz6dés szerves részét képezik. Ezek az Altalanos Szerzédési Feltételek tdbb nyelvi
véltozatban is elérheték, azonban az egyes idegen nyelvii véltozatok csupan az eredeti cseh szdveg informécios célu gépi
forditasat jelentik. A szerz6dés cseh nyelven jon létre, és a cseh nyelvii Altalanos Szerzddési Feltételek az iranyaddk. Barmilyen
ellentmondas vagy eltérés esetén az egyes nyelvi valtozatok k6z6tt mindig a cseh valtozat az iranyadé.

A vevl lehet fogyasztd vagy vallalkozé. Véllalkozéonak mindsul az Uzleti tevékenységet folytatd természetes személy vagy jogi
személy. Az (izleti tevékenységet folytatd természetes személy és jogi személy fogalmat a 89/2012 sz. toérvény (a tovabbiakban:
JPolgari Torvénykonyv”) hatarozza meg. Az a vevd, aki nem vallalkoz6, minden esetben fogyasztonak mindsul. A vevd a
szerz6déssel kapcsolatban akkor is fogyaszténak tekinthetd, ha ugyan vallalkozéi tevékenységet folytat, de az eladéval a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételek alapjan kotott szerzédést vallalkozoi tevékenységén kiviil kéti meg.

A vevd és az elad6 egyedi adasvételi szerzédést kdthetnek, amely kiegésziti a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit.
Az ilyen egyedi adasvételi szerz6désben szerepl6 eltér6 megallapodasok minden esetben elsébbséget élveznek az Altalanos
Szerz8dési Feltételekben szereplé megallapodasokkal szemben.

Az aruk arai és a szerzddés szerinti valamennyi fizetés az elado altal kinalt pénznemek egyikében, kilonésen CZK-ban, EUR-ban,
USD-ben és az aruhaz webes felliletén elérheté egyéb pénznemekben (a tovabbiakban: ,valasztott pénznem”) adhaté meg és
fizethetd. A valasztott pénznemet a vevé hatarozza meg a megrendelés |Iétrehozasakor, és az az adott szerz6désre nézve kotelezd
érvényl. A szerz6déssel dsszefliggésben feltiintetett 0sszes 6sszeg (kildndsen az aruk ara, a szallitasi koltségek és az esetleges
visszatéritések) a valasztott pénznemben kerdl feltlintetésre és kifizetésre, amennyiben kifejezetten masként nem szerepel. Az arak
kilénb6zé pénznemekben torténd megjelenitésekor az eladd sajat atvaltasi arfolyamokat alkalmazhat. A pénznemek kozotti
tajékoztatd jellegli atvaltasok eltérhetnek a pénzintézetek aktualis arfolyamaitdl, és nincs hatassal a kivalasztott pénznemben
kifejezett végsé arra.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek az Eladd weboldalan valo kozzétételik napjan lépnek hatalyba, és a hatalybalépésiik
napjatol kotott szerz6désekre vonatkoznak.

Az Eladé jogosult az Altalanos Szerzédési Feltételeket egyoldalian modositani vagy kiegésziteni, azonban az adott szerz6déses
jogviszonyra mindig a szerz6dés megkotésének napjan hatalyos Altalanos Szerz&dési Feltételek az iranyadok.

A vevd tudomasul veszi és elfogadja, hogy a weboldal és annak tUzemeltetéje semmilyen médon nem all kapcsolatban a Polaroid IP
B.V. tarsasaggal, annak kapcsolt vallalkozasaival, illetve a Polaroid markaval. A weboldalon el6fordulhatnak a ,polaroidka”
kifejezések vagy azok szarmazékai; ezeket a kifejezéseket kizardlag altalanos megjeldlésként hasznaljuk a fehér kerettel ellatott
fotostilusra, amely megjelenésében a retro instant fényképekre emlékeztet. Ezek a kifejezések nem jelentenek arucikk
eredetmegjeldlést, védjegyet vagy a Polaroid vallalat termékeinek megjeldlését. A Polaroid markara vonatkozé minden utalas
kizarolag leiré vagy 6sszehasonlité célokat szolgal. A vasarlasi szerz6dés megkotésével a vasarld igazolja, hogy megismerkedett a
fenti magyarazattal, és azzal egyetért.

A szerz6dés targya

2.1

Ezen ASZF alapjan a vevé és az eladd kdzotti szerzédés targya magneses és/vagy nem magneses fényképek egyedi gyartasa,
valamint azoknak az elado6 altal a vevének torténd kiszallitasa az ASZF-ben meghatarozott feltételek mellett, a megallapitott aron (a
tovabbiakban: ,a szerzédés targya” vagy ,termék”).

Regisztracio és felhasznaldi fiok

3.1

3.2

A webes feliilet lehetévé teszi a vevd szamara, hogy felhasznaldi fiokot hozzon létre weboldalunkon (a tovabbiakban: ,felhasznaléi
fiék”).

A vevo regisztracidja ugy torténik, hogy megadja e-mail cimét és létrehoz egy jelszot a felhasznaldi feluleten, amely a felsd savban
talalhaté felhasznaléi ikonra kattintva érheté el, majd a regisztraciot megerésiti a regisztracié soran a vevé altal megadott e-mail
cimre elklldott ellenérzé linkre kattintva, vagy a ,Tovabb a Google-on keresztil” gombra kattintva, amely esetben a vasarlo
személyazonossagat a Google altal nyujtott szolgaltatas segitségével ellenérzik.
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A bejelentkezés utan a vasarlé hozzaférhet a felhasznaloi fiokjahoz, amelyen keresztiil megtekintheti megrendeléseit és kezelheti
személyes adatait.

A regisztralt vasarlé6 nem jogosult bejelentkezési adatait harmadik személyeknek kdzolni, illetve mas médon hozzaférést biztositani
szamukra felhasznaldi fidkjahoz. Ezen kotelezettség megszegése esetén a regisztralt vasarld telies felelésséget vallal a
bejelentkezési adatai jogosulatlan hasznalataval 0sszefliggésben keletkezett karért.

A felhasznaloi fidk torlése a vasarld részérdl az aruhaz webes felliletén keresztiil nem lehetséges. A felhasznaldi fiok torlését a
vasarld az Uzemeltet6tdl kérheti a weboldal Kapcsolatok menupontjaban megadott e-mail cimre kildétt e-mail Gzenet utjan, feltéve,
hogy ezt a kérést abbdl az e-mail cimrél kiildi, amelyhez az adott felhasznaloi fiok tartozik.

Az eladé fenntartja maganak a jogot, hogy a vasarlo felhasznaldi fidkjat figyelmeztetés és indoklas nélkil torolje.

A szerz6dés megkotése

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

A weboldalon bemutatott termékek bemutatasa kizarélag tajékoztaté jellegli, és az eladé nem koteles a vevével szerzédést kotni
ezekre a termékekre vonatkozéan. Termékeink weboldalon valé megjelenitése nem mindsul szerz6déskotési ajanlatnak, és a
Polgari Torvénykoényv 1732. §-anak (2) bekezdése nem alkalmazando.

A weboldal tartalmazza az egyes termékek és a szallitasi modok arlistajat a szallitasi orszagtél fliggéen. Az egyes fotdétermékek ara
fugghet a kosarban lévd fotdtermékek teljes mennyiségétdl; ilyen esetben altalaban a kosarban 1évd tételek szamanak
ndvekedésével csokken az egy termékre esé ar. Az arlista a weboldal fels6 savjaban talalhato fémenibél érheté el. A

feltiintetett arak véglegesek, azaz tartalmazzak a hozzaadottérték-adot (ha az eladd a szerz8dés megkotésének idépontjaban
addkoteles), valamint minden egyéb dijat, beleértve az esetleges vamokat is.

A vételi szerz6dés a kdvetkezd két egymast kovetd l1épés teljesitésével jon létre:

« A szerzédés megkotésére iranyulé javaslat a vevd részérdl : A vevd kifejezi szandékat a termék(ek) megrendelésére
azaltal, hogy feltolti a weboldallal valé interakcidohoz éppen hasznalt eszkdzérdl (pl. szamitdgép, okostelefon stb.) szarmazo
képeit a webaruhaz fellletén talalhatd megrendelési tételek szerkeszt6jébe, végigmegy a kosar 0sszes Iépésén, és elkuldi a
megrendelést.

« A szerzédéskotési ajanlat elfogadasa az elado részérdl : Az eladd a kosarban megadott e-mail cimre kiildott Gzenetben
értesiti a vevét a szerz6déskotési ajanlat elfogadasardl.

A megrendelés elfogadasarol szo6l6 visszaigazolas elkildésével az elado részérdl a vételi szerzddés létrejon.
Az elado a vevd altal a megrendelésben megadott 6sszes adatot helyesnek és szandékosnak tekinti.

A szerz8dés megkotésével kotelezettségi viszony jon létre az eladd és a vevl kdzott, az elado teljesitési kdtelezettsége pedig a
vételar teljes 0sszegének megfelel6 befizetéséig felfliggesztésre kertil. Az eladd csak akkor koteles teljesiteni (kulondsen elkiildeni
vagy hozzaférhetévé tenni a megrendelt terméket), miutdn a vételar teljes dsszegét sikeresen feldolgoztak a fizetési atjaron
keresztil, és ezt az 6sszeget jovairtak az eladé szamlajara. A teljes vételar jévairasa az eladd szamlajara a szerz6dés elado altali
teljesitésének elhalasztasi feltételét képezi.

Az elado jogosult a vevétdl a megrendelés tovabbi megerdsitését kérni, kuléndsen e-mailben vagy telefonon, amennyiben alapos
kétség meril fel a megrendelés valddisagat, teljességét vagy helyességét illetéen, illetve a vevd személyazonossagat illetéen. llyen
esetben az eladd jogosult a megrendelés feldolgozasat felfliggeszteni a vevd altali megfeleld megerdsitésig.

A vevé elfogadja, hogy a szerz6dés tavkozlési eszkd6zokon keresztll jon létre. A szerz6dés megkotésével osszefliggésben a
tavkozlési eszkdzok hasznalatabdl a vevének felmerild koltségeket — klilondsen az internetkapcsolat, a telefonszolgaltatasok vagy
egyéb hasonlo dijak koltségeit — a vevé maga viseli.

Ha olyan helyzet all eld, amikor az eladd objektiv okokbdl nem képes teljesiteni a szerz6dés targyat (példaul a termékek
gyartasahoz sziikséges anyagok hianya vagy a gyartdberendezés hosszu tavd miszaki meghibasodasa miatt), az eladé6 nem
koteles teljesiteni. llyen esetben a vevét haladéktalanul értesitik, és joga van a telies befizetett 6sszeg visszatéritésére. A
visszatérités a megrendelés kifizetéséhez hasznalt fizetési eszkbzzel, vagy adott esetben banki atutalassal a vevé altal megadott
szamlara torténik. Az eladd a vonatkoz6 Osszeget hét (7) naptari napon belll visszatériti attdl a naptél szamitva, amikor a vevé
megadja neki a visszatérités végrehajtasahoz szikséges adatokat, kiilondsen a bankszamlaszamot, amennyiben a visszatérités az
eredeti fizetési eszkdzzel nem lehetséges.

Az elado vallalja, hogy a szerz6dés targyat képezé teljesitést a teljesitési kotelezettség keletkezésétdl szamitott hdsz (20) naptari
napon belil teljesiti, amely alatt a teljes vételarnak az eladé szamlajara torténd jovairasat vagy annak a fizetési atjaron keresztil
térténd sikeres feldolgozasat értjuk.

A vevé vallalja, hogy a megrendelés atvételekor a sziikséges egyuttmikddést nyuijtja, kiléndsen, hogy a megrendelést a fuvarozé
atvételi pontjan atveszi, fuvarozéval torténé kézbesités esetén a kivalasztott cimre torténd kézbesitéskor atveszi, vagy adott
esetben gondoskodik arrél, hogy azt egy masik jogosult személy vegye at. A szallitmany jogalap nélkuli atvételének elmulasztasa
a vevl szerzédés teljesitéséhez sziikséges egyuttmikddési kotelezettségének megszegésének mindsiilhet.

Az eladd szerz6déses kotelezettsége akkor teljesll, amikor a szallitmanyt a szallit6 utjan a vevének vagy az altala
meghatalmazott személynek rendben kézbesitik, vagy amikor a megrendelés atvehetd a szallitd atvételi pontjan, és a vevét errél
értesitik. A vevd kotelezi magat, hogy a megrendelés atvételéhez sziikséges egyuttmikddést nydjtia. Az egylttmikodeés
elmulasztasa, kulondsen a csomag atvételének megtagadasa vagy jogalap nélkili atvételének elmulasztasa a vevé szerzédéses
kotelezettségeinek megszegésének mindsilhet. Amennyiben a vevé nem nyujt egyittmiikodést a megrendelés atvételéhez,
kilénésen ha azt nem veszi at vagy nem veszi at, ebbdl nem szarmaznak szamara a hibas teljesitésbdl eredd jogok abban a
mértékben, amennyiben a vevé oldalan fekvé okok miatt nem volt lehetséges az aru megfelel6 atvétele.
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Abban az esetben, ha a vev® vagy barmely harmadik személy a weboldal Uzemeltetési feltételeivel vagy a jogszabalyokkal
ellentétesen jart el (példaul jogosulatlan beavatkozassal a weboldal forraskddjaba vagy technikai megoldasaba), az lizemeltetd
jogosult a szerz6dés szerinti teljesitést felfliggeszteni vagy megtagadni, valamint a szerz6déstél elallni. Ugyanakkor az izemeltetdé
jogosult a vevétol kartéritést kovetelni az ilyen magatartas kdvetkeztében neki okozott karért.

A vasarlo vallalja, hogy nem tolt fel olyan képeket a szerkeszt6be, amelyekhez nincs megfelel6 szerzéi joga vagy mas
felhasznalasi jogosultsaga, kulondsen azt, hogy 6 a szerzdjik, vagy rendelkezik a szerzi jogok jogosultjanak hozzajarulasaval
azok felhasznalasahoz. A vevd tovabba kotelezi magat, hogy nem tolt fel és nem hasznal olyan képeket, amelyek tartalma
ellentétes a Cseh Koztarsasag jogszabalyaival, vagy amelyek jogellenes cselekményeket abrazolnak (a tovabbiakban:
,kifogasolhaté tartalom”). Hibas tartalomnak minésilnek kildonésen, de nem kizarélagosan, az extremizmust vagy az emberi jogok
és szabadsagok elnyomasara iranyulé6 mozgalmakat népszer(sité anyagok, a gyermekpornografiat, erészakot vagy személyekkel
vagy allatokkal szembeni kegyetlen vagy embertelen banasmoédot tartalmazo tartalmak. Karos tartalomnak mindsilhet az a
tartalom is, amely ugyan nem sérti a jogszabalyokat, de ellentétes az Gizemeltetd jogos érdekével, kildbndsen az olyan tartalom,
amely zaklatast, megalazast vagy hasonld magatartast abrazol. A feltoltott tartalom karos voltanak megitélése kizarolag az
Uzemeltetd hataskorébe tartozik. Az Uzemeltetd jogosult tajékoztatni a vasarlét az ilyen értékelésrél, de nem koteles dontését
indokolni. Kifogasolhato tartalom feltdltése esetén az Uzemelteté jogosult az ilyen tartalmat nem feldolgozni, eltavolitani a
gyartasbal, illetve elutasitani vagy tordlni a teljes megrendelés teljesitését. Ebben az esetben ez nem érinti a vevé kotelezettségét
a vételar teljes 6sszegének medfizetésére, tekintettel a megrendelés feldolgozasara mar felmerult koltségekre.

5 Arak és fizetési feltételek

5.1

5.2

5.3

54

5.5
5.6

A vevd a szerz8dés targyat képez6 aruk és szolgaltatasok arat a GOPAY s.r.o. (cégszam: 26046768) altal Uzemeltetett GoPay
fizetési atjaron keresztil fizetheti meg. A rendelkezésre allo fizetési médok a rendelési folyamat masodik Iépésében jelennek meg a
vasarlé szamara a kosarban, és kilondsen a kovetkezd fizetési moédokat tartalmazhatjak:

« online bankkartyas fizetés,
« Google Pay,

« Apple Pay

Az eladé fenntartja a jogot, hogy barmikor médositsa az egyes fizetési médok elérhetéségét, killondsen azok kiterjesztését vagy
korlatozasat. A jelenleg elérhet6 fizetési mdédok mindig azok, amelyek a vasarlénak a rendelési folyamat soran a kosarban
megjelennek.

A teljes vételar a szerz6dés targyaért fizetend6 végleges és teljes 0sszeget jelenti. Ez magaban foglalja az 6sszes megrendelt
termék és szolgaltatas arat, az esetleges kedvezményeket, a szallitasi koltségeket, a csomagolasi koltségeket, valamint a
valasztott fizetési moddal kapcsolatos esetleges dijakat.

A vevl koteles a teljes vételarat teljes 6sszegben kifizetni a szerzdés targyanak kiszallitasa el6tt, a kosarban a rendelési folyamat
soran kivalasztott fizetési mod segitségével.

A szamlazasi adatokat a megrendelés elkiildése utan sem a vevd, sem az eladdé nem moddosithatja, kivéve azokat az eseteket,
amikor a szerzdd¢ felek kifejezetten megallapodnak egy ilyen moédositasban. Ez a korlatozas a megrendelés elkildésének
pillanataban a megrendelésben szerepld adatokra vonatkozik.

Ha az elad6 masként nem rendelkezik, a kedvezmények nem kombinalhaték egymassal.
Az eladd a megrendeléshez szamlat vagy adoigazolast allit ki, az eladé aktualis adézasi rendszerének megfeleléen (azaz szamlat,

ha az elad6 nem afa-koteles, vagy addigazolast, ha az elado afa-koteles). Ezt a dokumentumot elektronikus formaban kuldjik el a
megrendelésben megadott vevé e-mail cimére, a teljes vételar teljes kifizetése utan.

6 Szallitas és kézbesités

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Ha az elad6 a szerzddés szerint koteles az arut vagy szolgéltatast a vevd altal a megrendelésben megjeldlt helyre szallitani, a vevé
koteles a teljesitéskor azt atvenni.

Amennyiben a vev6 oldalan fekvd okok miatt az elado teljesitését ismételten vagy a megrendelésben megjeldlitél eltéré médon kell
kézbesiteni, a vevd koteles viselni az ezzel kapcsolatos 6sszes koltséget, kulondsen az ismételt kézbesités koltségeit vagy a
valasztott helyettesité kézbesitési mad koltségeit.

A szallitmany atvételekor a vevé koteles ellendrizni a csomagolas sértetlenségét. Amennyiben barmilyen sérilést vagy egyéb hibat
észlel a csomagolason, a vevd koteles ezt haladéktalanul jelezni a fuvarozénak és egyidejiileg az eladénak is. A csomagolas
nyilvanvalé sérilése esetén, amely a csomagba val6 jogosulatlan beavatkozasra utal, a vevd jogosult a csomagot a fuvarozotél
nem atvenni. Ha a vevd ugy dont, hogy az ilyen sérilt csomagot atveszi, koteles a sérllés mértékét és jellegét feltlintetni a fuvarozo
atadasi jegyz6konyvében.

Az aruk széllitasaval kapcsolatos tovabbi jogokat és kotelezettségeket az eladd kildon szallitasi feltételei szabalyozhatjak,
amennyiben az eladoé ilyeneket kiadott.

Az aruk szallitasi modjait a vasarlénak a rendelési folyamat (kosar) soran kinaljak fel, és azok aktualis elérhet6sége a rendelés

jellegétol és a szallitasi orszagtdl fliggéen valtozhat. A konkrét elérhetd szallitasi médokat a vasarl6 szamara mindig a rendelés
befejezése el6tt megjelenitenek, és a vasarld a rendelés elkuldésekor valaszt kozullk.
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Az eladd nem vallal felelésséget az aru vagy szolgaltatds szallitasanak késedelméért, ha ezt a késedelmet vis maior vagy mas
objektiv akadalyok okozzak, amelyeket az eladé nem tudott elére latni, illetve megakadalyozni. Eréhatalomnak mindsilnek
kuléndsen azok a rendkivdili, elére nem lathatd és fuggetlen események, amelyek megakadalyozzak az elad6 kotelezettségeinek
teljesitését, mint példaul az informacios rendszerek, az energiaellatas, a harmadik felek szolgaltatasainak kiesése vagy hasonlé
események. llyen akadalynak mindsilinek tovabba az elad6 részérdl fennalld sulyos egészségligyi okok is, amelyek objektiven
lehetetlenné teszik szamara kotelezettségei teljesitését.

Az 6sszes jelenleg kinalt és biztositott szallitasi méd és azok arai a weboldal Arak meniipontjaban talalhatok.

A teljesités atvételekor az eladé vagy az altala meghatalmazott személy az azonositas ellenérzése és a karok megel6zése
érdekében személyazonositd okmany bemutatasat kérheti a vevétdl vagy a megrendelést atvevd személytdl. Személyazonositd
okmany bemutatasa nélkul az eladd vagy az altala meghatalmazott személy megtagadhatja a teljesités atadasat. A vevé kotelezi
magat, hogy a megrendelés megfelel§ atadasahoz sziikséges egyluttmikoédést nyujtja, beleértve a személyazonossag
ellen6rzéséhez sziikséges egyuttmikodeést is.

Amennyiben a vevd személyes atvételt valaszt egy atvevlhelyen vagy atvevédobozban, amely a csomag kézbesitésének
idépontjaban kapacitashiany miatt nem képes tovabbi csomagokat fogadni, a fuvarozé felveszi a kapcsolatot a vevével egy
alternativ kézbesitési mod biztositasa vagy egy masik atvevOhely kivalasztasa céljabadl.

A szerzddéstdl valo elallas

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

A fogyasztéonak mindsulé vevd tudomasul veszi, hogy a 89/2012. sz. térvény (Polgari Torvénykdnyv) 1837. §-anak rendelkezései
szerint a szerz6édéstdl tobbek kozott nem lehet elallni olyan szerz6dések esetében, amelyek a vevd kivansagai szerint vagy
személyére szabott aruk szallitdsara vonatkoznak, valamint olyan aruk esetében, amelyek gyorsan romlanddak, a szallitds utan
visszafordithatatlanul mas aruval 6sszekevert aruk, zart csomagolasban szallitott aruk, amelyeket a vevd kivett a csomagolasbal,
és higiéniai okokbdl nem lehet visszakuldeni, valamint hang- vagy képi felvételek vagy szamitégépes programok formajaban [évé
aruk, amennyiben azok eredeti csomagolasat megsértették.

Ha nem all fenn az el6z6 pontban felsorolt esetek egyikének, vagy mas olyan esetnek a fennallasa, amikor a szerz&déstél vald
elallas nem lehetséges, a vevének a Polgari Térvénykonyv 1829. § (1) bekezdésének rendelkezései szerint joga van a szerzédéstdl
tizennégy (14) napon belill elallni. Ez az id6étartam a szerz6dés megkdtésének napjatdl kezdddik, az adasvételi szerz6dés esetében
az aru atvételének napjatol, tobbféle aru vagy tobb rész szallitdsara iranyuld szerz6dés esetében az utolsé aruatvétel napjatol,
rendszeres, ismétl6dd aruatvételre vonatkozé szerzddés esetében pedig az elsd szallitas atvételének napjatol.

A vételi szerz6déstsl vald elallast a vevének a jelen Altalanos Szerzddési Feltételekben meghatérozott hataridén beliil kell
elkildenie az eladdénak, a info@qixpix.com e-mail cimre kuldott Gzenet formajaban. Az eldllasi hataridd akkor tekinthetd
betartottnak, ha az elallasi értesitést legkésébb a hatarid6 utolsé napjan elkuldik az eladénak.

A jelen cikk szerinti szerz6déstol vald elallas esetén a szerzédés a kezdetektdl fogva megsziinik. A vevd koteles az arut legkésébb
a szerz6deéstdl vald elallas napjatol szamitott tizennégy (14) napon belll visszakildeni az eladénak. A vevd viseli az aru eladénak
torténd visszakuldésével kapcsolatos koltségeket, még abban az esetben is, ha az aru nem kildhet6 vissza a szokasos postai uton.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szerinti szerzédéstél valo elallas esetén az eladd legkésobb a szerzédéstdl vald elallas
napjatél szamitott tizennégy (14) napon beliil visszatériti a vevnek az altala atvett pénzeszkdzoket, amennyiben a szerz6dé felek
masként nem allapodnak meg (példaul kedvezményes kupon biztositasardl). Az eladé a pénzeszkdzdket ugyanolyan médon tériti
vissza, ahogyan azokat a vevétdl atvette, vagy a vevé altal megadott bankszamlara. Az eladé nem koteles a pénzeszkozoket
visszafizetni, miel6tt a vevd visszakuldi neki az arut, vagy igazolja, hogy az arut elkildte az eladénak. Amennyiben a
pénzeszkdzoknek a vevd altal megadott szamlara torténd visszatéritése tobbletkdltségeket okoz (példaul a szamla Csehorszagon
kivili vezetése miatt), ezeket a koltségeket a vevd viseli. Az eladd jogosult a pénzeszkdzoket mar a visszakuldott aru atvételekor
visszatériteni a vevének, vagy mas modon, kulénésen atutaldssal a vevé bankszamlajara. A vevének az arut teljes egészében,
azaz az 0sszes mellékelt tartozékkal és dokumentacidval egyitt, sértetleniil és tisztan, lehetéség szerint az eredeti csomagolasban,
a szokasos aru kiprébalasnak megfeleld allapotban kell visszakuldenie.

Ha a visszakildott aru megséril, az eladd jogosult kartéritési igényét egyoldalian beszamitani a vevé vételar-visszatéritési
igényébe.

Azokban az esetekben, amikor a vevének a 89/2012. sz. torvény (Polgari Torvénykonyv) 1829. § (1) bekezdésének rendelkezései
szerint joga van a szerz6édéstdl elallni, az eladd jogosult a szerzédéstél elallni a vevé altali aruatvételig, kulondsen teljesités
lehetetlensége, a vevd részérdl elkovetett Iényeges szerzédésszegés vagy mas hasonld ok esetén. llyen esetben az eladd
haladéktalanul visszatériti a vevének a befogadott pénzeszkdzoket, és ezt atutalassal teljesiti a vevd altal megjeldlt bankszamlara,
amennyiben a szerz8d6 felek masképp nem allapodnak meg (példaul kedvezményes kupon biztositasaral).

Ha az aruval egyltt ajandékot is adnak a vevének, az elad6 és a vevd kdzott ajandékozasi szerz6dés jon létre azzal a felbontasi
feltétellel, hogy amennyiben a vevd elall a vételi szerz6déstdl, az ajandékra vonatkozé ajandékozasi szerz6dés megszinik. llyen
esetben a vevd koteles az aruval egyutt az eladonak visszaadni a kapott ajandékot is.

A fogyaszténak nem mindsilé vevének nincs joga indoklas nélkil elalini a szerz6déstél, amennyiben ez a jog nem kovetkezik a
vevl és az eladd kozotti kifejezett megallapodasbdl. Az eladd a fogyasztonak nem mindsild vevd szamara a torvényi
kotelezettségeken tulmenden is lehetévé teheti az aru visszaklldését, kizardlag el6zetes egyedi megallapodas alapjan. llyen
esetben az elad6 meghatarozhatja az aru visszakulldésének feltételeit, kiilondsen a visszakuldési hataridét, az esetleges lemondasi
dij 6sszegét vagy a visszakuldott aru elfogadott allapotara vonatkozo korlatozasokat. Ha a szerz6dé felek kifejezetten masképp
nem allapodnak meg, a fogyaszténak nem minésiil6é vevé szamara az aru visszakildése nem engedélyezett.

A hibas teljesitésbdl eredd jogok
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A szerz6d6 felek jogait és kotelezettségeit a hibas teljesitéssel kapcsolatban a vonatkozé altalanosan kételezé jogszabalyok,
kilondsen a 89/2012. sz. térvény (Polgari Torvénykonyv) 1914-1925. §-ai, 2099-2117. §-ai és 2161-2174. §-ai, azok késdbbi
maodositasai szerint szabalyozzak. Amennyiben a vevd fogyasztd, a 634/1992. sz. térvény (a fogyasztévédelemrdl) rendelkezései is
alkalmazanddk, a késébbi jogszabalyok szerinti médositasokkal.

Az elado felel6sséggel tartozik a vevd felé azért, hogy az aru atvételekor az aru hibatlan legyen. Kilonosen felelésséggel tartozik
azért, hogy az aru vevd altali atvételekor:

« az aru rendelkezzen a felek altal megallapodott tulajdonsagokkal, és amennyiben ilyen megallapodas nem sziletett, akkor
azokkal a tulajdonsagokkal, amelyeket az eladé leirt, vagy amelyeket a vevd az aru jellegére tekintettel ésszerlien elvarhatott,

« az aru alkalmas az elado6 altal megjeldlt célra, vagy arra a célra, amelyre az ilyen tipusu arukat altalaban hasznaljak,

« az aru mindsége vagy kivitelezése megfelel a megallapodott mintanak vagy elétervnek, amennyiben a minéséget vagy a
kivitelezést minta vagy el6terv alapjan hataroztak meg,

« az aru megfeleld mennyiségben, mértékben vagy tomegben keril szallitasra,

« az aru megfelel a jogszabalyi kdvetelményeknek.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek el6zd cikkében foglalt rendelkezések nem alkalmazandok az alacsonyabb aron értékesitett
aruk esetében azon hiba tekintetében, amelyre az alacsonyabb arat megallapitottak, tovabba az arucikk szokasos hasznalatabol
eredd kopasara, sem a hasznalt arucikkek esetében az atvételkor fennallé hasznalati mértéknek vagy kopasnak megfelel6 hibara,
vagy ha az az arucikk jellegébdl adodik.

A hibas teljesitésbdl eredd jogokat a vevd tavolrdl érvényesitheti, telefonon a +420 739 638 966 szamon, e-mailben a
info@qixpix.com cimen, a weboldal Kapcsolat menupontjaban elérheté kapcsolatfelvételi Girlapon keresztiil, vagy személyesen az
elado székhelyén. Amennyiben a hibas teljesitéssel kapcsolatos jogérvényesitést jogosnak itélik meg, az eladd sajat koltségére
gondoskodik a reklamalt aru elszallitasarél a vevétél. Amennyiben a reklamaciét nem ismerik el jogosnak, a vevd koteles
megtériteni az eladénak a reklamalt aru szallitasaval kapcsolatban felmerdilt 6sszes koltséget.

Az eladd koteles a reklamaciot — beleértve a hiba kijavitasat vagy a reklamacié elutasitasat — indokolatlan késedelem nélkiil,
legkésdbb a reklamacid benyujtasatdl szamitott harminc (30) napon belll rendezni, amennyiben a vevével nem allapodnak meg
hosszabb hataridérél. E hataridé eredménytelen lejartaval a reklamaciot elfogadottnak tekintik.

A hibas teljesitésért valo felel6sség nem vonatkozik a termék szokasos hasznalatabol eredé kopasra, és nem téveszthet dssze a
termék élettartamaval, tartéssagaval vagy felhasznalhatosagi idejével. Ez nem érinti a hibak jogi vagy szerz8déses hataridén beluli
érvényesitésének jogat; azonban figyelembe kell venni, hogy a hibas teljesitésért valo felelésség nem terjed ki a targy szokasos
hasznalatabol ered6 rendes kopasra. Ha az arut hasznaljak, valdészind, hogy a keletkezett hiba a szokasos kopas kdvetkezménye
lehet, azonban nem zarhato ki, hogy teljesitési hibardl vagy jotallasi hibardl van szo.

A hibas teljesitésért valo felelésség nem terjed ki a termékre gyakorolt mechanikai hatas kdvetkeztében keletkezett karokra,
kilondsen a gylrédés, szakadas, athelyezés, hajlitas, tekerés vagy mas hasonlo kezelés kovetkeztében, sem az ilyen kezelés
kovetkeztében keletkezett hibakra. A hibas teljesitésért valo felelésség tovabba nem vonatkozik a termék jellegébdl, anyagabdl
vagy feldolgozasi médjabol eredd tulajdonsagokra és valtozasokra, amelyek nem mindsiilnek hibanak, hanem a termék jellegének
természetes kovetkezménye.

Az elad6 altal a vevdnek szallitott papirtermékek, kuléndsen a fényképek (a tovabbiakban: ,fototermék”), a vevé altali atvételiktol
szamitott torvényes jétallasi idétartam alatt nem teheték ki a kovetkezd koriiményeknek:

« 18 °C alatti vagy 22 °C feletti hémérsékleti kornyezet

o 45 % alatti vagy 55 % feletti relativ paratartalmu kérnyezet
(a paratartalom és a hémérséklet aranya befolyasolja a papir fizikai tulajdonsagait, beleértve annak alakjat, térfogatat és témegét;
nem megfelels kérilmények kdzétt a papir hullamosodhat vagy meggdrbiilhet, ami természetes fizikai jelenség, és nem mindsdil
teljesitési hibanak)

« idegen magneses mez6 hatasa

(ez a pont kizarolag a magneses elemmel ellatott fotdtermékekre vonatkozik; minden allandé magnes fokozatosan elvesziti
magneses tulajdonsagait az atomok szintién a magneses dipdlusok elrendezésének természetes zavara kévetkeztében; mas
magneses mezG6 hatasa felgyorsitja ezt a folyamatot, ezért a magneses tulajdonsagok elvesztése idegen magneses mezdének valoé
kitettség kbvetkeztében nem mindslil teljesitési hibanak)

« kozvetlen napfény hatasa

(a kézvetlen napfény az organikus pigmenteket tartalmazd szinek esetében azok elhalvanyulasat és telitettségiik elvesztését
okozhatja; a napfénynek valod kitettség kbvetkeztében bekdvetkezd elhalvanyulas vagy szinvaltozas nem mindsiil teljesitési
hibanak, hanem természetes fizikai jelenségnek)

Amennyiben a fotétermékek a fent emlitett hatdsoknak vannak kitéve, a hibas teljesitésért valo felelésség nem terjed ki az azok
kovetkeztében keletkezett hibakra, sem azok kombinacidjara. Ez akkor is érvényes, ha e hatasok kombinacidéja a termék
mikodoképességének vagy megjelenésének korlatozottsagahoz vezet (példaul magneses fotdtermékek esetében, amelyek a nem
megfelel6 paratartalom miatt a papir meggorbilése kovetkeztében nem tudnak egyenes fémfeliileten megmaradni, ami nem
mindsil teljesitési hibanak).
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A fototermékek nyomtatasa tintasugaras nyomtatéval térténik. A tintasugaras nyomtatok nyomtatédfejeinél kivételesen eléfordulhat
olyan helyzet, amikor valamelyik fuvékaban a tinta kiszarad, aminek kovetkeztében a nyomtatasi fellleten a nyomtatasi hordoz6
mozgasanak iranyaban vékony, nyomtatas nélkuli vonal jelenik meg (a tovabbiakban: ,hibas fuvoka”). Az eladd ésszerli
erbfeszitéseket tesz a nyomtatéberendezés rendszeres karbantartasara és szervizelésére annak érdekében, hogy ezeknek a
hibaknak az el6fordulasat minimalizalja. Ennek ellenére meghatarozzak a hibas fuvokak eléfordulasanak miszaki tlréshatarat,
amely a nyomtatd gyartdjanak szokasos tliréshatarain alapul, és legfeljebb 1 hibas fuvdka, amelynek szélessége legfeljebb 1 mm,
barmely fotéterméken (a tovabbiakban: ,favoka-tlréshatar”). A favoka-tiréshataron beldli hibas fuvoka eléfordulasa nem minésiuil
teljesitési hibanak.

A fotétermékeket gyartds soran nem egyenként nyomtatjak, hanem egy nagyobb nyomtatasi lapra helyezik, amelyre ezt kbvetden
rakerilnek a nyomtatasi adatok. A nyomtatas utan ezeket a lapokat UV-lakkal vonjak be, majd egyes fotétermékekre vagjak. A
fototermékek vagasi folyamatanal gyartasi tlréshatar van meghatarozva, amely a fotétermék deklaralt szélességén és/vagy
magassagan, illetve a vagas helyzetén belil 2 mm-ig terjed (a tovabbiakban: ,vagasi tlréshatar”). Az eltérés alatt a fototermék
deklaralt mérete és tényleges mérete kozotti kulonbséget értjik, amelyet a vagas pontatlansaga, illetve a vagas idealis poziciotol
valo eltérése miatt a nyomtatasi lapon beliil a motivum elmozdulasa okoz. A vagasi tliréshataron beliili eltéréseket nem tekintjiik
teljesitési hibanak (a tovabbiakban: ,tlréshataron beluli eltérés”). Amennyiben a fotdéterméknél eltérés a tlréshataron belil
jelentkezik, a vevének ebbdl a okbdl nem keletkeznek jogai a hibas teljesitésbdl, és az ilyen eltéréssel kapcsolatos esetleges
reklamaciét elutasitjuk.

Kedvezménykodok és utalvanyok

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

Kedvezménykdd (a tovabbiakban: ,utalvany”) alatt olyan alfanumerikus karakterlancot értiink, amelyet a rendelési folyamat soran a
fototermék-szerkeszté megfelel6 mezbjébe lehet beirni. A beirasat kdvetéen a vevé kedvezményt kaphat a rendelés teljes arabol. A
kedvezménykdd beirasa annak felhasznalasanak mindésul.

A vevd kizardlag az eladd vagy annak Uzleti partnere altal szamara biztositott kedvezménykddot jogosult felhasznalni. Mas
kedvezménykddok, kiléndsen jogosulatlanul megszerzett vagy harmadik személyeknek szant kddok felhasznaldsa a
kedvezménykdd jogosulatlan felhasznalasanak mindsil (a tovabbiakban: ,jogosulatlan felhasznalas”).

A kedvezménykdd jogosulatlan felhasznalasa esetén az eladd jogosult a szerzédéstdl elallni. llyen esetben a szerz6dés a
kezdetektél fogva megsziinik, és az eladd visszatériti a vevének az 6sszes mar befizetett pénzosszeget, amennyiben azok
befizetésére sor kertilt.

Az eladé fenntartja maganak a jogot, hogy meghatarozza, a kedvezménykddot jogos médon hasznaltak-e, és értékelje a hasznalati
feltételek teljesllését.

Minden kedvezménykddhoz egyedi felhasznalasi feltételek tartozhatnak, kilonésen a kedvezmény 6sszege, a kedvezmény tipusa
(fix 6sszeg vagy szazalék), az érvényességi id6, a felhasznalasok szama, a kedvezmény hatalya ala tartozé termékek kore, illetve

az, hogy a kedvezmény a szallitasra is vonatkozik-e (a tovabbiakban: ,a kedvezménykdd feltételei”). Ezeket a feltételeket az eladd
vagy uzleti partnere hatarozza meg.

A kedvezményt a rendelés teljes arabdl levonva alkalmazzak. Szazalékos kedvezmény esetén a kedvezményt a kedvezménykaod
hatalya ala tartozé termékek értékébdl szamitjak ki. Fix 6sszegl kedvezmény esetén ezt az dsszeget levonjak a kedvezménykod
feltételeinek megfelel6 arbol. A kedvezmény soha nem lehet negativ értéki, és nem haladhatja meg az arat, amelyre vonatkozik.

A kedvezménykdd alkalmazésa utan a megrendelés teljes ara nem lehet negativ értékd.

A megrendelés befejezése utan a kedvezménykéd fel nem hasznalt értéke visszatérités nélkil elveszik.

Az alkalmazott kedvezmény a megrendelésen belll mindig kulon tételként, negativ értékkel jelenik meg.

A szerz8d6 felek egyéb jogai és kotelezettségei

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

A vevl a vételar teljes kifizetésének pillanatdban szerez tulajdonjogot az arura. Az eladd a vevével szemben nem kételes betartani
a Polgari Torvénykonyv 1826. §-a (1) bekezdésének e) pontjaban meghatarozott magatartasi kodexeket.

A fogyasztéi panaszok kezelését az eladd elektronikus levél utjan biztositja. A panasz kezelésérdl szol6é informaciot az eladd a
vevd elektronikus cimére kuldi el.

A vételi szerz6désbdl eredd fogyasztdi vitak birdsagon kivili rendezésére a Cseh Kereskedelmi Fellgyelet (Czech Trade
Inspection) illetékes, székhelye: Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, cégszam: 000 20 869, internetes cime: http://www.coi.cz.

Az https://ec.europa.eu/consumers/odr/ cimen elérhet6 online vitarendezési platform igénybe vehet6 az eladd és a vevd kodzotti
vitak rendezéséhez.

Az Eurdpai Fogyasztéi Kdzpont Cseh Kéztarsasag, székhelye: Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetes cime:
https://evropskyspotrebitel.cz/, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 524/2013/sz. rendelete szerinti kapcsolattartd pont az
online fogyasztéi vitak rendezése tekintetében.

Az eladd kereskedelmi engedély alapjan jogosult aruk értékesitésére. A kereskedelmi tevékenység felligyeletét az illetékes
kereskedelmi hatdésag gyakorolja. A személyes adatok védelmének felligyeletét a Személyes Adatvédelmi Hivatal gyakorolja. A
fogyasztovédelemrdl szolo 634/1992. sz. torvény betartasanak felligyeletét a térvényben meghatarozott mértékben a Cseh
Kereskedelmi Fellgyelet gyakorolja.

A vevd ezzel atvallalja a korilmények valtozasanak kockazatat a Polgari Torvénykonyv 1765. §-anak (2) bekezdése értelmében.

Személyes adatok védelme
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A természetes személy vasarlé személyes adatainak védelmére elsésorban az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR) és a kapcsol6do
jogszabalyok vonatkoznak.

A vev6 tudomasul veszi, hogy az eladonak atadja a szerzddés teljesitéséhez sziikséges személyes adatait, kiilondsen a nevét és
vezetéknevét, cimét, személyi azonosité szamat, adészamat, e-mail cimét, telefonszamat, valamint az editorba felt6ltétt adatokat
(kulonosen fényképeket, nyomtatasi fajlokat és elénézeteket), a tovabbiakban egyiittesen ,személyes adatok”.

A személyes adatok feldolgozasanak célja:
« aszerz6dés megkotése és teljesitése,

« afelhasznaldi fiok vezetése,

« az eladé jogi kotelezettségeinek teljesitése.

Ha a vevé masként nem rendelkezik, az eladé a személyes adatokat Uzleti izenetek klldése céljabdl is feldolgozhatja. Ez a
hozzajarulas onkéntes, és nem a szerz6dés megkotésének feltétele.

A vevd tudomasul veszi, hogy koteles személyes adatait helyesen és valésan megadni, és azok valtozasa esetén azokat
indokolatlan késedelem nélkul frissiteni. Az eladd megbizhat egy harmadik személyt (adatfeldolgozot) a személyes adatok
feldolgozasaval. A személyes adatok tovabbadhaték az eladé szallitéinak és szerz6déses partnereinek a szerzédés teljesitéséhez
szikséges mértékben.

A személyes adatokat a feldolgozas céljanak teljesitéséhez szikséges ideig, kilondsen a szerzd8déses kapcsolat fennallasanak
ideje alatt, majd azt kdvetéen a jogszabalyokban meghatarozott ideig dolgozzuk fel. A feldolgozas automatizaltan és manudlisan is
torténik.

A vev6 meger6siti, hogy az altala megadott személyes adatok pontosak, és hogy tajékoztattak azok dnkéntes megadasarol abban
a mértékben, amennyiben azok nem szikségesek a szerzddés teljesitéséhez.

Ha a vevd ugy véli, hogy személyes adatai jogosulatlanul keriltek feldolgozasra, akkor:
« magyarazatot kérhet az eladotdl,

o kérheti a keletkezett helyzet orvoslasat, kilondsen a személyes adatok helyesbitését, kiegészitését vagy torlését,
amennyiben ez nem ellentétes az eladd jogi kotelezettségeivel.

Ha a vevé személyes adatainak feldolgozasardl kér tajékoztatast, az eladd koteles ezt a tajékoztatast megadni. Az eladd a
jogszabalyokkal 6sszhangban csak abban az esetben jogosult aranyos dijat kérni, ha a kérelem nyilvanvaléan alaptalan,
aranytalan vagy ismétlédé, és ez a kérelem elbiralasaval kapcsolatos adminisztrativ koltségek fedezéséhez sziikséges mértékben
torténik.

rendelkezések
A vevd hozzajarul ahhoz, hogy az eladé az aruval, szolgaltatasokkal, akciokkal és ajanlatokkal kapcsolatos informaciokat a vevé

e-mail cimére kuldje, tovabba hozzajarulhat ahhoz is, hogy az eladd kereskedelmi Uzeneteket kuldjon erre a cimre. A
kereskedelmi Gzenetek kildéséhez valé hozzajarulas barmikor visszavonhato.

A vev6 hozzajarul az ugynevezett cookie-k tarolasahoz a készulékén. Amennyiben a webaruhaz fellletét cookie-k tarolasa nélkil
is lehet hasznalni, és az eladd kotelezettségeit cookie-k tarolasa nélkul is teljesiteni lehet, a vevé ezt a hozzajarulast barmikor
visszavonhatja.

A szerz6déssel kapcsolatos minden értesitést a vevd elektronikus cimére lehet kézbesiteni.

Ha a szerz6désen alapuld jogviszony nemzetkdzi elemet tartalmaz, a szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Cseh
Koztarsasag jogrendje az iranyado, és az esetleges vitas kérdéseket a Cseh Koztarsasag illetékes birdsagai rendezik. Ez nem
érinti a fogyaszt6 altalanosan kotelez6 jogszabalyokbdl eredd jogait.

Ha az Altalanos Szerzédési Feltételek valamely rendelkezése érvénytelen vagy hatélytalan, vagy azza valik, helyébe olyan
rendelkezés lép, amelynek értelme a lehetd legkdzelebb all az érvénytelen rendelkezéshez. Egy rendelkezés érvénytelensége
vagy hatélytalansaga nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

A szerz6dést, beleértve az altalanos szerzédési feltételeket is, az eladd elektronikus formaban archivélja, és az nem nyilvanosan
hozzaférhetd.

Az eladd elérhetdségei: levelezési cim: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Cseh Kéztarsasag e-mail:
info@gqixpix.com
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Condizioni generali di contratto

1 Disposizioni preliminari

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Le presenti condizioni generali di contratto (di seguito denominate "condizioni generali") sono redatte da Milan Hruby, imprenditore
individuale, residente in Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, Repubblica Ceca, numero di identificazione: 03897681, (di
seguito denominato "venditore") regolano, in conformita con le disposizioni dell'art. 1751, comma 1, della legge n. 89/2012, Codice
civile, nella versione successiva (di seguito denominato "Codice civile"), i diritti e gli obblighi reciproci delle parti contrattuali sorti in
relazione o sulla base del contratto di vendita (di seguito denominato "contratto di vendita") stipulato tra il venditore e un'altra
persona fisica (di seguito denominata "acquirente") tramite il negozio online del venditore. Il negozio online & gestito dal venditore
sul sito web all'indirizzo gixpix.com o www.gixpix.com (di seguito denominato "sito web"), tramite l'interfaccia del sito web (di seguito
denominata "interfaccia web del negozio").

Il contratto di vendita & stipulato nel territorio della Repubblica Ceca e i rapporti giuridici da esso derivanti sono regolati
esclusivamente dall'ordinamento giuridico della Repubblica Ceca.

La comunicazione contrattuale tra il venditore e I'acquirente, in particolare quella relativa a reclami, recesso dal contratto, esercizio
dei diritti derivanti da adempimento difettoso e altri diritti € obblighi derivanti dal contratto, avviene in lingua ceca o in lingua inglese.
| messaggi e-mail automatici di sistema relativi alla creazione, alla conferma e al pagamento dell'ordine possono essere inviati nella
lingua corrispondente alle impostazioni linguistiche dellinterfaccia utente dell'acquirente. In caso di eventuali discrepanze o
ambiguita, fa fede la comunicazione in lingua ceca.

Le condizioni commerciali costituiscono parte integrante del contratto. Le presenti condizioni commerciali possono essere rese
disponibili in piu versioni linguistiche, ma le singole versioni in lingua straniera rappresentano solo una traduzione automatica a
scopo informativo del testo originale in ceco. Il contratto & stipulato in lingua ceca e fa fede la versione ceca delle condizioni
commerciali. In caso di eventuali contraddizioni o incongruenze tra le singole versioni linguistiche, prevale sempre la versione ceca.

L'acquirente pud essere un consumatore o un imprenditore. Per imprenditore si intende una persona fisica che esercita un'attivita
commerciale o una persona giuridica. La definizione di persona fisica che esercita un'attivita commerciale e di persona giuridica &
contenuta nella legge 89/2012 R. (di seguito denominata "Codice civile"). L'acquirente che non & un imprenditore € sempre un
consumatore. L'acquirente pud essere considerato un consumatore in relazione al contratto anche nel caso in cui, pur esercitando
un'attivita imprenditoriale, stipuli il contratto con il venditore sulla base delle presenti condizioni commerciali al di fuori del proprio
ambito imprenditoriale.

L'acquirente e il venditore possono stipulare un contratto di vendita individuale che integri le disposizioni delle presenti condizioni
generali di vendita. Le clausole divergenti contenute in tale contratto di vendita individuale prevalgono sempre sulle clausole delle
condizioni generali di vendita.

| prezzi della merce e tutti i pagamenti previsti dal contratto possono essere indicati e effettuati in una delle valute offerte dal
venditore, in particolare in CZK, EUR, USD e altre valute disponibili nell'interfaccia web del negozio (di seguito denominata "valuta
scelta"). La valuta scelta viene determinata dall'acquirente al momento della creazione dell'ordine ed & vincolante per il contratto in
questione. Tutti gli importi indicati in relazione al contratto (in particolare i prezzi dei prodotti, le spese di spedizione ed eventuali
rimborsi) sono indicati e pagati nella valuta scelta, salvo diversamente specificato. Nel visualizzare i prezzi in diverse valute, il
venditore puo utilizzare i propri tassi di conversione. Le conversioni informative tra le valute possono differire dai tassi di cambio
attuali delle istituzioni finanziarie e non influiscono sul prezzo finale nella valuta selezionata.

Le presenti condizioni generali di contratto entrano in vigore ed hanno efficacia a partire dalla data della loro pubblicazione sul sito
web del venditore e si applicano ai contratti stipulati a partire dalla data della loro entrata in vigore.

Il venditore ha il diritto di modificare o integrare unilateralmente le condizioni generali di contratto, fermo restando che per il rapporto
contrattuale specifico sono sempre determinanti le condizioni generali di contratto in vigore alla data di stipula del contratto.

L'acquirente prende atto e accetta che né il sito web né il suo gestore siano in alcun modo collegati alla societa Polaroid IP B.V.,
alle sue affiliate o al marchio Polaroid. Sul sito web possono comparire i termini "polaroidka" o loro forme derivate; tali termini sono
utilizzati esclusivamente come denominazione generica dello stile fotografico con cornice bianca, che ricorda visivamente le
immagini retrd delle fotocamere istantanee. Tali termini non costituiscono un'indicazione di origine della merce, un marchio
registrato né una denominazione dei prodotti della societa Polaroid. Qualsiasi riferimento al marchio Polaroid & utilizzato
esclusivamente a fini descrittivi o comparativi. Con la stipula del contratto di acquisto, I'acquirente conferma di aver preso visione
della presente interpretazione e di accettarla.

2 Oggetto del contratto

2.1

In base alle presenti condizioni commerciali, 'oggetto del contratto tra I'acquirente e il venditore € la produzione su commissione di
fotografie magnetiche e/o non magnetiche e la loro consegna da parte del venditore all'acquirente alle condizioni stabilite nelle
presenti condizioni commerciali al prezzo stabilito (di seguito denominato "oggetto del contratto” o "prodotto”).

3 Registrazione e account utente

3.1
3.2

L'interfaccia web consente all'acquirente di creare un account utente sul nostro sito web (di seguito denominato "account utente").

La registrazione dell'acquirente avviene inserendo l'indirizzo e-mail e creando una password nell'interfaccia utente accessibile
cliccando sull'icona dell'utente nella barra superiore, e successivamente confermando la registrazione tramite il link di verifica
inviato all'indirizzo e-mail fornito dall'acquirente al momento della registrazione, oppure tramite il pulsante "continua con Google",
nel qual caso l'identita dell'acquirente viene verificata tramite il servizio fornito da Google.

77



3.3

3.4

3.5

3.6

T

Dopo aver effettuato l'accesso, l'acquirente ha la possibilita di accedere al proprio account utente, attraverso il quale puo
visualizzare i propri ordini e gestire i propri dati personali.

L'acquirente registrato non & autorizzato a comunicare i propri dati di accesso a terzi né a consentire loro in altro modo I'accesso al
proprio account utente. In caso di violazione di tale obbligo, I'acquirente registrato si assume la piena responsabilita per i danni
causati dall'uso non autorizzato dei propri dati di accesso.

La cancellazione dell'account utente da parte dell'acquirente non € possibile tramite l'interfaccia web del negozio. L'acquirente pud
richiedere la cancellazione dell'account utente al gestore tramite un messaggio e-mail inviato all'indirizzo e-mail indicato sul sito
web nella sezione Contatti, a condizione che tale richiesta sia inviata dall'indirizzo e-mail con cui € registrato I'account utente in
questione.

Il venditore si riserva il diritto di chiudere I'account utente dell'acquirente senza preavviso e senza indicarne il motivo.

Conclusione del contratto

41

4.2

4.3

4.4
45

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Tutta la presentazione dei prodotti offerti sul sito web ha carattere informativo e il venditore non € tenuto a stipulare un contratto con
I'acquirente in merito a tali prodotti. L'esposizione dei nostri prodotti sul sito web non costituisce un'offerta di stipula di un contratto e
non si applica l'articolo 1732, paragrafo 2, del Codice civile.

Il sito web contiene il listino prezzi dei singoli prodotti e delle modalita di spedizione a seconda del paese di consegna. | prezzi dei
singoli prodotti fotografici possono dipendere dalla quantita totale di prodotti fotografici nel carrello; in tal caso, di norma si tratta di
un prezzo decrescente per singolo prodotto all'aumentare del numero di articoli nel carrello. Il listino prezzi & accessibile dal menu
principale nella barra superiore del sito web. | prezzi

indicati sono definitivi, ovvero includono l'imposta sul valore aggiunto (se il venditore ne & soggetto al momento della conclusione
del contratto), nonché tutte le altre spese, compresi eventuali dazi doganali.

Il contratto di vendita si conclude nel momento in cui vengono completati i seguenti due passaggi consecutivi:

« Proposta di conclusione del contratto da parte dell'acquirente : L'acquirente esprime la propria volonta di ordinare il/i
prodotto/i caricando le immagini dal proprio dispositivo (ad es.: computer, smartphone, ecc.) che sta utilizzando per interagire
con il sito web nell'editor degli articoli ordinati nell'interfaccia web del negozio, completando tutte le fasi del carrello e inviando

l'ordine.

« Accettazione della proposta di stipula del contratto da parte del venditore : Il venditore informa I'acquirente
dell'accettazione della proposta di stipula del contratto tramite un messaggio inviato all'indirizzo e-mail dell'acquirente indicato
nel carrello.

Con l'invio della conferma di accettazione dell'ordine da parte del venditore si conclude il contratto di vendita.
Il venditore considera tutti i dati inseriti dall'acquirente nell'ordine come corretti e intenzionali.

Con la conclusione del contratto sorge un rapporto obbligatorio tra il venditore e I'acquirente, mentre I'obbligo del venditore di
consegnare l'oggetto della prestazione & sospeso fino al momento del regolare pagamento del prezzo di acquisto. Il venditore &
tenuto ad adempiere (in particolare a spedire o rendere disponibile il prodotto ordinato) solo dopo che il pagamento dell'intero
prezzo di acquisto € stato elaborato con successo tramite il gateway di pagamento e tale importo & stato accreditato sul conto del
venditore. L'accredito dell'intero prezzo di acquisto sul conto del venditore costituisce una condizione sospensiva per
I'adempimento del contratto da parte del venditore.

Il venditore ha il diritto di richiedere all'acquirente un'ulteriore conferma dell'ordine, in particolare tramite e-mail o telefonicamente,
qualora sorgano ragionevoli dubbi sull'autenticita, la completezza o la correttezza dell'ordine, o eventualmente sull'identita
dell'acquirente. In tal caso, il venditore ha il diritto di sospendere I'elaborazione dell'ordine fino alla sua regolare conferma da parte
dell'acquirente.

L'acquirente accetta che il contratto sia concluso tramite mezzi di comunicazione a distanza. | costi sostenuti dall'acquirente
nell'utilizzo dei mezzi di comunicazione a distanza in relazione alla conclusione del contratto sono a carico dell'acquirente stesso, in
particolare i costi di connessione a Internet, i servizi telefonici o altri oneri simili.

Qualora si verifichi una situazione in cui il venditore non sia in grado, per motivi oggettivi, di adempiere all'oggetto del contratto (ad
esempio a causa dell'indisponibilita di materiale per la produzione dei prodotti o di un guasto tecnico di lunga durata agli impianti di
produzione), il venditore non € tenuto ad adempiere. In tal caso, I'acquirente sara informato senza indebito ritardo e avra diritto al
rimborso dell'intero importo pagato. Il rimborso del pagamento sara effettuato con lo stesso mezzo di pagamento utilizzato per il
pagamento dell'ordine o, se del caso, tramite bonifico bancario sul conto indicato dall'acquirente. Il venditore rimborsera l'importo
corrispondente entro sette (7) giorni di calendario dalla data in cui I'acquirente gli fornira i dati necessari per effettuare il rimborso, in
particolare il numero di conto bancario, qualora non sia possibile effettuare il rimborso con lo stesso mezzo di pagamento utilizzato
in precedenza.

Il venditore si impegna a completare I'adempimento dell'oggetto del contratto entro venti (20) giorni di calendario dalla data di
insorgenza dell'obbligo di adempimento, per cui si intende I'accredito dell'intero prezzo di acquisto sul conto del venditore o la sua
corretta elaborazione tramite il gateway di pagamento.

L'acquirente si impegna a fornire la necessaria collaborazione al momento del ritiro dell'ordine, in particolare a ritirare I'ordine
presso il punto di ritiro del corriere, in caso di consegna tramite corriere a ritirarlo al momento della consegna all'indirizzo scelto, o
eventualmente a provvedere al suo ritiro da parte di un'altra persona autorizzata. Il mancato ritiro della spedizione senza un
motivo giuridico pud essere considerato una violazione dell'obbligo dell'acquirente di fornire la necessaria collaborazione
nell'adempimento del contratto.
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L'obbligo del venditore di adempiere all'oggetto del contratto € soddisfatto al momento della sua corretta consegna all'acquirente o
a una persona da lui incaricata in caso di consegna tramite corriere, oppure al momento in cui I'ordine € pronto per il ritiro presso |l
punto di ritiro del corriere e l'acquirente ne € stato informato. L'acquirente si impegna a fornire la necessaria collaborazione per il
ritiro dell'ordine. La mancata collaborazione, in particolare il rifiuto di prendere in consegna la spedizione o il mancato ritiro senza
motivo legale, pud essere considerata una violazione degli obblighi contrattuali dell'acquirente. Nel caso in cui I'acquirente non
presti la collaborazione necessaria per il ritiro dell'ordine, in particolare non lo ritiri o0 non lo ritiri, non gli sorgono per questo motivo
diritti derivanti da adempimento difettoso nella misura in cui non & stato possibile ritirare correttamente la merce per cause
imputabili all'acquirente.

Nel caso in cui I'acquirente o qualsiasi terza persona abbia agito in violazione delle condizioni operative del sito web o delle
disposizioni di legge (ad esempio, intervenendo in modo non autorizzato sul codice sorgente o sulla soluzione tecnica del sito
web), il gestore ha il diritto di sospendere o rifiutare I'adempimento del contratto e di recedere dal contratto. Allo stesso tempo, il
gestore ha il diritto di richiedere all'acquirente il risarcimento dei danni subiti a seguito di tale comportamento.

L'acquirente si impegna a non caricare nell'editor immagini per le quali non possiede i relativi diritti d'autore o altre autorizzazioni
al loro utilizzo, in particolare che ne sia l'autore o che disponga del consenso del titolare dei diritti d'autore al loro utilizzo.
L'acquirente si impegna inoltre a non caricare né utilizzare immagini il cui contenuto sia in contrasto con le disposizioni di legge
della Repubblica Ceca o che ritraggano comportamenti illeciti (di seguito denominati "contenuti illeciti"). Sono considerati contenuti
illeciti, in particolare ma non esclusivamente, materiali che promuovono I'estremismo o movimenti volti a sopprimere i diritti e le
liberta dell'uomo, contenuti con pornografia infantile, violenza o trattamenti crudeli o inumani nei confronti di persone o animali.
Pud essere considerato contenuto illecito anche quel contenuto che, pur non violando le disposizioni di legge, € in contrasto con il
legittimo interesse del gestore, in particolare il contenuto che raffigura bullismo, umiliazioni o comportamenti simili. La valutazione
dell’illiceita del contenuto caricato spetta esclusivamente al gestore. Il gestore ha il diritto di informare l'acquirente di tale
valutazione, ma non & tenuto a motivare la propria decisione. In caso di caricamento di contenuti inappropriati, il gestore ha il
diritto di non elaborare tali contenuti, di rimuoverli dalla produzione o, se del caso, di rifiutare o annullare I'esecuzione dell'intero
ordine. In tal caso, cid non pregiudica I'obbligo dell'acquirente di pagare il prezzo di acquisto per intero, tenuto conto dei costi gia
sostenuti per I'elaborazione dell'ordine.

Prezzi e condizioni di pagamento

5.1

5.2

5.3

54

5.5
5.6

L'acquirente pud pagare il prezzo dei beni e dei servizi oggetto del contratto tramite il gateway di pagamento GoPay gestito dalla
societa GOPAY s.r.0., ICO: 26046768. | metodi di pagamento disponibili vengono visualizzati dall'acquirente nella seconda fase del
processo di ordinazione nel carrello e possono includere, in particolare, i seguenti metodi di pagamento:

« pagamento online con carta di credito,
« Google Pay,

« Apple Pay.

Il venditore si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento la disponibilita dei singoli metodi di pagamento, in particolare la
loro estensione o limitazione. | metodi di pagamento attualmente disponibili sono sempre quelli visualizzati dall'acquirente nel
carrello durante il processo di ordinazione.

Il prezzo di acquisto totale rappresenta I'importo finale e completo per I'oggetto del contratto. Esso include il prezzo di tutti i prodotti
e servizi ordinati, eventuali sconti applicati, le spese di spedizione, i costi di imballaggio ed eventuali commissioni associate al
metodo di pagamento scelto.

L'acquirente & tenuto a pagare il prezzo di acquisto totale per intero prima della consegna dell'oggetto del contratto, utilizzando il
metodo di pagamento selezionato durante il processo di ordinazione nel carrello.

| dati di fatturazione non possono essere modificati dopo l'invio dell'ordine da parte dell'acquirente, sia da parte dell'acquirente che
da parte del venditore, salvo nei casi in cui le parti contraenti concordino espressamente tale modifica. Questa limitazione si applica
ai dati indicati nell'ordine al momento del suo invio.

Salvo diversa indicazione da parte del venditore, gli sconti non sono cumulabili.

Il venditore emette una fattura o una ricevuta fiscale relativa all'ordine, in conformita con I'attuale regime fiscale del venditore
(ovvero come fattura nel caso in cui il venditore non sia soggetto a IVA, o come ricevuta fiscale nel caso in cui il venditore sia
soggetto a IVA). Tale documento viene inviato in formato elettronico all'indirizzo e-mail dell'acquirente indicato nell'ordine, dopo il
completo pagamento del prezzo di acquisto totale.

Trasporto e consegna

6.1

6.2

6.3

Se il venditore & tenuto, in base al contratto, a consegnare la merce o il servizio nel luogo indicato dall'acquirente nell'ordine,
I'acquirente & tenuto a prendere in consegna la merce o il servizio al momento della consegna.

Nel caso in cui, per motivi imputabili all'acquirente, sia necessario consegnare la prestazione del venditore piu volte o in modo
diverso da quanto indicato nell'ordine, I'acquirente € tenuto a pagare tutti i costi connessi, in particolare i costi di consegna ripetuta
o i costi del metodo di consegna sostitutivo scelto.

Al momento del ritiro della merce dal corriere, I'acquirente € tenuto a verificare l'integrita dell'imballaggio della spedizione. In caso di
constatazione di qualsiasi danno o altro difetto dell'imballaggio, I'acquirente € tenuto a segnalare tale fatto senza indebito ritardo al
corriere e contemporaneamente al venditore. In caso di evidente danneggiamento dell'imballaggio, che indichi un'interferenza non
autorizzata nella spedizione, I'acquirente ha il diritto di non accettare la spedizione dal trasportatore. Se I'acquirente decide di
accettare la spedizione danneggiata in questo modo, € tenuto a indicare I'entita e la natura del danno nel verbale di consegna del
trasportatore.
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Ulteriori diritti e obblighi delle parti durante il trasporto della merce possono essere regolati da condizioni di consegna speciali del
venditore, qualora queste siano state emanate dal venditore.

Le modalita di trasporto della merce vengono offerte all'acquirente durante il processo di ordinazione (carrello) e la loro disponibilita
attuale pud variare a seconda della natura dell'ordine e del paese di consegna. Le modalita di trasporto concretamente disponibili
vengono sempre mostrate all'acquirente prima del completamento dell'ordine e I'acquirente le sceglie al momento dell'invio.

Il venditore non & responsabile per ritardi nella consegna della merce o del servizio, se tali ritardi sono causati da circostanze di
forza maggiore o da altri ostacoli oggettivi che il venditore non poteva prevedere né impedire. Sono considerate circostanze di forza
maggiore, in particolare, eventi straordinari, imprevedibili e indipendenti che impediscono I'adempimento degli obblighi del
venditore, come ad esempio interruzioni dei sistemi informatici, delle forniture energetiche, dei servizi di terzi o eventi simili. Sono
considerate tali impedimenti anche gravi motivi di salute da parte del venditore che gli impediscono oggettivamente di adempiere ai
propri obblighi.

Tutti i metodi di trasporto e consegna attualmente offerti e forniti, nonché i relativi prezzi, sono disponibili sul sito web nella sezione
Listino prezzi.

Al momento della consegna, il venditore o una persona da lui incaricata pud richiedere all'acquirente o alla persona che ritira
I'ordine di esibire un documento d'identita al fine di verificare l'identita e prevenire il verificarsi di danni. In assenza di esibizione del
documento d'identita, il venditore o una persona da lui incaricata puo rifiutarsi di consegnare la merce. L'acquirente si impegna a
fornire la necessaria collaborazione per la corretta consegna dell'ordine, compresa la collaborazione nella verifica dell'identita.

Nel caso in cui lI'acquirente scelga il ritiro di persona tramite un punto di ritiro o un box di ritiro che, al momento della consegna della
spedizione, non sia in grado di accettare ulteriori spedizioni a causa della capacita esaurita, I'acquirente sara contattato dal corriere
al fine di garantire un metodo di consegna alternativo o la scelta di un altro punto di ritiro.

Recesso dal contratto

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

L'acquirente, in qualita di consumatore, prende atto che, ai sensi delle disposizioni dell'articolo 1837 della legge n. 89/2012, Codice
civile, non € possibile recedere dal contratto, tra l'altro, nei casi di contratti di fornitura di beni modificati secondo le richieste
dell'acquirente o per la sua persona, beni soggetti a rapida deperibilita, di beni che, dopo la consegna, sono stati irrimediabilmente
mescolati con altri beni, di beni consegnati in un imballaggio sigillato che sono stati rimossi dall'imballaggio dall'acquirente e che,
per motivi igienici, non possono essere restituiti, né di beni sotto forma di registrazioni audio o video o di programmi per computer,
qualora la loro confezione originale sia stata violata.

Se non si tratta di uno dei casi indicati nel punto precedente o di un altro caso in cui il recesso dal contratto non € possibile,
I'acquirente ha il diritto, ai sensi del § 1829 comma 1 del Codice civile, di recedere dal contratto entro un termine di quattordici (14)
giorni. Tale termine decorre dal giorno della conclusione del contratto; nel caso di un contratto di vendita, decorre dal giorno del
ritiro della merce; nel caso di un contratto avente per oggetto la consegna di piu tipi di merce o di piu parti, decorre dal giorno del
ritiro dell'ultima consegna di merce; nel caso di un contratto di fornitura periodica e ripetitiva di merce, decorre dal giorno del ritiro
della prima consegna.

Il recesso dal contratto di vendita deve essere inviato dall'acquirente al venditore entro il termine stabilito dalle presenti condizioni
commerciali, tramite messaggio e-mail inviato all'indirizzo info@gqixpix.com. Il termine per il recesso €& rispettato se la
comunicazione di recesso viene inviata al venditore entro e non oltre l'ultimo giorno di tale termine.

In caso di recesso dal contratto ai sensi del presente articolo, il contratto € nullo sin dall'inizio. L'acquirente & tenuto a restituire la
merce al venditore entro e non oltre quattordici (14) giorni dalla data di recesso dal contratto. L'acquirente si fa carico dei costi
relativi alla restituzione della merce al venditore, anche nel caso in cui la merce non possa essere restituita tramite il normale
servizio postale.

In caso di recesso dal contratto ai sensi delle presenti condizioni generali di vendita, il venditore restituira all'acquirente i fondi da lui
ricevuti entro e non oltre quattordici (14) giorni dalla data di recesso dal contratto, salvo diverso accordo tra le parti (ad esempio, la
concessione di un buono sconto). Il venditore restituira i fondi con lo stesso metodo con cui li ha ricevuti dall'acquirente, o
eventualmente sul conto bancario indicato dall'acquirente. Il venditore non & tenuto a restituire i fondi prima che I'acquirente gli
restituisca la merce o dimostri di averla spedita al venditore. Nel caso in cui il rimborso sul conto indicato dall'acquirente comporti
costi aggiuntivi (ad esempio a causa della gestione del conto al di fuori della Repubblica Ceca), tali costi sono a carico
dell'acquirente. |l venditore ha il diritto di rimborsare I'acquirente gia al momento del ritiro della merce restituita o in altro modo, in
particolare tramite bonifico bancario sul conto dell'acquirente. L'acquirente & tenuto a restituire la merce completa, ovvero
comprensiva di tutti gli accessori e della documentazione forniti, integra e pulita, se possibile nella confezione originale, in uno stato
corrispondente alla normale prova della merce.

Qualora la merce restituita risulti danneggiata, il venditore ha il diritto di compensare unilateralmente il proprio diritto al risarcimento
del danno con il diritto dell'acquirente al rimborso del prezzo di acquisto.

Nei casi in cui I'acquirente abbia il diritto di recedere dal contratto ai sensi delle disposizioni dell'articolo 1829, paragrafo 1, della
legge n. 89/2012, Codice civile, il venditore ha il diritto di recedere dal contratto fino al momento della presa in consegna della
merce da parte dell'acquirente, in particolare in caso di impossibilita di adempimento, violazione sostanziale del contratto da parte
dell'acquirente o altro motivo analogo. In tal caso, il venditore restituira all'acquirente senza indebito ritardo i fondi ricevuti, tramite
bonifico bancario sul conto corrente indicato dall'acquirente, salvo diverso accordo tra le parti contraenti (ad esempio, la
concessione di un buono sconto).

Se insieme alla merce viene fornito all'acquirente un regalo, viene stipulato un contratto di donazione tra il venditore e I'acquirente
con la condizione risolutiva che, in caso di recesso dal contratto di acquisto da parte dell'acquirente, il contratto di donazione
relativo a tale regalo cessi di avere efficacia. In tal caso, l'acquirente € tenuto a restituire al venditore, insieme alla merce, anche il
regalo fornito.
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L'acquirente che non sia un consumatore non ha il diritto di recedere dal contratto senza indicarne il motivo, a meno che tale diritto
non derivi da un accordo esplicito tra l'acquirente e il venditore. Il venditore pud consentire all'acquirente che non sia un
consumatore di restituire la merce oltre gli obblighi di legge, esclusivamente sulla base di un previo accordo individuale. In tal caso,
il venditore pud stabilire le condizioni di restituzione della merce, in particolare il termine per la restituzione, I'importo di un'eventuale
penale di annullamento o le limitazioni relative alle condizioni della merce restituita. Salvo diversamente concordato espressamente
tra le parti contraenti, non & consentita la restituzione della merce da parte dell'acquirente che non sia un consumatore.

8  Diritti derivanti da adempimento difettoso

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

| diritti e gli obblighi delle parti contraenti derivanti da un adempimento difettoso sono disciplinati dalle norme di legge generalmente
vincolanti, in particolare dalle disposizioni degli articoli da 1914 a 1925, da 2099 a 2117 e da 2161 a 2174 della legge n. 89/2012,
Codice civile, e successive modifiche. Nel caso in cui l'acquirente sia un consumatore, si applicano inoltre le disposizioni della
legge n. 634/1992 R., sulla tutela dei consumatori, e successive modifiche.

Il venditore garantisce all'acquirente che la merce non presenti difetti al momento della consegna. In particolare, garantisce che al
momento della consegna della merce all'acquirente:

« la merce abbia le caratteristiche concordate dalle parti e, in mancanza di tale accordo, le caratteristiche descritte dal venditore
o che l'acquirente potesse ragionevolmente aspettarsi in considerazione della natura della merce,

« la merce sia idonea allo scopo indicato dal venditore o allo scopo per cui la merce di questo tipo & solitamente utilizzata,

« la merce corrisponda per qualita o esecuzione al campione o al modello concordato, qualora la qualita o l'esecuzione siano
state determinate in base a un campione o a un modello,

« la merce sia consegnata in quantita, misura o peso adeguati,

« la merce soddisfi i requisiti delle disposizioni di legge.

Le disposizioni di cui all'articolo precedente delle condizioni generali di vendita non si applicano nel caso di merce venduta a prezzo
ridotto a causa di un difetto per il quale & stato concordato il prezzo ridotto, né all'usura della merce causata dal suo normale
utilizzo, né, nel caso di merce usata, a un difetto corrispondente al grado di utilizzo o usura che la merce presentava al momento
della presa in consegna da parte dell'acquirente, o qualora cio derivi dalla natura della merce.

L'acquirente esercita i diritti derivanti da prestazioni difettose a distanza, ovvero telefonicamente al numero +420 739 638 966, via
e-mail all'indirizzo info@gixpix.com, tramite il modulo di contatto disponibile sul sito web nella sezione Contatti, oppure di persona
presso la sede del venditore. Nel caso in cui il diritto derivante dall'adempimento difettoso sia ritenuto legittimo, il venditore
provvedera a proprie spese al trasporto della merce oggetto del reclamo presso I'acquirente. Nel caso in cui il reclamo non sia
ritenuto legittimo, I'acquirente & tenuto a rimborsare al venditore tutte le spese sostenute in relazione al trasporto della merce
oggetto del reclamo.

Il venditore € tenuto a risolvere il reclamo, compresa I'eliminazione del difetto o il rigetto del reclamo, senza indebito ritardo, entro e
non oltre trenta (30) giorni dalla data della sua presentazione, a meno che non concordi con I'acquirente un termine piu lungo. Con
la scadenza infruttuosa di tale termine, il reclamo si considera accettato.

La responsabilita per I'adempimento difettoso non si applica all'usura del bene causata dal suo normale utilizzo e non puo essere
confusa con la durata, la resistenza o il periodo di utilizzabilita del prodotto. Il diritto di far valere i difetti entro il termine previsto
dalla legge o dal contratto rimane inalterato; occorre tuttavia tenere conto del fatto che la responsabilita per prestazioni difettose
non si applica alla normale usura causata dal normale utilizzo del bene. Se la merce viene utilizzata, & probabile che il difetto
insorto possa essere una conseguenza della normale usura, ma non si puo escludere che si tratti di un difetto di esecuzione o di un
difetto coperto dalla garanzia.

La responsabilita per prestazioni difettose non si applica ai danni causati da un'azione meccanica sul prodotto, in particolare a
seguito di sgualcitura, strappo, ripiegatura, piegatura, arrotolamento o altro trattamento simile, né ai difetti causati da tale
trattamento. La responsabilita per difetti di esecuzione non si applica inoltre alle caratteristiche e alle modifiche del prodotto
derivanti dalla sua natura, dal materiale o dal metodo di lavorazione, che non costituiscono un difetto, ma una conseguenza
naturale delle sue caratteristiche.
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| prodotti cartacei, in particolare le fotografie (di seguito denominati "prodotti fotografici"), consegnati dal venditore all'acquirente non
devono essere esposti alle seguenti condizioni durante il periodo di garanzia previsto dalla legge a partire dal loro ritiro da parte
dell'acquirente:

« ambienti con temperatura inferiore a 18 °C o superiore a 22 °C

« ambienti con umidita relativa dell'aria inferiore al 45% o superiore al 55%

(il rapporto tra umidita e temperatura influisce sulle proprieta fisiche della carta, inclusi la sua forma, il volume e il peso; in
condizioni inadeguate puo verificarsi un'ondulazione o una torsione della carta, il che e un fenomeno fisico naturale che non e
considerato un difetto di esecuzione)

« l'azione di un campo magnetico esterno

(questo punto si applica solo ai prodotti fotografici dotati di un elemento magnetico; ogni magnete permanente perde gradualmente
le sue proprieta magnetiche a causa della naturale perturbazione della disposizione dei dipoli magnetici a livello atomico, I'azione di
un altro campo magnetico accelera questo processo e la perdita delle proprieta magnetiche dovuta all'esposizione a un campo
magnetico esterno non é quindi considerata un difetto di esecuzione)

« alla luce solare diretta

(la luce solare diretta puo causare lo sbiadimento e la perdita di intensita dei colori contenenti pigmenti organici; in caso di
scolorimento o alterazione dei colori a seguito dell'esposizione alla luce solare, non si tratta di un difetto di conformita, ma di un
fenomeno fisico naturale)

Se i prodotti fotografici sono esposti agli influssi sopra indicati, la responsabilita per difetti di conformita non si applica ai difetti
insorti a causa di essi né alla loro combinazione. Cid vale anche nel caso in cui la combinazione di tali fattori comporti una
limitazione della funzionalita o dell'aspetto del prodotto (ad esempio nel caso di prodotti fotografici magnetici che, a causa della
deformazione della carta dovuta a un'umidita inadeguata, potrebbero non rimanere su una superficie metallica piana, il che non &
considerato un difetto di esecuzione).

La stampa dei prodotti fotografici avviene su una stampante a getto d'inchiostro. Nelle testine di stampa delle stampanti a getto
d'inchiostro puo verificarsi, in casi eccezionali, una situazione in cui I'inchiostro si secchi in uno degli ugelli, con la conseguenza che
sulla superficie di stampa, nella direzione di movimento del supporto di stampa, compaia una sottile linea non stampata (di seguito
denominata "ugello difettoso"). Il venditore si impegna a compiere ogni ragionevole sforzo per la manutenzione e l'assistenza
periodica delle apparecchiature di stampa al fine di ridurre al minimo l'insorgenza di tali difetti. Ciononostante, € stabilita una
tolleranza tecnica per la presenza di ugelli difettosi, che si basa sulle tolleranze usuali del produttore della stampante, ovvero al
massimo 1 ugello difettoso di larghezza fino a 1 mm su qualsiasi prodotto fotografico (di seguito denominata "tolleranza degli
ugelli"). La presenza di un ugello difettoso entro i limiti della tolleranza degli ugelli non & considerata un difetto di esecuzione.

| prodotti fotografici non vengono stampati singolarmente durante la produzione, ma vengono posizionati all'interno di un foglio di
stampa piu grande, sul quale vengono successivamente applicati i dati di stampa. Dopo la stampa, questi fogli vengono rivestiti
con vernice UV e successivamente tagliati in singoli prodotti fotografici. Nel processo di taglio dei prodotti fotografici & prevista una
tolleranza di produzione, pari a 2 mm nell'ambito della larghezza e/o dell'altezza dichiarata del prodotto fotografico e/o della
posizione del taglio (di seguito denominata "tolleranza di taglio"). Per scostamento si intende la differenza tra la dimensione
dichiarata del prodotto fotografico e la sua dimensione effettiva causata dall'imprecisione del taglio o, eventualmente, dallo
spostamento del motivo all'interno del foglio di stampa causato dallo scostamento del taglio dalla posizione ideale. Gli scostamenti
entro la tolleranza di taglio non sono considerati un difetto di esecuzione (di seguito denominato "scostamento entro la
tolleranza"). Nel caso in cui si verifichi una deviazione entro la tolleranza in un prodotto fotografico, all'acquirente non sorgono
diritti derivanti da un'esecuzione difettosa e I'eventuale reclamo relativo a tale deviazione sara respinto.

9 Codici sconto e buoni

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

Per codice sconto (di seguito denominato "voucher") si intende una stringa alfanumerica che puo essere inserita nell'apposito
campo nell'editor dei prodotti fotografici durante il processo di ordinazione. Dopo averlo inserito, all'acquirente pud essere concesso
uno sconto sul prezzo totale dell'ordine. L'inserimento del codice sconto & considerato come suo utilizzo.

L'acquirente & autorizzato a utilizzare solo il codice sconto che gli & stato fornito dal venditore o dal suo partner commerciale.
L'utilizzo di altri codici sconto, in particolare quelli ottenuti in modo non autorizzato o destinati a terzi, & considerato un utilizzo non
autorizzato del codice sconto (di seguito denominato "utilizzo non autorizzato").

In caso di utilizzo non autorizzato del codice sconto, il venditore ha il diritto di recedere dal contratto. In tal caso, il contratto viene
annullato sin dall'inizio e il venditore restituisce all'acquirente tutti i fondi gia versati, qualora il pagamento sia stato effettuato.

Il venditore si riserva il diritto di determinare se il codice sconto sia stato utilizzato in modo legittimo e di valutare il rispetto delle
condizioni di utilizzo.

Ogni codice sconto pud avere condizioni d'uso individuali, in particolare Iimporto dello sconto, il tipo di sconto (importo fisso o
percentuale), il periodo di validita, il numero di utilizzi, la gamma di prodotti a cui si applica lo sconto o se lo sconto si applica anche
alla spedizione (di seguito denominate "condizioni del codice sconto"). Tali condizioni sono stabilite dal venditore o dal suo partner
commerciale.

Lo sconto viene applicato sottraendone il valore dal prezzo totale dell'ordine. In caso di sconto percentuale, lo sconto viene
calcolato sul valore dei prodotti a cui si applica il codice sconto. In caso di sconto a importo fisso, tale importo viene detratto dal
prezzo corrispondente alle condizioni del codice sconto. Lo sconto non viene mai applicato con valore negativo e non pud superare
il prezzo a cui si applica.

Il prezzo totale dell'ordine dopo I'applicazione del codice sconto non puo assumere un valore negativo.

Il valore non utilizzato del codice sconto dopo il completamento dell'ordine decade senza alcun rimborso.
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T

Lo sconto applicato viene sempre visualizzato nell'ordine come voce separata con valore negativo.

Altri diritti e obblighi delle parti contraenti

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

L'acquirente acquisisce il diritto di proprieta sulla merce al momento del pagamento completo del prezzo di acquisto. Il venditore
non & vincolato nei confronti dell'acquirente da alcun codice di condotta ai sensi dell'articolo 1826, paragrafo 1, lettera e) del
Codice civile.

Il venditore gestisce i reclami dei consumatori tramite posta elettronica. Il venditore inviera le informazioni relative alla risoluzione
del reclamo all'indirizzo e-mail dell'acquirente.

Per la risoluzione extragiudiziale delle controversie in materia di contratti di vendita € competente I'lspettorato commerciale ceco,
con sede in Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, numero di registrazione: 000 20 869, indirizzo internet: http://www.coi.cz.

La piattaforma per la risoluzione delle controversie online, disponibile all'indirizzo https://ec.europa.eu/consumers/odr/, pud essere
utilizzata per la risoluzione delle controversie tra il venditore e I'acquirente.

Il Centro europeo dei consumatori della Repubblica Ceca, con sede in Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, indirizzo web:
https://evropskyspotrebitel.cz/, & il punto di contatto ai sensi del Regolamento (UE) n. 524/2013 del Parlamento europeo e del
Consiglio sulla risoluzione delle controversie dei consumatori online.

Il Venditore € autorizzato alla vendita di merci in base alla licenza commerciale. La vigilanza sull'attivita commerciale & esercitata
dall'ufficio del commercio competente. La vigilanza sulla protezione dei dati personali & esercitata dall'Ufficio per la protezione dei
dati personali. La vigilanza sul rispetto della legge n. 634/1992 R., sulla tutela del consumatore, € esercitata, nei limiti previsti dalla
legge, dall'lspettorato commerciale ceco.

L'acquirente si assume con la presente il rischio di mutamento delle circostanze ai sensi dell'art. 1765, comma 2, del Codice civile.

Protezione dei dati personali

1.1

11.2

La protezione dei dati personali dell'acquirente, che € una persona fisica, & regolata in particolare dal regolamento (UE) 2016/679
(GDPR) e dalle normative correlate.

L'acquirente prende atto di fornire al venditore i dati personali necessari all'adempimento del contratto, in particolare nome e
cognome, indirizzo, numero di identificazione, codice fiscale, indirizzo e-mail, numero di telefono, nonché i dati caricati nell'editor
(in particolare fotografie, file di stampa e anteprime), di seguito denominati collettivamente «dati personali».

| dati personali vengono trattati ai fini di:
« stipula ed esecuzione del contratto,

« gestione dell'account utente,

« adempimento degli obblighi legali del venditore.

Salvo diversa scelta da parte dell'acquirente, il venditore pud trattare i dati personali anche ai fini dell'invio di comunicazioni
commerciali. Il presente consenso € volontario e non costituisce condizione per la stipula del contratto.

L'acquirente prende atto di essere tenuto a fornire i propri dati personali in modo corretto e veritiero e, in caso di modifica degli
stessi, ad aggiornarli senza indebito ritardo. Il venditore pu0 incaricare una terza parte (responsabile del trattamento) del
trattamento dei dati personali. | dati personali possono inoltre essere trasmessi a trasportatori e partner contrattuali del venditore
nella misura necessaria all'adempimento del contratto.

| dati personali vengono trattati per il tempo necessario al raggiungimento dello scopo del trattamento, in particolare per la durata
del rapporto contrattuale e successivamente per il periodo stabilito dalla normativa vigente. Il trattamento avviene sia in modo
automatizzato che manuale.

L'acquirente conferma che i dati personali da lui forniti sono accurati e di essere stato informato della loro fornitura volontaria nella
misura in cui non siano necessari per I'adempimento del contratto.

Se l'acquirente ritiene che si sia verificato un trattamento non autorizzato dei propri dati personali, puo:
« chiedere spiegazioni al venditore,

« richiedere la risoluzione della situazione, in particolare la rettifica, I'integrazione o la cancellazione dei dati personali, purché
cid non sia in contrasto con gli obblighi legali del venditore.

Se l'acquirente richiede informazioni sul trattamento dei propri dati personali, il venditore & tenuto a fornirgli tali informazioni. Il
venditore ha il diritto, in conformita con le disposizioni di legge, di richiedere un compenso ragionevole solo nel caso in cui la
richiesta sia manifestamente infondata, sproporzionata o ripetitiva, nella misura necessaria a coprire i costi amministrativi connessi
alla sua evasione.

Disposizioni finali

121

L'acquirente acconsente all'invio di informazioni relative a prodotti, servizi, promozioni e offerte del venditore all'indirizzo e-mail
dell'acquirente e pud inoltre acconsentire all'invio di comunicazioni commerciali da parte del venditore a tale indirizzo. Il consenso
all'invio di comunicazioni commerciali pud essere revocato in qualsiasi momento.

83



12.2

12.3

124

12.5

12.6

12.7

T

L'acquirente acconsente alla memorizzazione dei cosiddetti cookie sul proprio dispositivo. Se € possibile utilizzare I'interfaccia web
del negozio e adempiere agli obblighi del venditore anche senza la memorizzazione dei cookie, I'acquirente pud revocare tale
consenso in qualsiasi momento.

Tutte le comunicazioni relative al contratto possono essere inviate all'indirizzo e-mail dell'acquirente.

Qualora il rapporto contrattuale presenti un elemento internazionale, le parti contraenti concordano di sottoporsi all'ordinamento
giuridico della Repubblica Ceca e che eventuali controversie saranno risolte dai tribunali competenti della Repubblica Ceca. Cio
non pregiudica i diritti del consumatore derivanti dalle norme di legge generalmente vincolanti.

Qualora una delle disposizioni delle condizioni commerciali sia o diventi invalida o inefficace, essa sara sostituita da una
disposizione il cui significato si avvicini il piu possibile a quello della disposizione invalida. L'invalidita o l'inefficacia di una
disposizione non pregiudica la validita delle altre disposizioni.

Il contratto, comprese le condizioni commerciali, & archiviato dal venditore in formato elettronico e non & accessibile al pubblico.

Dati di contatto del venditore: indirizzo per la consegna: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Repubblica Ceca
e-mail: inffo@gqixpix.com
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Warunki handlowe

Postanowienia wstepne

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Niniejsze warunki handlowe (zwane dalej ,warunkami handlowymi”) zostaly sporzadzone przez prowadzacg dziatalno$¢
gospodarczg osobe fizyczng Milana Hrubého, zamieszkatego pod adresem Jar. Jezka 384/65, 37006 Ceské Budé&jovice, Republika
Czeska, numer identyfikacyjny: 03897681, (zwanego dalej ,sprzedajacym”) regulujg zgodnie z postanowieniami § 1751 ust. 1
ustawy nr 89/2012 Sb., Kodeksu cywilnego, z p6zniejszymi zmianami (zwanego dalej ,Kodeksem cywilnym”) wzajemne prawa i
obowigzki stron umowy powstate w zwigzku z lub na podstawie umowy kupna (zwanej dalej ,umowg kupna”) zawieranej migedzy
sprzedajgcym a inng osobg fizyczng (zwang dalej ,kupujgcym”) za posrednictwem sklepu internetowego sprzedajgcego. Sklep
internetowy jest prowadzony przez sprzedajgcego na stronie internetowej pod adresem qgixpix.com lub www.gixpix.com (zwanej
dalej ,strong internetowq”) za posrednictwem interfejsu strony internetowej (zwanego dalej ,interfejsem sklepu internetowego”).

Umowa sprzedazy zawierana jest na terytorium Republiki Czeskiej, a stosunki prawne z niej wynikajgce podlegajg wytacznie prawu
Republiki Czeskiej.

Komunikacja umowna miedzy sprzedajacym a kupujgcym, w szczegodlnosci komunikacja dotyczgca reklamacji, odstgpienia od
umowy, dochodzenia praw z tytutu wadliwego wykonania oraz innych praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy, odbywa sie w
jezyku czeskim lub angielskim. Automatyczne wiadomosci e-mailowe zwigzane z utworzeniem, potwierdzeniem i optaceniem
zamoéwienia mogg by¢ wysytane w jezyku odpowiadajgcym ustawieniom jezykowym interfejsu uzytkownika kupujgcego. W
przypadku jakichkolwiek rozbieznosci lub niejasnosci decydujaca jest korespondencja prowadzona w jezyku czeskim.

Warunki handlowe stanowig integralng cze$¢ umowy. Niniejsze warunki handlowe moga by¢ udostepniane w wielu wersjach
jezykowych, przy czym poszczegdlne wersje obcojezyczne stanowig jedynie informacyjne ttumaczenie maszynowe oryginalnego
tekstu czeskiego. Umowa zawierana jest w jezyku czeskim, a decydujgca jest czeska wersja warunkéw handlowych. W przypadku
jakichkolwiek sprzeczno$ci lub rozbieznosci miedzy poszczegdlnymi wersjami jezykowymi pierwszenstwo ma zawsze wersja
czeska.

Kupujgcym moze by¢ konsument lub przedsiebiorca. Przez przedsiebiorce rozumie sie osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$é
gospodarczg lub osobe prawng. Definicja osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg oraz osoby prawnej znajduje sie w
ustawie nr 89/2012 Sb. (zwanej dalej ,kodeksem cywilnym”). Kupujacy, ktéry nie jest przedsigbiorca, jest zawsze konsumentem. W
kontekscie umowy kupujgcy moze by¢ traktowany jako konsument nawet w przypadku, gdy prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, ale
umowe na podstawie niniejszych warunkow handlowych z sprzedajgcym zawiera poza ramami swojej dziatalno$ci gospodarczej.

Kupujgcy i sprzedajgcy mogg zawrze¢ indywidualng umowe kupna, ktoéra rozszerza postanowienia niniejszych warunkow
handlowych. Odmienne postanowienia w takiej indywidualnej umowie kupna majg zawsze pierwszenstwo przed postanowieniami
zawartymi w warunkach handlowych.

Ceny towardw i wszelkie ptatnosci wynikajgce z umowy moga byé podane i uiszczane w jednej z walut oferowanych przez
sprzedajgcego, w szczegodlnosci w CZK, EUR, USD i innych walutach dostepnych w interfejsie internetowym sklepu (zwanej dalej
~wybrang walutg”). Waluta wybrana jest okres$lana przez kupujgcego podczas skiadania zamowienia i jest wigzgca dla danej
umowy. Wszystkie kwoty podawane w zwigzku z umowg (w szczegdlnosci ceny towarow, koszty transportu i ewentualne zwroty) sg
podawane i uiszczane w wybranej walucie, o ile nie zaznaczono wyraznie inaczej. W przypadku wyswietlania cen w réznych
walutach sprzedawca moze stosowac wiasne kursy przeliczeniowe. Informacyjne przeliczenia miedzy walutami mogg rézni¢ sie od
aktualnych kurséw instytucji finansowych i nie majg wptywu na ostateczng cene w wybranej walucie.

Niniejsze warunki handlowe wchodza w zycie i stajg sie skuteczne z dniem ich opublikowania na stronie internetowej sprzedawcy i
maja zastosowanie do umoéw zawartych od dnia ich wejscia w zycie.

Sprzedawca ma prawo do jednostronnej zmiany lub uzupetnienia warunkéw handlowych, przy czym dla konkretnego stosunku
umownego zawsze decydujgce znaczenie majg warunki handlowe obowigzujgce w dniu zawarcia umowy.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze strona internetowa ani jej operator nie sg w zaden sposéb powigzani z firmag
Polaroid IP B.V., jej podmiotami powigzanymi ani markg Polaroid. Na stronie internetowej mogg wystepowac terminy ,polaroidka”
lub ich pochodne; terminy te sg uzywane wylgcznie jako ogodlne okreslenie stylu fotografii z biatg ramka, ktéra wyglgdem
przypomina zdjecia retro z aparatéw natychmiastowych. Terminy te nie stanowig oznaczenia pochodzenia towaru, znaku
towarowego ani oznaczenia produktéw firmy Polaroid. Wszelkie wzmianki o marce Polaroid sg uzywane wytgcznie w celach
opisowych lub poréwnawczych. Zawierajgc umowe kupna, kupujacy potwierdza, ze zapoznat sie z powyzszym wyjasnieniem i
zgadza sie z nim.

Przedmiot umowy

2.1

Na podstawie niniejszych warunkéw handlowych przedmiotem umowy miedzy kupujgcym a sprzedajagcym jest produkcja na
zamowienie zdje¢ magnetycznych i/lub niemagnetycznych oraz ich dostarczenie przez sprzedajgcego do kupujgcego na warunkach
okreslonych w niniejszych warunkach handlowych za ustalong cene (zwane dalej ,przedmiotem umowy” lub ,produktem”).

Rejestracja i konto uzytkownika

3.1

Interfejs internetowy umozliwia kupujacemu utworzenie konta uzytkownika na naszej stronie internetowej (zwanego dalej ,kontem
uzytkownika”).
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6
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Rejestracja kupujacego odbywa sie poprzez wpisanie adresu e-mail i utworzenie hasta w interfejsie uzytkownika dostepnym po
kliknieciu ikony uzytkownika w gérnym pasku, a nastepnie potwierdzenie rejestracji za pomoca linku weryfikacyjnego wystanego na
adres e-mail podany przez kupujgcego podczas rejestracji lub poprzez przycisk ,kontynuuj przez Google”, gdy tozsamos$é
kupujgcego jest weryfikowana za posrednictwem ustugi $wiadczonej przez firme Google.

Po zalogowaniu sie kupujacy ma mozliwo$é dostepu do swojego konta uzytkownika, za pomocg ktérego moze przeglagdaé¢ swoje
zamoéwienia i zarzgdza¢ swoimi danymi osobowymi.

Zarejestrowany kupujacy nie jest uprawniony do przekazywania swoich danych logowania osobom trzecim ani do umozliwiania im
w inny sposéb dostepu do swojego konta uzytkownika. W przypadku naruszenia tego obowigzku zarejestrowany kupujacy ponosi
petng odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w zwigzku z nieuprawnionym uzyciem jego danych logowania.

Anulowanie konta uzytkownika przez kupujgcego nie jest mozliwe za posrednictwem interfejsu internetowego sklepu. O anulowanie
konta uzytkownika kupujgcy moze poprosi¢ operatora poprzez wiadomos¢ e-mail wystang na adres podany na stronie internetowej
w sekcji Kontakt, pod warunkiem, ze wniosek ten zostanie wystany z adresu e-mail, pod ktérym prowadzone jest dane konto
uzytkownika.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do usunigcia konta uzytkownika kupujgcego bez uprzedzenia i bez podania przyczyny.

Zawarcie umowy

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Wszelkie prezentacje oferowanych produktéw na stronie internetowej majg charakter informacyjny, a sprzedawca nie jest
zobowigzany do zawarcia umowy z kupujgcym w odniesieniu do tych produktéw. Umieszczenie naszych produktéw na stronie
internetowej nie stanowi oferty zawarcia umowy, a § 1732 ust. 2 kodeksu cywilnego nie ma zastosowania.

Strona internetowa zawiera cennik poszczegoélnych produktéw oraz sposobdéw dostawy w zaleznosci od kraju dostawy. Ceny
poszczegolnych produktéow fotograficznych moga zaleze¢ od catkowitej ilosci produktéw fotograficznych w koszyku; w takim
przypadku zazwyczaj cena za jeden produkt maleje wraz ze wzrostem liczby pozycji w koszyku. Cennik jest dostepny z gtéwnego
menu w gornym pasku strony internetowe;.

Podane ceny sg ostateczne, tzn. zawierajg podatek od wartosci dodanej (jesli sprzedawca w momencie zawarcia umowy jest jego
ptatnikiem), a takze wszelkie inne optaty, w tym ewentualne cto.

Umowa kupna zostaje zawarta w momencie wykonania dwéch nastepujacych po sobie czynnosci:

« Whniosek o zawarcie umowy przez kupujgcego: Kupujacy wyraza che¢ zamoéwienia produktu/éw poprzez przestanie swoich
zdje¢ z urzgdzenia (np. komputera, smartfona itp.), z ktérego aktualnie korzysta w celu interakcji ze strong internetowa, do
edytora zamawianych pozycji w interfejsie internetowym sklepu, przejScie przez wszystkie etapy koszyka i wystanie
zaméwienia.

« Przyjecie oswiadczenia o zawarciu umowy przez sprzedajacego: Sprzedajgcy informuje kupujgcego o przyjeciu
os$wiadczenia o zawarciu umowy poprzez wiadomos$¢ wystang na adres e-mail kupujgcego podany w koszyku.

Wysytajgc potwierdzenie przyjecia zamowienia sprzedajgcy zawiera umowe kupna.
Sprzedawca uznaje wszystkie dane podane przez kupujgcego w zaméwieniu za prawidtowe i zamierzone.

Zawarcie umowy powoduje powstanie stosunku zobowigzaniowego miedzy sprzedajgcym a Kupujgcym, przy czym obowigzek
dostarczenia przedmiotu $wiadczenia przez sprzedajgcego zostaje odroczony do momentu prawidtowego uregulowania ceny
zakupu. Sprzedawca jest zobowigzany do wykonania zobowigzania (w szczegélnosci do wystania lub udostepnienia zamoéwionego
produktu) dopiero po pomysinym przetworzeniu pfatnosci petnej kwoty ceny zakupu za posrednictwem bramki ptatniczej i
zaksiegowaniu tej kwoty na koncie sprzedawcy. Zaksiegowanie petnej kwoty ceny zakupu na koncie sprzedawcy stanowi warunek
zawieszajgcy wykonanie umowy przez sprzedawce.

Sprzedawca ma prawo poprosi¢ kupujgcego o dodatkowe potwierdzenie zaméwienia, w szczegolnosci za posrednictwem
wiadomosci e-mail lub telefonicznie, jezeli pojawig sie uzasadnione watpliwosci co do autentycznosci, kompletnosci lub
poprawnosci zaméwienia, ewentualnie co do tozsamosci kupujgcego. W takim przypadku sprzedawca ma prawo wstrzymacé
realizacje zamowienia do czasu jego prawidtowego potwierdzenia przez kupujgcego.

Kupujacy wyraza zgode na zawarcie umowy za posrednictwem $rodkow komunikacji na odlegtos¢. Koszty poniesione przez
kupujgcego w zwigzku z wykorzystaniem srodkéw komunikacji na odlegto$¢ w zwigzku z zawarciem umowy pokrywa sam kupujgcy,
w szczegolnosci koszty potgczenia internetowego, ustug telefonicznych lub inne podobne opfaty.

W przypadku wystgpienia sytuacji, w ktdrej sprzedajgcy z obiektywnych przyczyn nie jest w stanie zrealizowa¢ przedmiotu umowy
(na przyktad z powodu niedostepnosci materiatdbw do produkcji produktéow lub dlugotrwatej awarii technicznej urzgdzen
produkcyjnych), sprzedajacy nie jest zobowigzany do jej wykonania. W takim przypadku kupujgcy zostanie o tym poinformowany
bez zbednej zwtoki i ma prawo do zwrotu catej wptaconej kwoty. Zwrot ptatnosci zostanie zrealizowany za pomocg tego samego
srodka pfatniczego, ktory zostat uzyty do optacenia zamoéwienia, ewentualnie przelewem bankowym na konto podane przez
kupujacego. Sprzedajgcy zwrdci odpowiednig kwote w ciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych od dnia, w ktérym kupujacy przekaze
mu dane niezbedne do realizacji zwrotu pfatnosci, w szczegoélnosci numer rachunku bankowego, jezeli nie jest mozliwe dokonanie
zwrotu za pomocg pierwotnego $rodka ptatniczego.

Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy w ciggu dwudziestu (20) dni kalendarzowych od dnia powstania

obowigzku wykonania, przez co rozumie sie zaksiegowanie catej ceny zakupu na koncie sprzedawcy lub jej pomys$ine
przetworzenie za posrednictwem bramki ptatniczej.
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Kupujgcy zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednej wspotpracy przy odbiorze zamoéwienia, w szczegolnosci do odebrania
zamowienia w punkcie odbioru przewoznika, w przypadku dostawy za posrednictwem przewoznika — do odebrania go przy
dostawie na wybrang adres, ewentualnie do zapewnienia jego odbioru przez inng uprawniong osobe. Nieodbidr przesytki bez
uzasadnionej przyczyny moze zosta¢ uznany za naruszenie obowigzku kupujgcego do wspotpracy przy realizacji umowy.

Obowigzek sprzedawcy dotyczgcy wykonania przedmiotu umowy zostaje spetniony w momencie jej prawidtowego dostarczenia
kupujgcemu lub osobie przez niego upowaznionej w przypadku dostawy za posrednictwem przewoznika, ewentualnie do
momentu, gdy zamoéwienie jest gotowe do odbioru w punkcie odbioru przewoznika, a kupujgcy zostat o tym poinformowany.
Kupujacy zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednej wspotpracy przy odbiorze zaméwienia. Brak wspotpracy, w szczegdlnosci
odmowa odbioru przesytki lub jej nieodebranie bez uzasadnionej przyczyny, moze zosta¢ uznane za naruszenie zobowigzan
umownych kupujgcego. W przypadku, gdy kupujgcy nie zapewni wspotpracy przy odbiorze zamoéwienia, w szczegdlnosci nie
odbierze go lub nie stawi sie po odbidr, nie przystugujg mu z tego tytutu prawa wynikajgce z wadliwego wykonania w zakresie, w
jakim nie bylo mozliwe prawidtowe odebranie towaru z przyczyn lezacych po stronie kupujgcego.

W przypadku, gdy kupujacy lub jakakolwiek osoba trzecia dziatata w sprzecznosci z warunkami uzytkowania strony internetowe;j
lub przepisami prawa (na przyklad poprzez nieuprawniong ingerencje w kod zrodiowy lub rozwigzanie techniczne strony
internetowej), operator ma prawo wstrzymac lub odméwi¢ wykonania umowy oraz odstgpi¢ od umowy. Jednoczesnie operator ma
prawo zgda¢ od kupujacego odszkodowania za szkody, ktére poniost w wyniku takiego dziatania.

Kupujacy zobowigzuje sie, ze nie bedzie przesytat do edytora obrazéw, do ktérych nie posiada odpowiednich praw autorskich lub
innych uprawnien do ich wykorzystania, w szczegélnosci ze jest ich autorem lub dysponuje zgodg posiadacza praw autorskich na
ich wykorzystanie. Kupujacy zobowigzuje sie ponadto, ze nie bedzie przesytat ani wykorzystywat obrazéw, ktorych tres¢ jest
sprzeczna z przepisami prawa Republiki Czeskiej lub ktére przedstawiajg dziatania niezgodne z prawem (zwane dalej ,treSciami
nieodpowiednimi”). Za tresci nieodpowiednie uznaje sie w szczegoélnosci, ale nie wytgcznie, materiaty propagujgce ekstremizm lub
ruchy zmierzajgce do ograniczenia praw i wolnosci cztowieka, tresci zawierajgce pornografie dziecieca, przemoc lub okrutne lub
nieludzkie traktowanie osob lub zwierzat. Za tresci nieodpowiednie mozna réwniez uznac tresci, ktére co prawda nie naruszajg
przepiséw prawnych, ale sg sprzeczne z uzasadnionym interesem operatora, w szczegolnosci tresci przedstawiajgce znecanie
sie, ponizanie lub podobne zachowania. Ocena, czy zamieszczona tre$¢ jest nieodpowiednia, nalezy wytgcznie do operatora.
Operator ma prawo poinformowac kupujgcego o takiej ocenie, nie jest jednak zobowigzany do uzasadnienia swojej decyzji. W
przypadku przestania nieodpowiedniej tresci operator ma prawo nie przetwarzacé takiej tresci, usuna¢ jg z produkcji, ewentualnie
odmoéwic lub anulowac realizacje catego zaméwienia. W takim przypadku nie ma to wptywu na obowigzek kupujgcego do zapfaty
petnej ceny zakupu, biorgc pod uwage juz poniesione koszty zwigzane z realizacjg zamowienia.

5  Ceny i warunki ptatnosci

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

Kupujgcy moze uisci¢ cene za towary i ustugi bedace przedmiotem umowy za posrednictwem bramki ptatniczej GoPay
obstugiwanej przez spotke GOPAY s.r.o., nr identyfikacyjny: 26046768. Dostepne metody ptatnosci sa wyswietlane kupujgcemu w
ramach drugiego etapu procesu skfadania zamoéwienia w koszyku i mogg obejmowaé w szczegdlnosci nastepujace sposoby
ptatnosci:

« ptatnos¢ online kartg ptatnicza,
« Google Pay,

« Apple Pay
Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany dostepnosci poszczegdlnych metod ptatnosci w dowolnym momencie, w
szczegodlnosci do ich rozszerzenia lub ograniczenia. Aktualnie dostepne metody ptatnosci to zawsze te, ktore sg wyswietlane
kupujacemu w ramach procesu sktadania zaméwienia w koszyku.

Catkowita cena zakupu stanowi ostateczng i petng kwote za przedmiot umowy. Obejmuje ona cene wszystkich zaméwionych
produktéw i ustug, ewentualnie zastosowane rabaty, koszty transportu, koszty opakowania oraz ewentualne optaty zwigzane z
wybrang metodg ptatnosci.

Kupujacy jest zobowigzany do uiszczenia catkowitej ceny zakupu w petnej wysokos$ci przed dostarczeniem przedmiotu umowy, za
pomocg metody ptatno$ci wybranej w ramach procesu sktadania zaméwienia w koszyku.

Dane rozliczeniowe nie moga by¢ zmieniane po wystaniu zamowienia przez kupujgcego, zaréwno po stronie kupujgcego, jak i po
stronie sprzedajgcego, z wyjgtkiem przypadkéw, gdy strony umowy wyraznie uzgodnig takg zmiane. Ograniczenie to dotyczy
danych podanych w zamdéwieniu w momencie jego wystania.

O ile sprzedawca nie postanowi inaczej, rabaty nie mogg by¢ tgczone.

Sprzedajgcy wystawia do zamoéwienia fakture lub dokument podatkowy zgodnie z aktualnym statusem podatkowym sprzedajgcego
(tj. jako fakture, jesli sprzedajacy nie jest ptatnikiem podatku VAT, lub jako dokument podatkowy, jesli sprzedajacy jest ptatnikiem
podatku VAT). Dokument ten jest wysytany w formie elektronicznej na adres e-mail kupujgcego podany w zamoéwieniu, po
catkowitej zaptacie catkowitej ceny zakupu.

6  Transport i dostawa

6.1

6.2

Jezeli zgodnie z umowa sprzedajacy jest zobowigzany do dostarczenia towaru lub ustugi do miejsca wskazanego przez kupujgcego
w zamoéwieniu, kupujgcy jest zobowigzany do odbioru tego $wiadczenia w momencie dostawy.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie kupujgcego konieczne jest wielokrotne dostarczanie Swiadczenia przez

sprzedajgcego lub w sposoéb inny niz okreslono w zamdwieniu, kupujacy jest zobowigzany do pokrycia wszelkich zwigzanych z tym
kosztow, w szczegdlnosci kosztéw ponownej dostawy lub kosztéw wybranego zastepczego sposobu dostawy.
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Przy odbiorze przesytki od przewoznika kupujgcy jest zobowigzany do sprawdzenia nienaruszalnosci opakowania przesytki. W
przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek uszkodzenia lub innej wady opakowania kupujgcy jest zobowigzany do niezwtocznego
zgtoszenia tego faktu przewoznikowi, a jednoczesnie sprzedawcy. W przypadku widocznego uszkodzenia opakowania, ktore
wskazuje na nieuprawniong ingerencje w przesytke, kupujacy ma prawo nie odebra¢ przesyiki od przewoznika. Jesli kupujacy
zdecyduje sie odebra¢ tak uszkodzong przesyike, jest zobowigzany do odnotowania zakresu i charakteru uszkodzenia w protokole
przekazania przewoznika.

Dodatkowe prawa i obowigzki stron w zakresie transportu towaréw mogg by¢ uregulowane w specjalnych warunkach dostawy
sprzedawcy, o ile zostaty one przez niego wydane.

Sposoby transportu towaru sg oferowane kupujgcemu w ramach procesu skfadania zamowienia (koszyka), a ich aktualna
dostepno$¢ moze sie rozni¢ w zaleznosci od charakteru zamowienia i kraju dostawy. Konkretne dostepne sposoby transportu sa
zawsze wyswietlane kupujgcemu przed sfinalizowaniem zamowienia, a kupujgcy wybiera je podczas jego wysytfania.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w dostawie towaru lub ustugi, jezeli opdznienie to jest spowodowane
okolicznosciami sity wyzszej lub innymi obiektywnymi przeszkodami, ktérych sprzedawca nie mogt przewidzie¢ ani im zapobiec. Za
okolicznosci sity wyzszej uznaje sie w szczegolnosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne i niezalezne zdarzenia, ktére uniemozliwiajg
wypetnienie obowigzkéw sprzedawcy, takie jak na przyktad awarie systemow informatycznych, dostaw energii, ustug stron trzecich
lub podobne zdarzenia. Za takie przeszkody uznaje sie réwniez powazne przyczyny zdrowotne po stronie sprzedawcy, ktére
obiektywnie uniemozliwiajg mu wypetienie jego obowigzkow.

Wszystkie aktualnie oferowane i dostepne sposoby transportu i dostawy oraz ich ceny mozna znalez¢ na stronie internetowej w
sekcji Cennik.

W momencie odbioru przesyiki sprzedawca lub osoba przez niego upowazniona moze zazgda¢ od kupujgcego lub osoby
odbierajgcej zamowienie okazania dokumentu tozsamosci w celu weryfikacji tozsamosci i zapobiegania szkodom. Bez okazania
dokumentu tozsamosci sprzedawca lub osoba przez niego upowazniona moze odmoéwi¢ wydania przesytki. Kupujgcy zobowigzuje
sie do zapewnienia niezbednej wspotpracy w celu prawidiowego przekazania zamowienia, w tym wspodtpracy przy weryfikacji
tozsamosci.

W przypadku, gdy kupujgcy wybierze odbiér osobisty w punkcie odbioru lub skrzynce odbiorczej, ktéra w momencie dostawy
przesytki nie jest w stanie przyja¢ kolejnych przesytek z powodu wyczerpania pojemnosci, przewoznik skontaktuje sie z kupujacym
w celu zapewnienia alternatywnego sposobu dostawy lub wyboru innego punktu odbioru.

Odstapienie od umowy

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Kupujacy bedacy konsumentem przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z postanowieniami § 1837 ustawy nr 89/2012 Sb., kodeks
cywilny, nie mozna odstgpi¢ od umowy miedzy innymi w przypadku umow o dostawe towaru dostosowanego do zyczen kupujgcego
lub dla jego osoby, towaru tatwo psujgcego sie, towardw, ktére po dostawie zostaty nieodwracalnie zmieszane z innymi towarami,
towaréow dostarczonych w zamknietym opakowaniu, ktére zostaly wyjete z opakowania przez kupujgcego i ze wzgledéw
higienicznych nie mogg zosta¢ zwrdcone, ani towardw w postaci nagran dzwiekowych lub obrazowych lub programéw
komputerowych, jezeli ich oryginalne opakowanie zostato naruszone.

O ile nie dotyczy to zadnego z przypadkéw wymienionych w poprzednim punkcie ani innego przypadku, w ktérym odstgpienie od
umowy nie jest mozliwe, kupujgcy ma zgodnie z postanowieniem § 1829 ust. 1 kodeksu cywilnego prawo do odstgpienia od umowy
w terminie czternastu (14) dni. Termin ten biegnie od dnia zawarcia umowy, przy czym w przypadku umowy sprzedazy biegnie od
dnia odbioru towaru, w przypadku umowy, ktérej przedmiotem jest dostawa kilku rodzajéw towaréw lub kilku czesci, od dnia odbioru
ostatniej dostawy towaru, a w przypadku umowy o regularnej, powtarzajgcej si¢ dostawie towaru od dnia odbioru pierwszej
dostawy.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy kupna musi zostaé przestane przez kupujacego do sprzedajgcego w terminie okreslonym w
niniejszych warunkach handlowych, a mianowicie za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres info@gixpix.com. Termin
na odstgpienie od umowy jest zachowany, o ile o$wiadczenie o odstgpieniu zostanie wystane do sprzedajgcego najpdzniej w
ostatnim dniu tego terminu.

W przypadku odstgpienia od umowy zgodnie z niniejszym artykutem umowa zostaje uniewazniona z mocag wsteczng. Kupujgcy jest
zobowigzany do zwrotu towaru sprzedawcy najpdzniej w ciggu czternastu (14) dni od dnia odstgpienia od umowy. Kupujgcy ponosi
koszty zwigzane ze zwrotem towaru sprzedawcy, nawet w przypadku, gdy towar nie moze zosta¢ zwrécony zwyklg droga
pocztows.

W przypadku odstgpienia od umowy zgodnie z niniejszymi warunkami handlowymi sprzedajgcy zwréci kupujgcemu s$rodki
pieniezne, ktére od niego otrzymat, najpdzniej w ciggu czternastu (14) dni od dnia odstgpienia od umowy, o ile strony umowy nie
uzgodnig inaczej (na przyktad w sprawie udzielenia kuponu rabatowego). Sprzedawca zwrdéci $rodki pieniezne w taki sam sposéb,
w jaki je otrzymat od kupujgcego, ewentualnie na rachunek bankowy wskazany przez kupujgcego. Sprzedawca nie jest
zobowigzany do zwrotu srodkow pienieznych przed zwrotem towaru przez kupujgcego lub przed wykazaniem przez niego, ze towar
zostat wystany do sprzedawcy. W przypadku, gdy zwrot srodkéw pienieznych na rachunek wskazany przez kupujgcego spowoduje
dodatkowe koszty (na przyktad z powodu prowadzenia rachunku poza terytorium Republiki Czeskiej), koszty te ponosi kupujgcy.
Sprzedawca jest uprawniony do zwrotu $rodkéw pienieznych kupujgcemu juz w momencie odbioru zwracanego towaru lub w inny
sposOb, w szczegolnosci przelewem bezgotéwkowym na rachunek bankowy kupujgcego. Kupujgcy powinien zwrdci¢ towar w
stanie kompletnym, tj. wraz z calym dostarczonym osprzetem i dokumentacjg, nieuszkodzony i czysty, w miare mozliwosci w
oryginalnym opakowaniu, w stanie odpowiadajgcym zwyktemu wyprébowaniu towaru.

W przypadku powstania szkody na zwracanym towarze sprzedajgcy ma prawo jednostronnie potrgci¢ swoje roszczenie o jej
naprawienie z roszczeniem kupujacego o zwrot ceny zakupu.
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W przypadkach, gdy kupujgcy ma prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z postanowieniami § 1829 ust. 1 ustawy nr 89/2012
Sb., kodeks cywilny, sprzedajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy do momentu odbioru towaru przez kupujgcego, w szczegdlnosci w
przypadku niemozliwosci wykonania umowy, istotnego naruszenia umowy ze strony kupujgcego lub z innego podobnego powodu.
W takim przypadku sprzedajgcy niezwitocznie zwrdci kupujgcemu otrzymane s$rodki pieniezne przelewem bezgotéwkowym na
rachunek bankowy wskazany przez kupujgcego, o ile strony umowy nie uzgodnig inaczej (na przyktad poprzez przekazanie kuponu
rabatowego).

Jezeli wraz z towarem kupujgcemu przekazano prezent, miedzy sprzedajgcym a kupujgcym zawierana jest umowa darowizny z
warunkiem rozwigzujgcym, zgodnie z ktérym w przypadku odstgpienia od umowy kupna przez kupujgcego umowa darowizny
dotyczgca tego prezentu wygasa. W takim przypadku kupujgcy jest zobowigzany do zwrotu sprzedajgcemu wraz z towarem
réwniez przekazanego prezentu.

Kupujacy, ktory nie jest konsumentem, nie ma prawa odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, chyba ze takie prawo wynika z
wyraznego porozumienia miedzy kupujgcym a sprzedajgcym. Sprzedajgcy moze umozliwi¢ kupujgcemu, ktéry nie jest
konsumentem, zwrot towaru wykraczajgcy poza zakres obowigzkéw ustawowych, wytacznie na podstawie uprzedniego
indywidualnego porozumienia. W takim przypadku sprzedawca moze okresli¢ warunki zwrotu towaru, w szczegdlnosci termin
zwrotu, wysoko$¢ ewentualnej optaty za anulowanie zamdwienia lub ograniczenia dotyczgce stanu przyjmowanego zwracanego
towaru. O ile strony umowy nie uzgodnity wyraznie inaczej, zwrot towaru przez kupujgcego, ktory nie jest konsumentem, nie jest
mozliwy.

Prawa wynikajgce z wadliwego wykonania

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Prawa i obowigzki stron umowy wynikajace z wadliwego wykonania podlegajg odpowiednim powszechnie obowigzujgcym
przepisom prawnym, w szczegolnosci przepisom § 1914-1925, § 2099-2117 oraz § 2161-2174 ustawy nr 89/2012 Sb., Kodeks
cywilny, z pézniejszymi zmianami. W przypadku, gdy kupujacy jest konsumentem, zastosowanie majg ponadto przepisy ustawy nr
634/1992 Sb. o ochronie konsumentéw, w brzmieniu pézniejszych przepisow.

Sprzedajgcy odpowiada kupujgcemu za to, ze towar w momencie odbioru nie ma wad. W szczegdlnosci odpowiada za to, ze w
momencie odbioru towaru przez kupujgcego:

. towar posiada cechy uzgodnione przez strony, a w przypadku braku takiego uzgodnienia — cechy opisane przez
sprzedajgcego lub takie, ktorych kupujacy mégt racjonalnie oczekiwac, biorgc pod uwage charakter towaru,

« towar nadaje sie do celu wskazanego przez sprzedajgcego lub do celu, do ktérego towary tego rodzaju sg zwykle
wykorzystywane,

« towar odpowiada jakoscig lub wykonaniem uzgodnionemu wzorowi lub pierwowzorowi, jezeli jako$¢ lub wykonanie zostaty
okreslone na podstawie wzoru lub pierwowzoru,

« towar jest dostarczony w odpowiedniej ilosci, miarze lub masie,

« towar spetnia wymogi przepiséw prawnych.

Postanowienia zawarte w poprzednim artykule warunkéw handlowych nie majg zastosowania w przypadku towaru sprzedawanego
po nizszej cenie z powodu wady, dla ktdrej uzgodniono nizszg cene, a takze w przypadku zuzycia towaru spowodowanego jego
zwyktym uzytkowaniem, ani w przypadku towaru uzywanego w odniesieniu do wady odpowiadajgcej stopniowi uzytkowania lub
zuzycia, jaki towar miat w momencie odbioru przez kupujacego, lub jesli wynika to z charakteru towaru.

Kupujgcy dochodzi praw wynikajgcych z wadliwego wykonania umowy na odlegtos¢, a mianowicie telefonicznie pod numerem +420
739 638 966, pocztg elektroniczng na adres info@qixpix.com, za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na stronie
internetowej w sekcji Kontakt lub osobiscie w siedzibie sprzedajgcego. W przypadku uznania zgtoszonego roszczenia z tytutu
wadliwego wykonania za uzasadnione, sprzedajgcy zapewni na wtasny koszt transport reklamowanego towaru od kupujgcego. W
przypadku nieuznania reklamacji za uzasadniona, kupujacy jest zobowigzany do pokrycia na rzecz sprzedajgcego wszelkich
kosztéw poniesionych w zwigzku z transportem reklamowanego towaru.

Sprzedawca jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamaciji, w tym do usunigecia wady lub odrzucenia reklamacji, bez zbednej zwtoki,
najpozniej w ciggu trzydziestu (30) dni od dnia jej zgtoszenia, o ile nie uzgodni z kupujgcym dtuzszego terminu. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu reklamacja uznaje sie za uznang.

Odpowiedzialno$¢ z tytutu wadliwego wykonania nie dotyczy zuzycia rzeczy spowodowanego jej zwyklym uzytkowaniem i nie
mozna jej myli¢ z zywotnoscia, trwatoscig ani okresem przydatnosci produktu. Nie ma to wptywu na prawo do zgtoszenia wad w
terminie ustawowym lub umownym; nalezy jednak wzigé pod uwage, ze odpowiedzialno$¢ za wady wykonania nie obejmuje
zwyktego zuzycia spowodowanego normalnym uzytkowaniem rzeczy. Jesli towar jest uzywany, prawdopodobne jest, ze powstata
wada moze byé wynikiem zwyktego zuzycia, jednak nie mozna wykluczyé, ze jest to wada wykonania lub wada objeta gwarancjg.

Odpowiedzialnos$¢ z tytutu wadliwego wykonania nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku mechanicznego oddziatywania na
produkt, w szczegdlnosci w wyniku zgniecenia, rozdarcia, przetadowania, zgiecia, zwiniecia lub innego podobnego postepowania,
ani wad powstatych w wyniku takiego postepowania. Odpowiedzialnosé z tytutu wadliwego wykonania nie obejmuje réwniez
wiasciwosci i zmian produktu wynikajgcych z jego charakteru, materiatu lub sposobu wykonania, ktére nie stanowig wady, lecz
naturalng konsekwencje jego charakteru.
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Produkty papierowe, w szczegodlnosci fotografie (zwane dalej ,produktem fotograficznym”), dostarczone przez sprzedajgcego
kupujgcemu, nie moga by¢ narazone na nastepujgce warunki w okresie ustawowego terminu gwarancji od momentu ich odbioru
przez kupujgcego:

« $rodowisku o temperaturze nizszej niz 18 °C lub wyzszej niz 22 °C
« $rodowisku o wilgotnosci wzglednej powietrza nizszej niz 45% lub wyzszej niz 55%
(stosunek wilgotnosci do temperatury wplywa na wiasciwosci fizyczne papieru, w tym jego ksztaft, objetos¢ i mase; w

nieodpowiednich warunkach moze doj$¢ do falowania lub skrecania sie papieru, co jest naturalnym zjawiskiem fizycznym, ktére nie
jest uznawane za wade wykonania)

« oddziatywanie obcego pola magnetycznego

(punkt ten dotyczy wytgcznie produktéw fotograficznych wyposazonych w element magnetyczny; kazdy magnes staty stopniowo
traci swoje wiaSciwo$ci magnetyczne w wyniku naturalnego zaburzenia uktadu dipolow magnetycznych na poziomie atomoéw;
oddziatywanie innego pola magnetycznego przyspiesza ten proces, a utrata wtasciwosci magnetycznych w wyniku ekspozycji na
obce pole magnetyczne nie jest zatem uznawana za wade wykonania)

« bezposrednie promieniowanie stoneczne

(bezposrednie promieniowanie stoneczne moze powodowac blakniecie i utrate nasycenia kolorow zawierajgcych pigmenty
organiczne; w przypadku wyblakniecia lub zmiany kolorow w wyniku ekspozycji na promieniowanie stoneczne nie jest to wada
wykonania, lecz naturalne zjawisko fizyczne)

Jesli produkty fotograficzne zostang poddane wyzej wymienionym wptywom, odpowiedzialnos¢ z tytutu wadliwego wykonania nie
obejmuje wad powstatych w ich wyniku ani ich kombinacji. Dotyczy to réwniez sytuacji, w ktorej potgczenie tych czynnikow
prowadzi do ograniczenia funkcjonalnosci lub wygladu produktu (na przyktad w przypadku fotoproduktow magnetycznych, ktére z
powodu skrecenia papieru spowodowanego nieodpowiednig wilgotnoscig moga nie utrzymac sie na ptaskiej metalowej powierzchni,
co nie jest uznawane za wade wykonania).

Druk produktéw fotograficznych odbywa sie na drukarce atramentowej. W przypadku gtowic drukujgcych drukarek atramentowych
moze w wyjgtkowych przypadkach dojs¢ do sytuacji, w kitdrej w jednej z dysz nastgpi zaschniecie atramentu, w wyniku czego na
powierzchni wydruku w kierunku ruchu nosnika drukarskiego pojawi sie cienka, niezadrukowana linia (zwana dalej ,wadliwg
dyszg”). Sprzedajgcy doktada wszelkich staran, aby regularnie konserwowac i serwisowa¢ urzgdzenie drukujgce w celu
zminimalizowania wystepowania tych wad. Niemniej jednak ustalono techniczng tolerancje wystepowania wadliwych dysz, ktora
opiera sie na standardowych tolerancjach producenta drukarki, a mianowicie maksymalnie 1 wadliwa dysza o szerokosci do 1 mm
na dowolnym produkcie fotograficznym (zwana dalej ,tolerancjg dysz”). Wystgpienie wadliwej dyszy w ramach tolerancji dysz nie
jest uznawane za wade wykonania.

Produkty fotograficzne nie sg drukowane pojedynczo podczas produkgji, ale umieszczane sg na wiekszym arkuszu drukarskim, na
ktéry nastepnie naktadane sg dane drukarskie. Po wydrukowaniu arkusze te sg pokrywane lakierem UV, a nastepnie ciete na
poszczegolne produkty fotograficzne. W procesie ciecia produktéw fotograficznych ustalono tolerancje produkcyjng wynoszaca do
2 mm w ramach deklarowanej szerokosci i/lub wysokosci produktu fotograficznego i/lub pozycji ciecia (zwang dalej ,tolerancjg
ciecia”). Przez odchylenie rozumie sie réznice miedzy deklarowanym wymiarem produktu fotograficznego a jego rzeczywistym
wymiarem spowodowang niedoktadnoscig ciecia lub ewentualnym przesunieciem motywu w obrebie arkusza drukarskiego
spowodowanym odchyleniem ciecia od idealnej pozycji. Odchylenia mieszczace sie w tolerancji ciecia nie sg uznawane za wade
wykonania (zwane dalej ,odchyleniem w tolerancji”’). W przypadku wystgpienia odchylenia w tolerancji w przypadku produktu
fotograficznego, kupujacemu nie przystugujg z tego tytutu prawa wynikajgce z wadliwego wykonania, a ewentualna reklamacja
takiego odchylenia zostanie odrzucona.

9  Kody rabatowe i vouchery

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Kod rabatowy (zwany dalej ,kuponem”) oznacza ciagg alfanumeryczny, ktéry mozna wprowadzi¢ w odpowiednim polu w edytorze
produktéw fotograficznych w ramach procesu sktadania zaméwienia. Po jego wprowadzeniu kupujgcemu moze zosta¢ przyznana
znizka od catkowitej ceny zaméwienia. Wprowadzenie kodu rabatowego uznaje sie za jego wykorzystanie.

Kupujgcy ma prawo uzywaé wytacznie kodu rabatowego, ktéry zostat mu przekazany przez sprzedajgcego lub jego partnera
handlowego. Wykorzystanie innych kodéw rabatowych, w szczegdlnosci tych uzyskanych w sposéb nieuprawniony lub
przeznaczonych dla oséb trzecich, uznaje sie za nieuprawnione uzycie kodu rabatowego (zwane dalej ,nieuprawnionym uzyciem”).

W przypadku nieuprawnionego wykorzystania kodu rabatowego sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od umowy. W takim przypadku
umowa zostaje uniewazniona z mocg wsteczng, a sprzedawca zwraca kupujgcemu wszelkie juz wptacone srodki finansowe, o ile
doszto do ich wptaty.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do ustalenia, czy kod rabatowy zostat wykorzystany w sposéb uprawniony, oraz do oceny
spetnienia warunkéw jego wykorzystania.

Kazdy kod rabatowy moze mie¢ okreslone indywidualne warunki uzytkowania, w szczegoélnosci wysoko$¢ rabatu, rodzaj rabatu
(kwota stata lub procent), okres waznosci, liczbe uzy¢, zakres produktow, ktérych dotyczy rabat, lub to, czy rabat dotyczy réwniez
transportu (zwane dalej ,warunkami kodu rabatowego”). Warunki te sg ustalane przez sprzedawce lub jego partnera handlowego.

Znizka jest stosowana poprzez odjecie jej wartosci od catkowitej ceny zamoéwienia. W przypadku znizki procentowej znizka jest
obliczana na podstawie wartosci produktow, ktdrych dotyczy kod rabatowy. W przypadku znizki w postaci statej kwoty kwota ta jest
odejmowana od ceny odpowiadajgcej warunkom kodu rabatowego. Znizka nigdy nie ma wartosci ujemnej i nie moze przekroczy¢
ceny, ktorej dotyczy.

Catkowita cena zamoéwienia po zastosowaniu kodu rabatowego nie moze przyja¢ wartosci ujemne;j.
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Niewykorzystana warto$¢ kodu rabatowego po sfinalizowaniu zaméwienia przepada bez zwrotu.

Zastosowana znizka jest zawsze wyswietlana w ramach zamoéwienia jako oddzielna pozycja o wartosci ujemnej.

Inne prawa i obowigzki stron umowy

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Kupujacy nabywa prawo wiasnosci do towaru z chwilg catkowitej zaptaty ceny zakupu. Sprzedajacy nie jest zwigzany w stosunku
do kupujgcego zadnymi kodeksami postepowania w rozumieniu § 1826 ust. 1 lit. €) kodeksu cywilnego.

Sprzedawca rozpatruje skargi konsumentéw za posrednictwem poczty elektronicznej. Informacje o rozpatrzeniu skargi
sprzedawca przesyta na adres e-mail kupujgcego.

Do pozasgdowego rozstrzygania sporow konsumenckich wynikajgcych z umowy sprzedazy wiasciwa jest Czeska Inspekcja
Handlowa z siedzibg przy Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, nr identyfikacyjny: 000 20 869, adres internetowy: http://www.coi.cz.
Platforma do rozstrzygania sporéw online, dostepna pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr/, moze by¢ wykorzystana
do rozstrzygania sporéw miedzy sprzedawcg a kupujacym.

Europejskie Centrum Konsumenckie w Czechach, z siedzibg przy ul. Stépanska 567/15, 120 00 Praga 2, adres internetowy:
https://evropskyspotrebitel.cz/, jest punktem kontaktowym zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
524/2013 w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich.

Sprzedawca jest uprawniony do sprzedazy towaréw na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Nadzor
nad dziatalnoscig gospodarczg sprawuje wiasciwy urzad ds. dziatalnosci gospodarczej. Nadzor nad ochrong danych osobowych
sprawuje Urzad Ochrony Danych Osobowych. Nadzér nad przestrzeganiem ustawy nr 634/1992 Sb. o ochronie konsumentéw
sprawuje, w zakresie okreslonym przez prawo, Czeska Inspekcja Handlowa.

Kupujgcy niniejszym przyjmuje na siebie ryzyko zmiany okolicznosci w rozumieniu § 1765 ust. 2 kodeksu cywilnego.

Ochrona danych osobowych

1.1

1.2

Ochrona danych osobowych kupujgcego, ktory jest osobg fizyczng, podlega w szczegdlnosci rozporzgdzeniu (UE) 2016/679
(RODO) oraz powigzanym przepisom prawnym.

Kupujgcy przyjmuje do wiadomosci, ze przekazuje sprzedajagcemu dane osobowe niezbedne do wykonania umowy, w
szczegolnosci imie i nazwisko, adres, numer identyfikacyjny, numer identyfikacji podatkowej, adres e-mail, numer telefonu, a takze
dane przestane do edytora (w szczegolnosci zdjecia, pliki do druku i podglady), zwane dalej fgcznie ,danymi osobowymi”.

Dane osobowe sg przetwarzane w celu:
« zawarcia i wykonania umowy,

« prowadzenia konta uzytkownika,

« wypetnienia obowigzkéw prawnych sprzedawcy.

O ile kupujgcy nie zdecyduje inaczej, sprzedawca moze przetwarza¢ dane osobowe rowniez w celu wysytania informac;ji
handlowych. Niniejsza zgoda jest dobrowolna i nie stanowi warunku zawarcia umowy.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze jest zobowigzany do podania swoich danych osobowych w sposob prawidtowy i zgodny z
prawdg, a w przypadku ich zmiany do aktualizacji bez zbednej zwtoki. Sprzedawca moze powierzy¢ przetwarzanie danych
osobowych osobie trzeciej (podmiotowi przetwarzajgcemu). Dane osobowe moga by¢ ponadto przekazywane przewoznikom i
partnerom umownym sprzedawcy w zakresie niezbednym do wykonania umowy.

Dane osobowe s3g przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu ich przetwarzania, w szczegélnosci przez okres trwania
stosunku umownego, a nastepnie przez okres okreslony przepisami prawa. Przetwarzanie odbywa sie zaréwno w sposéb
zautomatyzowany, jak i reczny.

Kupujacy potwierdza, ze podane przez niego dane osobowe sg doktadne oraz ze zostat poinformowany o ich dobrowolnym
podaniu w zakresie, w jakim nie sg one niezbedne do realizacji umowy.

Jesli kupujacy uwaza, ze doszto do nieuprawnionego przetwarzania jego danych osobowych, moze:
« zwroci¢ sie do sprzedawcy o wyjasnienie,

« zazgdac usuniecia powstatego stanu, w szczegolnosci poprawienia, uzupetnienia lub usuniecia danych osobowych, o ile nie
jest to sprzeczne z obowigzkami prawnymi sprzedawcy.

Jezeli kupujacy zwréci sie o udzielenie informacji dotyczacych przetwarzania jego danych osobowych, sprzedawca jest
zobowigzany do udzielenia tej informacji. Sprzedawca jest uprawniony, zgodnie z przepisami prawa, do zadania odpowiedniej
opfaty wytgcznie w przypadku, gdy wniosek jest ewidentnie bezzasadny, nieproporcjonalny lub powtarza sie, w zakresie
niezbednym do pokrycia kosztow administracyjnych zwigzanych z jego rozpatrzeniem.

Postanowienia koncowe

121

Kupujacy wyraza zgode na przesytanie informacji dotyczacych towaréw, ustug, promocji i ofert sprzedawcy na adres e-mail
kupujacego, a ponadto moze wyrazi¢ zgode na przesytanie przez sprzedawce komunikatow handlowych na ten adres. Zgode na
przesytanie komunikatéw handlowych mozna w kazdej chwili cofngé.
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Kupujgcy wyraza zgode na zapisywanie tzw. plikéw cookie na swoim urzadzeniu. Jesli korzystanie z interfejsu internetowego
sklepu i wypetnianie zobowigzan sprzedajgcego jest mozliwe réwniez bez zapisywania plikdw cookie, kupujgcy moze w kazdej
chwili wycofa¢ te zgode.

Wszelkie powiadomienia zwigzane z umowg mogg by¢ dostarczane na adres e-mail kupujgcego.

Jezeli stosunek wynikajacy z umowy ma charakter miedzynarodowy, strony umowy uzgadniajg, ze podlegajg prawu Republiki
Czeskiej, a ewentualne spory beda rozstrzygane przez wiasciwe sady Republiki Czeskiej. Nie ma to wplywu na prawa
konsumenta wynikajgce z powszechnie obowigzujgcych przepisdéw prawnych.

Jezeli ktérekolwiek z postanowien warunkéw handlowych jest niewazne lub nieskuteczne lub stanie sie takie, zastepuje je
postanowienie, ktérego tres¢ jest jak najbardziej zblizona do tresci postanowienia niewaznego. Niewaznos¢ lub nieskutecznosé
jednego postanowienia nie ma wptywu na waznos$¢ pozostatych postanowien.

Umowa wraz z warunkami handlowymi jest archiwizowana przez sprzedajgcego w formie elektronicznej i nie jest publicznie
dostepna.

Dane kontaktowe sprzedawcy: adres do doreczen: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budé&jovice, Republika Czeska e-
mail: info@qixpix.com
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Allmanna villkor

Inledande bestammelser

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Dessa allmanna villkor (nedan kallade "allmanna villkor”) galler fér den fysiska personen Milan Hruby, bosatt pa Jar. Jezka 384/65,
37006 Ceské Budgjovice, Tjeckien, organisationsnummer: 03897681, (nedan kallad “sdljaren”) reglerar i enlighet med
bestdmmelserna i § 1751 stycke 1 ilag nr 89/2012 Sb., civilrattsliga lagen, i dess senare lydelse (nedan kallad civilrattsliga lagen”)
de 6msesidiga rattigheter och skyldigheter som uppstar for avtalsparterna i samband med eller pa grundval av ett kopeavtal (nedan
kallat "kOpeavtalet’) som ingas mellan séljaren och en annan fysisk person (nedan kallad "kdparen”) via séljarens webbutik.
Webbutiken drivs av saljaren pa webbplatsen med internetadressen gixpix.com eller www.qixpix.com (nedan kallad "webbplatsen”)
via webbplatsens granssnitt (nedan kallat "webbutikens granssnitt”).

Kopeavtalet ingas pa Tjeckiens territorium och de réattsliga forhallanden som uppstar till folid av detta regleras uteslutande av
Tjeckiens lagstiftning.

Avtalskommunikationen mellan saljaren och koparen, sarskilt kommunikation som rér reklamationer, frantrade fran avtalet,
utdvande av rattigheter vid felaktigt fullgérande samt évriga rattigheter och skyldigheter som foljer av avtalet, sker pa tjeckiska eller
engelska. Automatiska systemmeddelanden via e-post som ror skapande, bekraftelse och betalning av bestaliningen kan skickas
pa det sprak som motsvarar sprakinstallningarna i kbparens anvandargranssnitt. Vid eventuella avvikelser eller oklarheter ar den
kommunikation som fors pa tjeckiska avgdrande.

Allmanna villkor utgdr en integrerad del av avtalet. Dessa allmdnna villkor kan géras tillgangliga i flera sprakversioner, varvid de
enskilda utlandska sprakversionerna endast utgor en informativ maskindversattning av den ursprungliga tjeckiska texten. Avtalet
ingas pa tjeckiska och den tjeckiska versionen av de allmanna villkoren &r avgoérande. Vid eventuella motsagelser eller avvikelser
mellan de olika sprakversionerna har den tjeckiska versionen alltid foretrade.

Koparen kan vara en konsument eller en foretagare. Med foretagare avses en fysisk person som bedriver naringsverksamhet eller
en juridisk person. Definitionen av en fysisk person som bedriver naringsverksamhet och en juridisk person anges i lag 89/2012 Sb.
(nedan kallad “civilrattslagen”). En kOpare som inte ar foretagare ar alltid en konsument. Képaren kan i samband med avtalet
betraktas som konsument dven om denne bedriver affarsverksamhet, men ingar avtalet med séljaren pa grundval av dessa
allmanna villkor utanfér sin affarsverksamhet.

Koparen och séljaren kan inga ett individuellt kopeavtal som utvidgar bestammelserna i dessa allmanna villkor. Avvikande
Overenskommelser i ett sadant individuellt kdpeavtal har alltid féretrade framfor dverenskommelserna i de allmanna villkoren.

Priserna pa varorna och alla betalningar enligt avtalet kan anges och betalas i en av de valutor som saljaren erbjuder, sarskilt i
CZK, EUR, USD och andra valutor som ar tillgangliga i butikens webbgranssnitt (nedan kallad "vald valuta”). Den valda valutan
bestams av képaren vid bestallningens upprattande och ar bindande for det aktuella avtalet. Alla belopp som anges i samband med
avtalet (framfor allt varupriser, fraktkostnader och eventuella aterbetalningar) anges och betalas i den valda valutan, om inte annat
uttryckligen anges. Vid visning av priser i olika valutor kan saljaren anvanda egna omrakningskurser. Informativa omrakningar
mellan valutor kan skilja sig fran finansinstitutens aktuella kurser och paverkar inte det slutliga priset i den valda valutan.

Dessa allmanna villkor trader i kraft och galler fran och med dagen for deras publicering pa saljarens webbplats och géaller for avtal
som ingas fran och med dagen for deras ikrafttradande.

Saljaren har ratt att ensidigt andra eller komplettera de allmanna villkoren, varvid de allmanna villkor som galler vid tidpunkten for
avtalets ingaende alltid ar avgorande for det specifika avtalsforhallandet.

Koparen bekraftar och samtycker till att webbplatsen eller dess operatdr inte pa nagot satt ar kopplade till féretaget Polaroid IP B.V.,
dess narstadende personer eller varumarket Polaroid. P4 webbplatsen kan uttrycket "polaroid” eller dess avledningar forekomma;
dessa uttryck anvands uteslutande som en allman beteckning pa en fotostil med vit ram som till utseendet paminner om retrobilder
fran snabbkameror. Dessa uttryck utgdr inte nagon ursprungsbeteckning for varor, varumarke eller beteckning pa Polaroid-
produkter. Alla omnamnanden av varumarket Polaroid anvands uteslutande i beskrivande eller jamférande syfte. Genom att inga
kdpeavtalet bekraftar képaren att han eller hon har tagit del av ovanstaende forklaring och att han eller hon samtycker till den.

Avtalets foremal

2.1

Enligt dessa affarsvillkor ar foremalet for avtalet mellan kdparen och séljaren bestallningstillverkning av magnetiska och/eller icke-
magnetiska fotografier och leverans av dessa fran saljaren till kdparen enligt villkoren i dessa affarsvillkor till ett faststallt pris (nedan
kallat "avtalets foremal” eller "produkten”).

Registrering och anvéndarkonto

3.1
3.2

3.3

Webbgranssnittet gor det majligt for kdparen att skapa ett anvandarkonto pa var webbplats (nedan kallat "anvandarkonto”).

Registreringen av kdparen sker antingen genom att fylla i e-postadress och skapa ett I6senord i anvandargranssnittet som nas
genom att klicka pa anvandarikonen i den 6vre menyraden, och darefter bekrafta registreringen via en verifieringslank som skickas
till den e-postadress som kdparen angav vid registreringen, eller genom knappen “fortsatt via Google”, da koparens identitet
verifieras via en tjanst som tillhandahalls av Google.

Efter inloggningen har koparen majlighet att komma at sitt anvandarkonto, genom vilket han eller hon kan se sina bestallningar och
hantera sina personuppgifter.
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En registrerad kopare har inte ratt att lamna ut sina inloggningsuppgifter till tredje part eller pa annat satt ge dem tillgang till sitt
anvandarkonto. Vid brott mot denna skyldighet bar den registrerade kdparen fullt ansvar for skador som uppstar i samband med
obehdrig anvandning av hans eller hennes inloggningsuppgifter.

Det ar inte mojligt for kdparen att avsluta sitt anvandarkonto via butikens webbgranssnitt. Kdparen kan begara att anvandarkontot
avslutas genom att skicka ett e-postmeddelande till den e-postadress som anges pa webbplatsen under avsnittet Kontakter,
forutsatt att denna begéran skickas fran den e-postadress som anvandarkontot &r registrerat pa.

Saljaren forbehaller sig ratten att utan forvarning och utan att ange skal avsluta kdparens anvandarkonto.

Avtalets ingaende

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1

All presentation av de erbjudna produkterna pa webbplatsen ar av informativ karaktér och saljaren ar inte skyldig att inga ett avtal
med kdparen avseende dessa produkter. Att vara produkter visas pa webbplatsen utgor inte ett erbjudande om att inga avtal och §
1732 stycke 2 i civillagen ar inte tillamplig.

Webbplatsen innehaller en prislista for enskilda produkter och fraktsatt beroende pa leveransland. Priserna pa enskilda
fotoprodukter kan bero pa den totala mangden fotoprodukter i varukorgen; i sadana fall handlar det vanligtvis om ett fallande pris
per produkt i takt med att antalet artiklar i varukorgen okar. Prislistan ar tillganglig fran huvudmenyn i webbplatsens évre menyrad.
De angivna priserna ar slutgiltiga, dvs. de inkluderar mervardesskatt (om saljaren ar skattskyldig vid tidpunkten fér avtalets
ingaende) samt alla 6vriga avgifter, inklusive eventuella tullavgifter.

Kopeavtalet ingas nar féljande tva pa varandra féljande steg har fullgjorts:

« Forslag till avtalsingaende fran képaren : Koparen uttrycker sin vilja att bestalla produkten/produkterna genom att ladda
upp sina bilder frdn den enhet (t.ex. dator, smartphone etc.) som han eller hon just anvander for att interagera med
webbplatsen till redigeraren for bestallda artiklar i butikens webbgranssnitt, ga igenom alla steg i varukorgen och skicka
bestallningen.

. Siljarens godkdannande av forslaget om att inga avtal : Saljaren informerar kdparen om godkannandet av forslaget om att
inga avtal genom ett meddelande som skickas till den e-postadress som kdparen angav i varukorgen.

Genom att sédljaren skickar en bekraftelse pa mottagandet av bestallningen ingas kopeavtalet.
Saljaren anser att alla uppgifter som koéparen fyllt i i bestallningen ar korrekta och avsiktliga.

Genom ingaendet av avtalet uppstar ett avtalsférhallande mellan saljaren och kdparen, varvid séljarens skyldighet att leverera
foremalet for fullgérandet skjuts upp till dess att kdpeskillingen har betalats i sin helhet. Saljaren &r skyldig att fullgéra avtalet (i
synnerhet att skicka eller gora den bestallda varan tillganglig) forst efter det att betalningen av kdpeskillingen i sin helhet har
behandlats framgangsrikt via betalningsgatewayen och detta belopp har krediterats séljarens konto. Krediteringen av hela
kopeskillingen till saljarens konto utgdr en uppskjutande villkor for saljarens fullgérande av avtalet.

Saljaren har ratt att begéara en ytterligare bekraftelse av bestallningen fran kdparen, sarskilt via e-post eller telefon, om det uppstar
rimliga tvivel om bestéllningens akthet, fullstandighet eller riktighet, eller om kdparens identitet. | sadant fall har saljaren ratt att
avbryta behandlingen av bestéllningen tills den har bekréaftats korrekt av kdparen.

Kdparen samtycker till att avtalet ingas via distanskommunikationsmedel. Kostnader som uppstar for kdparen vid anvandning av
distanskommunikationsmedel i samband med avtalets ingdende betalas av kdparen sjalv, sarskilt kostnader for internetanslutning,
telefontjanster eller andra liknande avgifter.

Om en situation uppstar dar séljaren av objektiva skal inte kan fullgora avtalets foremal (till exempel pa grund av brist pa material
for tillverkning av produkterna eller langvariga tekniska fel pa produktionsutrustningen), ar séljaren inte skyldig att fullgéra avtalet. |
sadant fall kommer kdparen att informeras utan onddigt dréjsmal och har ratt till aterbetalning av hela det erlagda beloppet.
Aterbetalningen kommer att ske med samma betalningsmedel som anvéndes vid betalningen av bestéliningen, eller via
bankdverforing till det konto som kdparen uppger. Séljaren aterbetalar det aktuella beloppet inom sju (7) kalenderdagar fran den
dag da koparen tillhandahaller nédvandiga uppgifter for aterbetalningen, sarskilt bankkontonummer, om det inte ar mgjligt att
genomfora aterbetalningen med det ursprungliga betalningsmedlet.

Saljaren forbinder sig att fullgéra avtalets féremal inom tjugo (20) kalenderdagar fran den dag da skyldigheten att fullgéra uppstar,
vilket innebar att hela kopeskilingen har krediterats saljarens konto eller att den har behandlats framgangsrikt via
betalningsgatewayen.

Koparen forbinder sig att tillhandahalla nédvandigt samarbete vid mottagandet av bestallningen, sarskilt att hamta bestéllningen
pa transportérens utldamningsstélle, vid leverans via transportdr att ta emot den vid leverans till den valda adressen, eller i
forekommande fall sakerstélla att den tas emot av en annan behdérig person. Underlatenhet att ta emot forsandelsen utan rattslig
grund kan betraktas som ett brott mot kdparens skyldighet att samarbeta vid fullgérandet av avtalet.

Saljarens skyldighet att fullgéra avtalets féremal ar uppfylld vid tidpunkten fér dess korrekta leverans till képaren eller en av denne
bemyndigad person vid leverans via transportor, eller vid den tidpunkt da bestallningen ar klar for avhamtning vid transportérens
utlamningsstalle och kdparen har underrattats om detta. Koparen forbinder sig att tillhandahalla nédvandigt samarbete for att ta
emot bestallningen. Underlatenhet att samarbeta, sarskilt vagran att ta emot foérsdndelsen eller att inte hamta den utan rattslig
grund, kan betraktas som ett brott mot képarens avtalsforpliktelser. Om koparen inte samarbetar for att ta emot bestallningen,
sarskilt om han inte tar emot eller hdmtar den, uppstar inga rattigheter pa grund av felaktigt fullgérande i den utstrackning det inte
var mojligt att ta emot varan pa grund av orsaker som ligger pa koparens sida.
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Om képaren eller nagon tredje part har agerat i strid med webbplatsens anvandarvillkor eller lagstiftningen (till exempel genom
obehorig ingrepp i kallkoden eller webbplatsens tekniska I6sning), har operatdren ratt att avbryta eller vagra fullgéra avtalet och
frantrada avtalet. Samtidigt har operatéren ratt att krava skadestand av képaren fér den skada som uppstatt till f6ljd av sadant
agerande.

Koparen forbinder sig att inte ladda upp bilder till redigeraren som han inte har upphovsratt till eller andra rattigheter att anvanda,
sarskilt att han ar deras upphovsman eller har upphovsrattsinnehavarens samtycke till deras anvandning. Képaren forbinder sig
vidare att inte ladda upp eller anvanda bilder vars innehall strider mot Tjeckiens lagstiftning eller som avbildar olagliga handlingar
(nedan kallat "olampligt innehall”). Som stétande innehall anses sarskilt, men inte uteslutande, material som propagerar for
extremism eller rorelser som syftar till att undertrycka manskliga rattigheter och friheter, innehall med barnpornografi, vald eller
grym eller omansklig behandling av personer eller djur. Innehall som inte bryter mot lagstiftningen men som strider mot
operatdrens berattigade intressen kan ocksa betraktas som stétande innehall, sarskilt innehall som visar mobbning, férnedring
eller liknande beteende. Bedémningen av om det uppladdade innehallet ar stétande tillhor uteslutande operatéren. Operatéren har
ratt att informera kdparen om en sadan beddémning, men ar inte skyldig att motivera sitt beslut. Om stétande innehall laddas upp
har operatoren ratt att inte bearbeta sadant innehall, ta bort det fran produktionen eller, i forekommande fall, vagra eller annullera
hela bestallningen. | sadant fall paverkas inte kdparens skyldighet att betala kopeskillingen i sin helhet, med hansyn till de
kostnader som redan har uppkommit for bearbetningen av bestallningen.

Priser och betalningsvillkor

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Kdparen kan betala priset fér varor och tjanster som ar féremal for avtalet via betalningsportalen GoPay som drivs av GOPAY s.r.o.,
ICO: 26046768. Tillgangliga betalningsmetoder visas for kdparen i det andra steget av bestallningsprocessen i varukorgen och kan
sarskilt omfatta foljande betalningssatt:

« onlinebetalning med betalkort,
« Google Pay,

« Apple Pay

Saljaren forbehaller sig ratten att nar som helst andra tillgangligheten fér enskilda betalningsmetoder, sarskilt genom att utoka eller
begransa dem. De betalningsmetoder som for narvarande ar tillgangliga ar alltid de som visas for kdparen i varukorgen under
bestallningsprocessen.

Det totala kdpbeloppet utgor det slutgiltiga och fullstdndiga beloppet for foremalet for avtalet. Det inkluderar priset for alla bestallda
produkter och tjanster, eventuella tillampade rabatter, fraktkostnader, férpackningskostnader och eventuella avgifter i samband med
den valda betalningsmetoden.

Koparen ar skyldig att betala det totala kopbeloppet i sin helhet fére leverans av foremalet for avtalet, och detta ska ske via den
betalningsmetod som valts under bestallningsprocessen i varukorgen.

Faktureringsuppgifterna kan inte andras efter att kdparen har skickat bestallningen, varken fran kdparens eller séljarens sida, med
undantag for fall dar parterna uttryckligen kommer 6verens om en sadan andring. Denna begransning galler de uppgifter som
anges i bestallningen vid tidpunkten for dess avsandande.

Om inte saljaren anger nagot annat kan rabatter inte kombineras.
Saljaren utfardar en faktura eller ett skattebevis for bestallningen, i enlighet med séljarens aktuella skatteregler (dvs. som en faktura

om séljaren inte &r momspliktig, eller som ett skattebevis om saljaren ar momspliktig). Detta dokument skickas i elektronisk form till
den e-postadress som kdparen angett i bestallningen, efter att det totala kpbeloppet har betalats i sin helhet.

Transport och leverans

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Om saljaren enligt avtalet ar skyldig att leverera varor eller tjanster till den plats som kdparen angett i bestallningen, ar képaren
skyldig att ta emot leveransen vid leveranstillfallet.

Om det av skal som ligger pa kdparens sida ar nédvandigt att leverera saljarens prestation upprepade ganger eller pa annat satt an
vad som angavs i bestadllningen, ar kdparen skyldig att betala alla kostnader i samband med detta, sarskilt kostnaderna for
upprepad leverans eller kostnaderna for det valda alternativa leveranssattet.

Vid mottagandet av leveransen fran transportdren ar kdparen skyldig att kontrollera att férpackningen ar oskadad. Om nagon skada
eller annan defekt i forpackningen upptacks ar koparen skyldig att utan onddigt drojsmal meddela detta till transportéren och
samtidigt till saljaren. Vid uppenbara skador pa férpackningen som tyder pa obehdrigt ingrepp i forsandelsen har kdparen ratt att
vagra att ta emot forsandelsen fran transportéren. Om koparen beslutar sig for att ta emot en sadan skadad forsandelse ar han
skyldig att ange skadans omfattning och art i transportérens 6verlamningsprotokoll.

Ytterligare rattigheter och skyldigheter for parterna vid transport av varor kan regleras av saljarens sarskilda leveransvillkor, om
sadana har utfardats av saljaren.

Transportalternativen for varorna erbjuds képaren under bestallningsprocessen (i varukorgen) och deras aktuella tillganglighet kan
variera beroende pa bestallningens karaktér och leveranslandet. De specifika tillgangliga transportalternativen visas alltid for
koparen innan bestallningen slutférs och kdparen valjer ett av dem vid bestallningens avsandning.

Saljaren ansvarar inte for forseningar i leveransen av varor eller tjanster om férseningen orsakas av force majeure eller andra
objektiva hinder som saljaren varken kunde forutse eller forhindra. Som force majeure betraktas sarskilt extraordinara,
oférutsédgbara och oberoende handelser som hindrar saljaren fran att fullgéra sina skyldigheter, sdsom till exempel avbrott i
informationssystem, energiférsorjning, tjanster fran tredje part eller liknande handelser. Som sadana hinder betraktas aven allvarliga
halsoskal hos saljaren som objektivt sett omgjliggor fullgérandet av hans skyldigheter.
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Alla aktuellt erbjudna och tillgéngliga transport- och leveranssatt samt deras priser finns pa webbplatsen under avsnittet Prislista.

Vid mottagandet av leveransen kan séljaren eller en av denne utsedd person begéara att kdparen eller den person som tar emot
bestallningen uppvisar ett identitetsbevis i syfte att verifiera identiteten och férebygga skador. Utan uppvisande av identitetsbevis
kan saljaren eller en av denne utsedd person vagra att dverlamna leveransen. Kdparen forbinder sig att tillhandahalla nédvandig
medverkan for en korrekt dverlamning av bestallningen, inklusive medverkan vid identitetskontroll.

Om koparen valjer personlig avhamtning via ett utlamningsstalle eller en utlamningsbox som vid tidpunkten for leveransen inte kan
ta emot ytterligare forsandelser pa grund av full kapacitet, kommer kdparen att kontaktas av transportdren for att ordna ett
alternativt leveranssétt eller vélja ett annat utlamningsstalle.

Aterkallande av avtalet

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

Koparen, som ar konsument, bekraftar att i enlighet med bestammelserna i § 1837 i lag nr 89/2012 Sb., civillagen, kan avtalet inte
aterkallas bland annat i fall av avtal om leverans av varor som anpassats efter kdparens énskemal eller fér hans person, varor som
ar lattférdarvliga, varor som efter leveransen oaterkalleligt har blandats med andra varor, varor som levererats i forseglad
forpackning och som kdparen har tagit ur forpackningen och som av hygieniska skal inte kan returneras, eller varor i form av ljud-
eller bildinspelningar eller datorprogram, om deras ursprungliga férpackning har brutits.

Om det inte rér sig om nagot av de fall som anges i féregaende punkt eller nagot annat fall dar aterkallande av avtalet inte ar
mojligt, har kdparen i enlighet med bestdmmelsen i § 1829 stycke 1 i civillagen ratt att aterkalla avtalet inom fjorton (14) dagar.
Denna frist borjar 16pa fran dagen for avtalets ingadende, varvid den i fallet med ett kdpeavtal I16per fran dagen foér mottagandet av
varan, i fallet med ett avtal som avser leverans av flera sorters varor eller flera delar, fran dagen fér mottagandet av den sista
varuleveransen, och i fallet med ett avtal om regelbunden aterkommande leverans av varor, fran dagen fér mottagandet av den
forsta leveransen.

Aterkallandet av kdpeavtalet maste skickas av képaren till séljaren inom den tidsfrist som anges i dessa allménna villkor, och detta
ska ske via e-post till adressen info@gqixpix.com. Tidsfristen for aterkallande anses ha iakttagits om meddelandet om aterkallande
skickas till saljaren senast den sista dagen av denna tidsfrist.

Vid aterkallande av avtalet enligt denna artikel upphéavs avtalet fran boérjan. Képaren ar skyldig att returnera varorna till saljaren
senast fjorton (14) dagar fran dagen for aterkallandet av avtalet. Kdparen star for kostnaderna i samband med aterlamnandet av
varorna till séljaren, &ven om varorna inte kan returneras via vanlig post.

Vid aterkallande av avtalet enligt dessa allmanna villkor aterbetalar saljaren de medel som denne mottagit fran kdéparen senast
fiorton (14) dagar fran dagen for aterkallandet av avtalet, om inte parterna kommer Overens om annat (till exempel om
tillhandahallande av en rabattkupong). Séljaren aterbetalar pengarna pad samma satt som de mottogs fran koparen, eller till ett
bankkonto som képaren anger. Saljaren ar inte skyldig att aterbetala pengarna innan kdparen har returnerat varorna eller bevisat att
varorna har skickats till sdljaren. Om aterbetalningen till det konto som kdparen har angett medfor ytterligare kostnader (till exempel
pa grund av att kontot forvaltas utanfor Tjeckien), ska kdparen sta for dessa kostnader. Saljaren har ratt att aterbetala pengarna till
koparen redan vid mottagandet av den returnerade varan eller pa annat satt, sarskilt genom en bankd&verforing till kdparens
bankkonto. Kdparen ska returnera varan komplett, dvs. inklusive alla medféljande tillbehér och dokumentation, oskadad och ren,
om majligt inklusive originalférpackningen, i ett skick som motsvarar normalt provande av varan.

Om skada uppstar pa den returnerade varan har saljaren ratt att ensidigt kvitta sin fordran pa erséattning mot képarens fordran pa
aterbetalning av kdpeskillingen.

| de fall da& kdparen i enlighet med bestammelsen i § 1829 stycke 1 i lag nr 89/2012 Sb., civillagen, har ratt att frantrada avtalet, har
saljaren ratt att frantrada avtalet fram till det 6gonblick da varan tas emot av képaren, sarskilt i hdndelse av oméjlighet att fullgéra
avtalet, vasentlig avtalsbrott fran képarens sida eller annan liknande orsak. | ett sadant fall aterbetalar saljaren utan onddigt
drojsmal de mottagna pengarna till kdparen genom en bankdverforing till det bankkonto som kdparen anger, om inte parterna
kommer dverens om nagot annat (till exempel att en rabattkupong ska tillhandahallas).

Om koparen tillsammans med varan erhaller en gava, ingas ett gadvokontrakt mellan séljaren och képaren med uppldsningsvillkoret
att om koparen aterkallar kopeavtalet upphor gavokontraktet avseende denna gava att galla. | sadant fall ar kdparen skyldig att
tillsammans med varan aven aterlamna den erhallna gavan till saljaren.

En kdpare som inte ar konsument har inte ratt att frantradda avtalet utan att ange skal, om inte en sadan ratt foljer av ett uttryckligt
avtal mellan kdparen och séljaren. Saljaren kan tillata en kdpare som inte ar konsument att returnera varan utover de lagstadgade
skyldigheterna, men endast pa grundval av ett tidigare individuellt avtal. | ett sadant fall kan saljaren faststalla villkoren for
aterlamnande av varan, sarskilt tidsfristen for aterlamnande, storleken pa en eventuell avbokningsavgift eller begransningar
avseende det skick i vilket den aterldmnade varan ska vara. Om inte annat uttryckligen avtalats mellan avtalsparterna ar
aterlamnande av varan till en képare som inte ar konsument inte tillatet.

Raéttigheter vid felaktig prestation

8.1

Parterna rattigheter och skyldigheter vid felaktigt fullgérande regleras av tillampliga allmant bindande rattsliga bestdmmelser,
sarskilt bestammelserna i §§ 1914-1925, §§ 2099-2117 och §§ 2161-2174 i lag nr 89/2012 Sb., civillagen, i dess senare lydelse.
Om koparen ar en konsument tillampas dessutom bestdmmelserna i lag nr 634/1992 Sb. om konsumentskydd, i dess senare
lydelse.
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Saljaren ansvarar gentemot kdparen for att varan ar felfri vid mottagandet. Saljaren ansvarar sarskilt for att vid tidpunkten for
kodparens mottagande av varan:

« varan har de egenskaper som parterna har kommit dverens om, och om ingen sadan éverenskommelse finns, de egenskaper
som saljaren har beskrivit eller som kdparen rimligen kunde férvanta sig med hansyn till varans art,

« varorna ar lampliga fér det &ndamal som séaljaren anger, eller fér det &ndamal for vilket varor av detta slag vanligtvis anvands,

« varorna motsvarar den 6verenskomna kvaliteten eller utférandet enligt prov eller forlaga, om kvaliteten eller utférandet har
faststallts enligt prov eller forlaga,

« varorna levereras i ratt mangd, matt eller vikt,

« varorna uppfyller kraven i lagstiftningen.

Bestammelserna i foregaende artikel i kdpvillkoren géller inte for varor som séljs till ett 1agre pris pa grund av ett fel for vilket det
lagre priset har avtalats, eller pa slitage pa varan som orsakats av dess normala anvandning, eller pa begagnade varor med fel som
motsvarar den grad av anvandning eller slitage som varan hade vid mottagandet av kdparen, eller om detta foljer av varans
beskaffenhet.

Koparen gor gallande sina rattigheter vid felaktig leverans pa distans, namligen per telefon pa nummer +420 739 638 966, via e-
post pa adressen info@gqixpix.com, via kontaktformuldret som finns tillgangligt pa webbplatsen under avsnittet Kontakt, eller
personligen pa saljarens sate. Om den gorda reklamationen befinns vara berattigad, ska saljaren pa egen bekostnad ordna
transport av den reklamationsgérda varan fran képaren. Om reklamationen inte erkdnns som berattigad ar kdparen skyldig att
ersatta saljaren for alla kostnader som uppkommit i samband med transporten av den reklamationsgorda varan.

Saljaren ar skyldig att hantera reklamationen, inklusive atgardande av felet eller avslag pa reklamationen, utan onddigt drojsmal,
senast inom trettio (30) dagar fran dagen for reklamationens framstéllande, om inte en langre tidsfrist 6verenskommits med
koparen. Om denna tidsfrist I6per ut utan att atgard vidtagits anses reklamationen vara godkand.

Ansvaret for felaktigt fullgérande galler inte slitage pa varan som orsakats av dess normala anvandning och far inte férvaxlas med
produktens livslangd, hallbarhet eller anvandningstid. Ratten att géra gallande fel inom den lagstadgade eller avtalsenliga tidsfristen
paverkas inte av detta; man maste dock beakta att ansvaret for felaktigt fullgérande inte omfattar normalt slitage orsakat av normal
anvandning av varan. Om varan anvands ar det troligt att den uppkomna felet kan vara en foljd av normalt slitage, men det kan inte
uteslutas att det ror sig om ett fel i leveransen eller ett garantifel.

Ansvaret for felaktigt fullgérande omfattar inte skador som uppstatt genom mekanisk paverkan pa produkten, sarskilt till fljd av
veckning, rivning, omlastning, bdjning, rullning eller annan liknande hantering, och inte heller fel som uppstatt till foljd av sadan
hantering. Ansvaret for felaktigt utférande galler inte heller egenskaper och forandringar hos produkten som beror pa dess natur,
material eller tillverkningssatt, vilka inte utgér ett fel utan en naturlig foljd av dess karaktar.

Pappersprodukter, sarskilt fotografier (nedan kallade “fotoprodukt’), som levereras av séljaren till koparen far under den
lagstadgade garantiperioden fran det att kdparen tagit emot dem inte utsattas for foljande férhallanden:

« miljéer med en temperatur lagre &n 18 °C eller hogre an 22 °C

« miljéer med en relativ luftfuktighet lagre an 45 % eller hogre an 55 %

(férhéllandet mellan fuktighet och temperatur paverkar pappers fysikaliska egenskaper, inklusive dess form, volym och vikt; vid
olédmpliga férhallanden kan papperet krusa sig eller vrida sig, vilket &r ett naturligt fysikaliskt fenomen som inte betraktas som ett fel)

« paverkan av frammande magnetfalt

(denna punkt géller endast fotoprodukter férsedda med magnetiska element; varje permanentmagnet f6rlorar gradvis sina
magnetiska egenskaper till foljd av en naturlig stérning av magnetdipolernas ordning pa atomniva,; paverkan av ett annat magnetfélt
paskyndar denna process, och férlust av magnetiska egenskaper till foljd av exponering for ett frammande magnetfélt anses darfér
inte vara ett kvalitetsfel)

« direkt solljus

(direkt solljus kan hos farger som innehaller organiska pigment orsaka blekning och férlust av fargméttnad; i hdndelse av blekning
eller fargférandringar till féljd av exponering for solljus rér det sig inte om ett fel, utan om ett naturligt fysikaliskt fenomen)

Om fotoprodukterna utsatts for ovan namnda paverkan galler inte ansvaret for felaktigt utforande for fel som uppstar till foljd av
dessa eller kombinationer av dessa. Detta géller aven i fall dar en kombination av dessa paverkan leder till en begransning av
produktens funktionalitet eller utseende (till exempel hos magnetiska fotoprodukter som pa grund av att papperet kroks till foljd av
olamplig fuktighet inte kan hallas pa en plan metallyta, vilket inte anses vara ett fel).

Fotoprodukterna skrivs ut pa en blackstraleskrivare. Vid blackstraleskrivares skrivhuvuden kan det i undantagsfall uppsta en
situation dar blacket torkar in i nadgon av munstyckena, vilket leder till att en tunn, otryckt linje upptrader pa utskriftsytan i
utskriftsmediets rorelseriktning (nedan kallat "defekt munstycke”). Saljaren vidtar rimliga atgarder for regelbunden underhall och
service av utskriftsutrustningen i syfte att minimera foérekomsten av dessa fel. Trots detta faststélls en teknisk tolerans for
férekomsten av defekta munstycken, som baseras pa skrivartillverkarens vanliga toleranser, namligen hogst 1 defekt munstycke
med en bredd pa upp till 1 mm pa vilken fotoprodukt som helst (nedan kallad "munstyckstolerans”). Férekomsten av ett defekt
munstycke inom munstyckstoleransen betraktas inte som ett fullgérandefel.
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Fotoprodukterna trycks inte individuellt under tillverkningen, utan placeras pa ett storre tryckark, pa vilket tryckdata sedan
appliceras. Efter utskrift forses dessa ark med UV-lack och skars darefter till enskilda fotoprodukter. Vid skarningen av
fotoprodukterna faststalls en tillverkningstolerans pa upp till 2 mm inom den angivna bredden och/eller hdjden pa fotoprodukten
och/eller skarpositionen (nedan kallad “skartolerans”). Med avvikelse avses skillnaden mellan den angivna dimensionen pa
fotoprodukten och dess faktiska dimension, orsakad av skarfelaktighet eller eventuellt forskjutning av motivet inom tryckarket
orsakad av avvikelse fran den ideala skarpositionen. Avvikelser inom skartoleransen betraktas inte som fel i leveransen (nedan
kallat "avvikelse inom toleransen”). Om en avvikelse inom toleransen férekommer hos fotoprodukten, uppstar inga rattigheter for
kdparen pa grund av felaktigt fullgérande och eventuella reklamationer avseende en sadan avvikelse kommer att avslas.

Rabattkoder och kuponger

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Med rabattkod (nedan kallad "kupong”) avses en alfanumerisk strdng som kan anges i det avsedda faltet i fotoproduktredigeraren
under bestallningsprocessen. Efter att den har angetts kan koparen beviljas en rabatt pa det totala priset for bestallningen.
Inmatning av rabattkoden anses utgora anvandning av denna.

Kdparen har endast ratt att anvanda en rabattkod som tillhandahallits av séljaren eller dennes affarspartner. Anvandning av andra
rabattkoder, sarskilt sddana som erhallits pa otillborligt satt eller som ar avsedda for tredje part, anses utgéra otillborlig anvandning
av rabattkoden (nedan kallat "otillbérlig anvandning”).

Vid obehorig anvandning av rabattkoden har saljaren ratt att hava avtalet. | sddant fall upphavs avtalet fran bérjan och séljaren
aterbetalar alla redan erlagda belopp till kbparen, om sadana har erlagts.

Saljaren forbehaller sig ratten att avgéra om rabattkoden har anvants pa ett berattigat satt och att bedéma om villkoren for dess
anvandning har uppfyllts.

Varje rabattkod kan ha faststallda individuella anvandningsvillkor, sarskilt rabattens storlek, typ av rabatt (fast belopp eller procent),
giltighetstid, antal anvandningar, vilka produkter rabatten galler for, eller om rabatten aven galler frakt (nedan kallade "villkoren for
rabattkoden”). Dessa villkor faststalls av saljaren eller dennes affarspartner.

Rabatten tillampas genom att dess varde dras av fran det totala priset for bestallningen. Vid procentuell rabatt berdknas rabatten
utifrdn vardet pa de produkter som rabattkoden géller. Vid rabatt i form av ett fast belopp dras detta belopp av fran det pris som
motsvarar villkoren for rabattkoden. Rabatten tillampas aldrig som ett negativt varde och kan inte dverstiga det pris som den galler.
Det totala orderbeloppet efter tilldmpning av rabattkoden far inte bli negativt.

Oanvand varde pa rabattkoden efter slutford bestéllning forfaller utan ersattning.

Den tillampade rabatten visas alltid i bestallningen som en separat post med ett negativt varde.

Ovriga rattigheter och skyldigheter fér avtalsparterna

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Koparen forvarvar aganderatten till varan vid tidpunkten for fullstandig betalning av kdpeskillingen. Saljaren ar inte bunden av
nagra uppférandekoder gentemot kdparen i den mening som avses i § 1826 stycke 1 bokstav e) i civillagen.

Séljaren hanterar konsumentklagomal via e-post. Séljaren skickar information om hanteringen av klagomalet till képarens e-
postadress.

Tjeckiska handelsinspektionen, med sate pa Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, organisationsnummer: 000 20 869, webbadress:
http://www.coi.cz, ar behdrig att hantera utomréattslig tvistidsning avseende konsumenttvister som harrér fran kdpeavtalet.
Plattformen for tvistldsning online, tillgénglig pa adressen https://ec.europa.eu/consumers/odr/, kan anvandas vid tvistldsning
mellan saljaren och koéparen.

Europeiska konsumentcentrum Tjeckien, med site pa Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, webbadress:
https://evropskyspotrebitel.cz/, ar kontaktpunkt enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 524/2013 om online-
tvistlésning fér konsumenter.

Saljaren har ratt att sdlja varor pa grundval av ett naringsbrev. Tillsynen 6ver naringsverksamheten utévas av den behdriga
naringsmyndigheten. Tillsynen over skyddet av personuppgifter utévas av myndigheten for skydd av personuppgifter. Tillsynen
Over efterlevnaden av lag nr 634/1992 Sb. om konsumentskydd utévas i den utstrackning som foéreskrivs i lagen av den tjeckiska
handelsinspektionen.

Kdparen overtar harmed risken for forandrade omstandigheter i enlighet med § 1765 stycke 2 i civillagen.

Skydd av personuppgifter

11.1

1.2

Skyddet av personuppgifter for kdparen, som ar en fysisk person, regleras sarskilt av férordning (EU) 2016/679 (GDPR) och
tillhérande lagstiftning.

Koparen bekraftar att han/hon tillhandahaller saljaren de personuppgifter som &r nédvandiga for fullgérandet av avtalet, sarskilt

for- och efternamn, adress, personnummer, skattenummer, e-postadress, telefonnummer samt data som laddats upp till
redigeraren (sarskilt fotografier, utskriftsfiler och forhandsgranskningar), hadanefter gemensamt benamnda "personuppgifter”.
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Personuppgifterna behandlas i syfte att:
« inga och fullgdra avtalet,

. fora ett anvandarkonto,

« fullgora saljarens rattsliga skyldigheter.

Om kdparen inte valjer nagot annat kan saljaren aven behandla personuppgifterna i syfte att skicka marknadsféringsmeddelanden.
Detta samtycke ar frivilligt och utgér inte ett villkor for att inga avtalet.

Kdparen bekraftar att han ar skyldig att ange sina personuppgifter korrekt och sanningsenligt och att uppdatera dem utan onddigt
drojsmal om de andras. Saljaren kan anlita en tredje part (behandlare) for behandling av personuppgifter. Personuppgifter kan
vidare 6verlamnas till transportorer och saljarens avtalspartner i den utstrackning som ar nédvandig for fullgérandet av avtalet.

Personuppgifterna behandlas under den tid som ar ndédvandig for att uppfylla syftet med behandlingen, sarskilt under
avtalsforhallandets varaktighet och darefter under den tid som foéreskrivs i lagstiftningen. Behandlingen sker bade automatiskt och
manuellt.

Koparen bekraftar att de personuppgifter som han eller hon har lamnat ar korrekta och att han eller hon har informerats om att
lamnandet ar frivilligt i den utstrackning som uppgifterna inte ar nddvandiga for fullgérandet av avtalet.

Om koparen anser att det har skett en otilldten behandling av hans personuppgifter kan han:
« begara en forklaring fran saljaren,

« krava att den uppkomna situationen atgardas, sarskilt rattelse, komplettering eller radering av personuppgifter, om detta inte
strider mot saljarens lagstadgade skyldigheter.

Om koparen begar information om behandlingen av sina personuppgifter ar saljaren skyldig att tillhandahalla denna information.
Saljaren har ratt att i enlighet med lagstiftningen krava en rimlig ersattning endast om begaran ar uppenbart ogrundad, orimlig eller
upprepad, och detta i den utstrdckning som ar nddvandig for att tdcka de administrativa kostnaderna i samband med
handlaggningen.

Slutbestammelser

121

12.2

12.3

124

12.5

12.6

12.7

Koéparen samtycker till att information om saljarens varor, tjanster, kampanjer och erbjudanden skickas till koparens e-postadress,
och kan dessutom samtycka till att saljaren skickar marknadsféringsmeddelanden till denna adress. Samtycket till att ta emot
marknadsfoéringsmeddelanden kan aterkallas nar som helst.

Koparen samtycker till att sa kallade cookies lagras pa sin enhet. Om det ar mgjligt att anvdnda webbutikens granssnitt och
fullgora saljarens skyldigheter &ven utan att cookies lagras, kan kdparen nar som helst aterkalla detta samtycke.

Alla meddelanden som ror avtalet kan skickas till kbparens e-postadress.

Om det avtalsenliga forhallandet innehaller en internationell komponent, kommer parterna éverens om att det ska regleras av
Tjeckiens lagstiftning och att eventuella tvister ska I6sas av behoriga domstolar i Tjeckien. Detta paverkar inte konsumentens
rattigheter som féljer av allmant bindande lagstiftning.

Om nagon bestdmmelse i de allménna villkoren &r ogiltig eller verkningslos, eller blir sadan, trader en bestammelse i dess stélle
vars innebdrd sa nara som mojligt motsvarar den ogiltiga bestammelsen. Ogiltigheten eller verkningslosheten av en bestammelse
paverkar inte giltigheten av 6vriga bestdmmelser.

Avtalet, inklusive affarsvillkoren, arkiveras av séljaren i elektronisk form och ar inte tillgangligt for allmanheten.

Séljarens kontaktuppgifter: leveransadress: Milan Hruby, Jar. Jezka 65, 370 06 Ceské Budgjovice, Tjeckien e-post:
info@gixpix.com
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